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EIXTDA NUM. 37794 ..

(Asunto: Falta de respuesta a recurso)

Sra. Alcaldesa Presidenta:

Acusamos recibo de su escrito por el que nos remite informe en relacién a la queja
de referencia, formulada por Dofia (...).

La autora de la queja en su escrito inicial, sustancialmente, manifestaba los
siguientes hechos y consideraciones:

- Que, como representante de (...) en el Ayuntamiento de Benifaio, el 3/01/2014
formuld recurso de reposicién frente al Decreto de alcaldia n°. 170, de 19/11/
2013, por el que se realizaba la designacion de Secretarios en diversos 6rganos
complementarios de ese Ayuntamiento, del que manifestaba haber tenido
conocimiento el 4/12/2013.

- Que, en el momento de dirigirse a esta institucion (5/02/2014), no habia
obtenido respuesta expresa al referido recurso administrativo.

Admitida a tramite la queja, solicitamos del Ayuntamiento de Benifaid
informacion suficiente y, en especial, sobre las razones de la inactividad del
Ayuntamiento, no cumpliendo con el deber de resolver la pretension formulada en
el citado recurso administrativo.

El Ayuntamiento de Benifaid, a través de la Sra. Alcaldesa Presidenta, nos
comunico en fecha 24/06/2014, entre otras cuestiones, lo siguiente:
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“(...) Por la presente le informo:

- Que se ha procedido por este Ayuntamiento en fecha 20 de junio de 2014 a resolver el
recurso de reposicion interpuesto por ... (autora de la queja), en calidad de
representante de (...), contra el Decreto de Alcaldia 1710 de 19 de noviembre de 2013.
Le adjunto copia al presente Decreto de Alcaldia.

- Que desde septiembre de 2013 hasta marzo de 2014 la Secretaria General se
encontraba en situacién de incapacidad temporal-baja maternal siendo nombrada al
efecto como Secretaria Accidental la Técnica de Administracion General adscrita al
departamento de urbanismo.

- Que el departamento de secretaria esta integrado por tres administrativas (una de ellas
la recurrente, Dofia ...) y la Secretaria General (en este caso Accidental), no existiendo
ningln técnico mas. Esta estructura organizativa tiene como consecuencia directa que,
en la practica, el/la Secretario/a deba asumir, a parte de las funciones propias del
puesto delimitadas en el Real Decreto 1174/1987, de 18 de septiembre, sobre régimen
juridico de los funcionarios con habilitacion de caracter nacional, las funciones
propias del personal técnico en relacion a la totalidad de las materias tramitadas en el
departamento de secretaria (6rganos colegiados, peticiones de informacion de
concejales, patrimonio, contratacion ...).

No obstante lo anterior, adjunto le remito copia del expediente de referencia en el que
aparece suficientemente motivado el Decreto de Alcaldia objeto del presente recurso” (la
negrita y el subrayado es nuestro).

Del contenido del informe dimos traslado a la autora de la queja al objeto de que,
si lo estimaba oportuno, presentase escrito de alegaciones, como asi hizo en fechas
1/07/2014 y 10/07/2014.

Concluida la tramitacién ordinaria de la queja, resolvemos la misma con los datos
obrantes en el expediente. En este sentido, de lo actuado se desprende lo siguiente:

- Que, en fecha 19/11/2013, se dict6 el Decreto de la Alcaldia n° 1710, relativo a
la rectificacion del Decreto de designacion de secretarios de diversos Grganos
complementarios del Ayuntamiento de Benifaio.

- Que, en fecha 3/01/2014, la interesada interpuso recurso administrativo de
reposicion contra el Decreto de la Alcaldia n® 1710.

- Que, en fecha 20/06/2014, por Decreto de la Alcaldia fue resuelto de forma
expresa el referido recurso administrativo (siendo notificado a la autora de la
gueja en fecha 24/06/2014). Contra la decision adoptada cabia interponer
recurso contencioso administrativo.
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Con caréacter previo, cumpleme informarle que la mera disconformidad de los/as
promotores/as de las quejas con el contenido de una resolucion administrativa, no
puede, por si misma, motivar nuestra intervencion ya que, por demas, excede de
nuestro &mbito competencial.

No obstante lo anterior, consideramos, en relacion al retraso en resolver el recurso
administrativo de reposicion, que la actuacion puablica descrita podria no haber
sido lo suficientemente respetuosa con los derechos de la autora de la queja, por lo
que le ruego considere los argumentos, que a continuacion le expongo, que son el
fundamento de la sugerencia con la que concluimos.

Es necesario tener presente que constituye una competencia esencial del Sindic de
Greuges, a tenor de lo dispuesto en el articulo 17.2 de la Ley 11/1988, reguladora
de esta Institucion, “velar porque la Administracion resuelva expresamente, en tiempo y
forma, las peticiones y recursos que le hayan sido formulados”.

Los articulos 116 y 117 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
juridico y Procedimiento Administrativo Comun, regulan el Recurso
Administrativo de Reposicion.

Concretamente, el Art. 117.2 sefiala que “el plazo maximo para dictar y notificar la
resolucion del recurso sera de un mes”.

Lo anterior, se debe poner en relacion con el Art. 42 de la misma Ley que
establece que “la Administracion estd obligada a dictar resolucion expresa en todos
los procedimientos y a notificarla cualquiera que sea su forma de iniciacion”.

Se establece, en consecuencia, la obligacion de resolucion expresa, es decir, la
obligacion de no remitir al ciudadano a la via de la presuncién de los actos,
ademas de estar clara y terminantemente establecida en el apartado primero del
Art. 42, se refuerza en el parrafo quinto del mismo articulo al hacer responsables
directos de la referida obligacion a las Administraciones Publicas que tengan a su
cargo el despacho de los asuntos.

En este sentido la obligacion administrativa de cumplir escrupulosamente con las
normas que rigen los procedimientos, cuidando al maximo de los tramites que
constituyen el expediente administrativo dimana directamente del mandato
constitucional del Art. 103 de una Administracién eficaz que sirve con objetividad
los intereses generales y que actia con sometimiento a la ley y al derecho,
sometimiento que se articula mediante la sujecién de la actuacion publica al
procedimiento administrativo establecido por la Ley segin los principios
garantizados por la Constitucion espafiola en su Art. 9.3.

Por cuanto antecede y de conformidad con lo previsto en el Art. 29 de la Ley de la
Generalitat Valenciana 11/1988, de 26 de diciembre, reguladora de esta
Institucién, se SUGIERE al Ayuntamiento de Benifaié que, en casos como el
analizado, extreme al maximo el deber de dar respuesta expresa a los recursos
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administrativos de reposicién que presenten los ciudadanos/as dentro del plazo
establecido en el Art. 117 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico y Procedimiento Administrativo Comun.

De acuerdo con la normativa citada, le agradeceremos nos remita en el plazo de un
mes, el preceptivo informe en el que nos manifieste la aceptacion o no de la
Sugerencia que se realiza o, en su caso, las razones que estime para no aceptarla.

Para su conocimiento, le hago saber igualmente, que, a partir de la semana
siguiente a la fecha en la que se ha dictado la presente resolucion, ésta se insertara
en la pagina Web de la Institucion.

Atentamente le saluda,

José Cholbi Diego
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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