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Asunto: Molestias derivadas de ejercicio de actividad sin licencia.

Sr. Alcalde-Presidente:

Acusamos recibo de su altimo escrito, por el que nos informa de la queja promovida
ante esta Institucion por (...).

Como conoce, en su escrito inicial de queja la interesada sustancialmente denunciaba las
molestias que, por contaminacion acustica, viene padeciendo injustamente como
consecuencia del funcionamiento irregular y sin licencia de una actividad dedicada a parque
infantil (denominada “Area de fiesta”).

La promotora del expediente sefialaba que dicho local emite continuamente ruidos que
rebasan los niveles de emision permitidos y que los nifios que juegan en este local, golpean
constantemente las paredes que lindan con el local de su propiedad.

La interesada sefialaba en su escrito que, a pesar de haber denunciado dichas molestias ante
esa administracion (en fechas 17 de abril y 30 de septiembre de 2015), no habia obtenido ni
una respuesta a los escritos presentados ni una solucién al problema que viene padeciendo y
denunciando.

Considerando que la queja reunia los requisitos exigidos por la Ley reguladora de esta
Institucién, la misma fue admitida a tramite. En este sentido y con el objeto de
contrastar el escrito de queja, solicitamos informe al Ayuntamiento de Aspe.

En el informe remitido, la administracién nos comunicd que «mediante oficio suscrito
por el T.A.G. de Disciplina Urbanistica en fecha 2 de marzo de 2017 se le requiri6 a la
titular catastral del local situado en la Avenida (...) de Aspe, asi como al titular de la
marca registrada ".." (.., S.L.) para que regularizaran su situacion con la
presentacion de una "declaracion responsable ambiental” para el desarrollo de la
actividad, acompafiando la documentacién preceptiva.
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Con fecha 20 de marzo de 2017 se ha presentado escrito de (...), S.L., contestando al
requerimiento efectuado y presentando una serie de alegaciones, pendientes de
resolver».

Recibido el informe, le dimos traslado del mismo a la promotora de la queja al objeto de
que, si lo consideraba oportuno, presentase escrito de alegaciones, como asi hizo,
ratificando integramente su escrito inicial.

Llegados a este punto, y tras la detenida lectura del escrito inicial de queja, del informe
remitido por la Administracion y de las alegaciones presentadas por la ciudadana,
procedemos a resolver la presente queja con los datos obrantes en el expediente.

El presente expediente se centra en las molestias que la promotora que habita en la
vivienda colindante viene padeciendo y denunciando como consecuencia del
funcionamiento irregular de la actividad de referencia en los bajos de un edificio de
viviendas.

Asi las cosas, es preciso recordar que la Ley 7/2002, de 3 de diciembre, de la
Generalitat, de prevencion de la contaminacion acustica, establece en su articulo 1 que
«la presente ley tiene por objeto prevenir, vigilar y corregir la contaminacion acustica
en el ambito de la Comunidad Valenciana para proteger la salud de sus ciudadanos y
mejorar la calidad de su medio ambiente», indicando a reglén seguido (articulo 2) que
«se entiende por contaminacion acustica o ruido ambiental, a los efectos de la presente
ley, los sonidos y las vibraciones no deseados o nocivos generados por la actividad
humana.

Fijados estos objetivos, la Ley sefiala que la misma «serd de aplicacion en la
Comunidad Valenciana a las actividades, comportamientos, instalaciones, medios de
transporte y maquinas que en su funcionamiento, uso o ejercicio produzcan ruidos o
vibraciones que puedan causar molestias a las personas, generar riesgos para su salud
0 bienestar o deteriorar la calidad del medio ambiente».

A estos efectos, el articulo 12 sefiala que «ninguna actividad o instalacion transmitira
al ambiente exterior niveles sonoros de recepcion superiores a los indicados en la tabla
1 del anexo Il en funcion del uso dominante de la zona. Reglamentariamente se
establecera el procedimiento de evaluacion de estos niveles» (el subrayado es nuestro).

Por su parte, el articulo 38 establece que «las actividades sujetas a la normativa
especifica de espectaculos, establecimientos publicos y actividades recreativas, ademas
del cumplimiento de las condiciones reguladas en la seccién anterior, incluida la
obligatoriedad de presentacion de estudio acustico y realizacion de auditorias
acusticas, se ajustaran a las establecidas en esta seccion», que regula las condiciones
de aislamiento y los niveles de emision de ruido de dichas actividades.

Con la finalidad de comprobar el cumplimiento de las medidas tendentes a la
prevencion de la contaminacion acustica, el articulo 54 de la Ley sefiala que «la
facultad inspectora de las actividades sujetas a esta ley corresponde a los
ayuntamientos y a los distintos érganos de la administracion autonémica competentes
por razon de la materia.
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2. Tanto los alcaldes como el érgano correspondiente de la Conselleria competente en
medio ambiente podran ordenar la practica de visitas de inspeccion o medidas de
vigilancia respecto de las actividades sometidas a esta ley, al objeto de comprobar su
adecuacion a las prescripciones normativas o de las correspondientes autorizaciones o
licencias».

En este sentido, es preciso destacar que el articulo 77 de la Ley valenciana Ley 6/2014,
de 25 de julio, de Prevencion de la Contaminacion y Calidad Ambiental, establece que
«la Conselleria competente en medio ambiente, para el supuesto de autorizaciones
ambientales integradas, y el ayuntamiento en que se ubique la correspondiente
instalacion, para los restantes instrumentos de intervencion ambiental contemplados en
esta ley, seran los 6rganos competentes para adoptar las medidas cautelares, asi como
para ejercer la potestad sancionadora y para garantizar el cumplimiento de los
objetivos de esta ley y la normativa basica en materia de prevencion y control
integrados de la contaminacion, sin perjuicio de la competencia estatal en esta materia
respecto de los vertidos a cuencas gestionadas por la Administracion General del
Estado».

Con el objeto de evitar las molestias acusticas causadas injustamente a los vecinos
afectados, los articulos 84 y 85 de la Ley valenciana Ley 6/2014, de 25 de julio, de
Prevencion de la Contaminacion y Calidad Ambiental, establece que, previa audiencia
al interesado, se podra declarar la clausura y cierre del local, asi como requerir la
adopcion de medidas correctoras que eviten las molestias.

En parecidos términos, el art. 62 de la Ley valenciana 7/2002, de 3 de diciembre, sobre
Proteccion contra la Contaminacion Acustica, habilita al Ayuntamiento para ordenar la
suspension inmediata del funcionamiento de la fuente perturbadora hasta que sean
corregidas las deficiencias existentes (art. 62).

Y es que, en relacion con la problematica que centra el objeto del presente expediente
de queja (molestias por contaminacion acustica), es preciso tener presente que los
Tribunales de Justicia vienen declarando con reiteracion que las molestias acusticas por
encima de los limites legales inciden perniciosamente sobre el derecho fundamental a la
inviolabilidad del domicilio (art. 18.1 de la Constitucion) y los derechos
constitucionales a la proteccion de la salud (art. 43), a un medio ambiente adecuado (art.
45) y a una vivienda digna (art. 47), por lo que, resulta de todo punto ineludible su firme
proteccién por parte de los poderes publicos (por todas, Sentencias del Tribunal
Constitucional de 24 de mayo de 2001 y 23 de febrero de 2004 y Sentencias del
Tribunal Supremo de 23 de febrero de 2001, 26 de abril de 2003, 19 de octubre de 2006,
12 de noviembre de 2007 y 13 de octubre de 2008).

En esta linea de razonamiento, merece la pena transcribir a continuacion algunas de las
argumentaciones sostenidas por el Tribunal Constitucional, en su Sentencia num.
119/2001, de 24 de mayo:

«En efecto, el ruido puede llegar a representar un factor psicopatdgeno
destacado en el seno de nuestra sociedad y una fuente permanente de
perturbacion de la calidad de vida de los ciudadanos. Asi lo acreditan, en
particular, las directrices marcadas por la Organizacion Mundial de la Salud
sobre el ruido ambiental, cuyo valor como referencia cientifica no es preciso
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resaltar. En ellas se ponen de manifiesto las consecuencias que la exposicion
prolongada a un nivel elevado de ruidos tienen sobre la salud de las personas
(v. gr., deficiencias auditivas, apariciones de dificultades de comprension
oral, perturbacion del suefio, neurosis, hipertension e isquemia), asi como
sobre su conducta social (en particular, reduccion de los comportamientos
solidarios e incremento de las tendencias agresivas).

Desde la perspectiva de los derechos fundamentales implicados, debemos
emprender nuestro analisis recordando la posible afeccion al derecho a la
integridad fisica y moral.

A este respecto, habremos de convenir en que, cuando la exposicion
continuada a unos niveles intensos de ruido ponga en grave peligro la salud
de las personas, esta situacion podra implicar una vulneracion del derecho a
la integridad fisica y moral (art. 15 CE). En efecto, si bien es cierto que no
todo supuesto de riesgo o dafio para la salud implica una vulneracién del art.
15 CE, sin embargo cuando los niveles de saturacion acustica que deba
soportar una persona, a consecuencia de una accion u omision de los
poderes publicos, rebasen el umbral a partir del cual se ponga en peligro
grave e inmediato la salud, podréa quedar afectado el derecho garantizado en
el art. 15 CE».

Asimismo, queremos significar que el art. 17.2 del nuevo Estatuto de Autonomia de la
Comunidad Valenciana dispone que «toda persona tiene derecho a gozar de una vida y
un medio ambiente seguro, sano y ecoldgicamente equilibrado».

De la lectura de los documentos que integran el expediente de queja se deduce que la
actividad objeto del presente expediente viene ejerciendo su actividad sin contar con el
preceptivo instrumento de autorizacion ambiental.

A la vista de cuanto antecede, esta Institucion no puede sino seguir recomendando que
se continten adoptando, en el marco del expediente de referencia, cuantas medidas
resulten pertinentes para garantizar que la actividad de referencia adecue su
funcionamiento a los mandatos normativos contenidos en la Ley 7/2002, de proteccion
contra la contaminacion acustica y a los niveles maximos permitidos de emisiones
sonoras.

En virtud de todo cuanto antecede y de conformidad con lo dispuesto en el art. 29.1 de
la Ley 11/1988, de 26 de diciembre, reguladora de esta Institucion, estimamos oportuno
RECOMENDAR al Ayuntamiento de Aspe que adopte, en el marco del expediente de
referencia, cuantas medidas resulten pertinentes —incluida el cierre o clausura de la
actividad y las instalaciones en las que se realiza- para garantizar que la actividad de
referencia adecua su funcionamiento a los mandatos normativos contenidos en la Ley
7/2002, de proteccién contra la contaminacion acuUstica y a los niveles maximos
permitidos de emisiones sonoras, asegurando con ello que no se producen emisiones de
ruidos superiores a las permitidas legalmente, logrando con ello la conciliacién efectiva
del ejercicio de la actividad de referencia con el derecho al descanso de los vecinos.

Lo que se le comunica para que, en el plazo maximo de un mes, nos informe si acepta
esta recomendacion o, en su caso, nos ponga de manifiesto las razones que estime para
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no aceptarla, y ello, de acuerdo con lo prevenido en el art. 29 de la Ley 11/1988,
reguladora de esta Institucion.

Para su conocimiento, le hago saber, igualmente, que, a partir de la semana siguiente a
la fecha en la que se ha dictado la presente resolucion, ésta se insertara en la pagina web

de la Institucion.

Atentamente le saluda,

José Cholbi Diego
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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