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Asunto: Atencion a la situacion de dependencia.

Hble Sra:

Con fecha 15 de marzo de 2010 solicitamos informe en relacién con la quea de
referencia, iniciada a instancia de D¥(...). Le indicdbamos que & 20 de octubre de 2008
solicitd la valoracion de su padre, D. (...)a efectos de percibir las ayudas y prestaciones
previsas en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion alas Personas en Situacion de Dependencia.

Con fecha 29 de Junio de 2009 se dicté la Resolucién del PIA, concediéndole una ayuda
econdmica para cuidador no profesional con efectos econdmicos desde la mencionada
Resolucion.

No obstante o anterior su padre fallecié con fecha 23 de agosto de 2009, sin que se le
hubiesen reconocido los efectos econémicos desde € dia siguiente a la solicitud de la
dependencia.

En su informe de fecha 26 de abril de 2010 la Consdleria de Bienestar Social nos
comunica:

“La Resolucién del Programa Individual de Atencién para cuidados en € entorno familiar
de D. (...)estableci6 los efectos econdémicos desde € 29/06/2009. El interesado fallecio €
23/08/2009, en la cuenta corriente facilitada para tal fin se abond la cantidad
correspondiente al periodo comprendido entre la citada fecha y la del fallecimiento.”

Junto a este Informe y a peticion de esta Institucion, la Conselleria de Bienestar Social
nos remitio los Informes Médico y Socia que constaban en e expediente
adminigtrativo.
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Del Informe de Salud se desprende lo siguiente: Paciente de 78 afios de edad con vida
cama-sillén, con seguimiento en consulta externa por HBP y sonda vesical permanente por
veliga neurdgena, enfermedad de parkinson e infarto protuberencial derecho en Neurologia.

Por otro lado del I nforme Social se desprende que: D.(...), vive con su esposa, en una
propiedad alquilada por su hija, su mujer tiene limitaciones de salud, por lo que se
propone para su cuidado la prestacion econémica de cuidador profesional, ya que sus
hijos por razones de trabajo no pueden hacerse cargo, mas que de forma puntual. La
dedicacion diaria para su cuidado es continua necesitando ayuda para la higiene y
aseo diario, asi como todo lo referente al cuidado del hogar.

En definitiva, necesita la atencién permanente y constante de una tercera persona para
las tareas mas basicas de la vida diaria.

Ademas queda suficientemente acreditado que la enfermedad y atencion de tercera
persona eran previas a la solicitud de la Dependencia, pues su higtorial clinico se
remonta al afio 2002, y asi consta en € expediente administrativo.

Los anteriores datos constan en e expediente administrativo. Al respecto, la Ley de
30/1992, de 26 de noviembre de, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y de Procedimiento Administrativo Coman determina en su articulo 35.

“ Derechos de los ciudadanos.”

Los Ciudadanos, en sus relaciones con las Administraciones Publicas, tienen los siguientes
derechos. ..F) A no presentar documentos no exigidos por las normas aplicables al
procedimiento de que se trate, 0 que ya se encuentren _en poder de la Administracion
actuante.”

Al respecto y en lo concerniente al efecto retroactivo de la prestacion econdmica, la
disposicion final primera dela L ey 39/2006, en el apartado 2 establece lo siguiente:

“ El reconocimiento del derecho contenido en las resoluciones de las Administraciones
Publicas competentes generara € derecho de acceso a los servicios y prestaciones
correspondientes previstos en los articulos 17 a 25 de esta Ley, a partir del inicio de su
ano de implantacion de acuerdo con € calendario del apartado | o desde e momento
de la solicitud de reconocimiento por € interesado, s esta es posterior a esta fecha.”

El Decreto 171/2007 de 28 de Septiembre, del Consdll por € que establece @ procedimiento
para reconocer e derecho a las prestaciones del sistema valenciano para las personas
dependientes en € articulo 10 apartado 4 dice lo siguiente:

"El reconocimiento de la situacion de dependencia y el derecho a las prestacionesy servicios se
entendera producido a partir del dia siguiente a la fecha de la presentacion de la solicitud en el
registro del érgano competente para su tramitacion”

El apartado 2 de la Orden de 5 de diciembre de 2007 de la Conselleria de Bienestar Social, de
acceso a las ayudas econdmicas del programa de atencion a las personas y a sus familias en €
marco del sistema para la autonomia y atencion a la dependencia en la Comunitat Valenciana
dice



"Las prestaciones econdmicas reconocidas se haran efectivas a partir del inicio de su afio de
implantacion, de acuerdo con € calendario del apartado 1 de la disposicion final primera de la
Ley 39/2006, de 14 de Diciembre, o desde la fecha de la solicitud de reconocimiento de la
persona interesada, Si esta es posterior al citado inicio."

De la resolucién dictada se deduce una contradiccién dado que, la ley 39/2006 reconoce
legalmente |a efectividad de los derechos a partir del 1 de enero de 2007 para los valorados en
el Grado Il Nivel 1y 2, y sitla € inicio del derecho a los servicios y prestaciones que
correspondan en la fecha en que se solicite € reconocimiento de la dependencia por la persona
interesada, por |o tanto por parte dela Secretaria Autonémica de Bienestar Social, seresuelve
el derecho a la prestacion econdmica para cuidados en € entorno familiar y apoyo a
cuidadores profesionales desde € 29 de junio de 2009 y no desde € dia siguiente ala fecha
dela solicitud que es de 20 de octubre de 2008.

Por todo €llo y en atencion a lo anteriormente expuesto, RECOMIENDO a la
Conselleria de Bienestar Social que, ala mayor brevedad posible y de oficio proceda a
reconocer las ayudas y prestaciones econdmicas que hubieran correspondido al
interesado desde € dia siguiente al de presentacion de su solicitud hasta la resolucion de
PIA, y s notifique a los posibles causahabientes a fin de que gerzan lo que a su
derecho convenga.

L e agradecemos nos remita en € plazo de un mes & preceptivo informe en e gque nos
manifieste la aceptacién o no de la recomendacion que se realiza o, en su caso, las
razones que estime para no aceptarla.

Para su conocimiento, le hago saber, igualmente, que a partir de la semana siguiente a la

fecha en la que se ha dictado la presente resolucion, ésta se insertara en la pagina Web
de la Ingtitucion.

Atentamente le saluda,

José Cholbi Diego
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana



