NORMAS QUE HAN DE SERVIR PARA GARANTIZAR LA TRANSPARENCIA
Y EL ACCESO DE LOS CIUDADANOS A LA INFORMACION DEL SINDIC DE
GREUGES EN SU ACTIVIDAD PRESUPUESTARIAY ADMINISTRATIVA.

ANTECEDENTES

En el BOE de 10 de diciembre de 2013, se publica la Ley 19/2013, de 9 de diciembre,
de transparencia, acceso a la informacion pablica y buen gobierno. Esta norma legal
regula la transparencia de la actividad de todos los sujetos que prestan servicios
publicos o ejercen potestades administrativas, mediante un conjunto de previsiones
desde una doble perspectiva: la publicidad activa y el derecho de acceso a la
informacidén publica. Al definir el &mbito subjetivo de aplicacion de la Ley, el articulo 2.
1 f) incluye expresamente, entre otros, el Defensor del Pueblo y las instituciones
autonémicas andélogas, si bien limita la aplicacion de la Ley a sus actividades sujetas a
Derecho Administrativo.

Posteriormente la Generalitat, al objeto de desarrollar la Ley estatal y sumar contenidos
que complementen y perfeccionen el régimen juridico béasico en materia de
transparencia y buen gobierno, ha aprobado la Ley 2/2015, de 2 de abril, de la
Generalitat, de Transparencia, Buen Gobierno y Participacion Ciudadana de la
Comunitat Valenciana. El articulo 2.1.c) incluye expresamente el Sindic de Greuges en
el ambito subjetivo de la Ley, y también limita la aplicacion de sus disposiciones a su
actividad administrativa y presupuestaria.

La disposicion adicional cuarta de la Ley 2/2015 establece que, desde la entrada en
vigor de la Ley, Les Corts y los organismos regulados por el articulo 20.3 del Estatuto
de Autonomia, promoveran, en el plazo de seis meses, las modificaciones necesarias de
sus reglamentos o normas de gobierno para adaptar su régimen y funcionamiento a los
principios y obligaciones contenidos en esta ley, en especial los referidos a:

1. Facilitar el acceso de los ciudadanos a la documentacion e informacion
parlamentarias y de las instituciones consultivas.

2. Facilitar la informacion relativa a las obligaciones de sus altos cargos o
comisionados, incluyendo la publicacién de sus curriculos y perfiles
profesionales;

3. Desarrollar en su propio ambito los principios de buen gobierno, adoptando
el correspondiente codigo;

4. Desarrollar su propio portal de transparencia, de forma exclusiva,
mancomunada o en colaboracion;

5. Regular y promover mecanismos de participacién activa de los ciudadanos en
la actividad legislativa;

6. Aprobar el correspondiente sistema de garantias del cumplimiento de las
obligaciones previstas en la ley.



7. Establecer el procedimiento interno y especificar los 6rganos competentes
para resolver las solicitudes de acceso a la informacién.

Por ultimo, Les Corts han aprobado una reforma de su Reglamento a efectos de
incorporar las normas que resulten precisas para garantizar la transparencia de la
actividad de la cdmara y el derecho de acceso a la informacion pablica de Les Corts, y
de modificar el articulo 112 para regular el procedimiento de participacion ciudadana en
la actividad legislativa de Les Corts.

En base a cuanto antecede, el Sindic de Greuges debe aprobar unas normas de
adaptacion de su régimen y de su funcionamiento a los principios contenidos en la ley
autondmica, y en especial, a lo dispuesto en la disposicidn adicional cuarta de la Ley 2/
2015.

En su virtud, La Junta de Coordinacion y Régimen Interior del Sindic de Greuges,

ACUERDA

1°. Aprobar las normas que han de servir para garantizar la transparencia y el
derecho de acceso de los ciudadanos a la informacion del Sindic de Greuges de la
Comunitat Valenciana en su actividad administrativa y presupuestaria, que se recogen
en el documento anexo del presente acuerdo.

2°. Ordenar la publicacion de estas normas en el Butlleti Oficial de Les Corts.



ANEXO. NORMAS SOBRE LA TRANSPARENCIA Y EL DERECHO DE
INFORMACION DE LOS CIUDADANOS DE LA INSTITUCION DEL SINDIC
DE GREUGES

Articulo 1. Transparencia

El Sindic de Greuges contara con un portal de transparencia, en el que constara, al
menos, la siguiente informacion:

1) Un apartado dedicado a la organizacién y funcionamiento del Sindic, en el que
constard la siguiente informacion:

Estructura organizativa, funciones, 6rganos, sede, direccion y contacto.
Informacién relativa a los miembros del Sindic de Greuges, funciones
atribuidas por su cargo o funcion, y trayectoria profesional, incluyendo la
publicacién de sus curriculos.

Plantilla orgénica y relacién de puestos de trabajo o instrumento analogo y
retribucion econémica anual.

Puestos reservados a personal eventual y retribucion integra anual.

Oferta de empleo publico.

Convocatorias de seleccion temporal.

Resoluciones de compatibilidad.

Relacion actualizada de procedimientos administrativos, indicando los que
estan on line, y sedes de los registros.

Informacidn estadistica sobre el nimero y la distribucion de representantes
sindicales, detallando el crédito horario anual.

Programa de actuacion anual.

2) Un apartado que contenga la informacion presupuestaria, economica Yy
financiera, concretamente:

Contratacion: importe licitacion y adjudicacion, procedimiento utilizado,
publicidad utilizada, namero de licitadores, identidad del adjudicatario y, en
su caso, modificaciones, desistimientos y renuncias. También se publicaran
las prorrogas y los procedimientos que han quedado desiertos, las
resoluciones de contratos, las revisiones de precios y cesion de contratos. Se
publicaran también todos los datos relativos a la subcontratacion si la
hubiere.

Datos estadisticos sobre volumen de los procedimientos utilizados.
Convenios y su texto integro (salvo confidencialidad).

Encomiendas de gestion y su texto integro (salvo confidencialidad).

Los presupuestos: programas y grado de ejecucion.

Retribuciones integras anuales, asi como indemnizaciones por cese,
residencia o analogas, de los miembros del Sindic de Greuges.

Cuentas anuales.

Plazo medio de pago a proveedores.

Inventario de bienes y derechos que incluird bienes inmuebles y muebles de
valor historico. Se informara sobre el nimero de vehiculos oficiales.

Gastos de caja fija. La informacidn relativa a contratos menores y gastos de
caja fija se ajustard a los mismos criterios que establezca la Administracion
de la Generalitat con respecto a su portal de transparencia.



3) Un apartado relativo a normativa que contendrd la Ley del Sindic de Greuges y
su Reglamento de Organizacidn y Funcionamiento.

Articulo 2. Acceso de los ciudadanos a la informacién publica del Sindic de Greuges.

El Sindic de Greuges garantizara el derecho de los ciudadanos a la informacion
presupuestaria y administrativa mediante solicitud previa y sin mas limitaciones que las
contempladas en la ley. Para el ejercicio de este derecho se habilitara, en el portal de
transparencia del Sindic, un procedimiento telematico que estard conectado
electrénicamente con el Registro de Entrada del Sindic de Greuges, a todos los efectos.

Articulo 3. Contenido del derecho de acceso a la informacion publica y limites en su
ejercicio
El derecho de acceso a la informacion pablica vendra referido a la documentacion

de carécter presupuestario y administrativo propio del Sindic de Greuges que no se
encuentre disponible en el portal de transparencia de la institucion.

En todo caso, con caracter general, el limite de acceso a dicha informacion publica
sera el previsto en el articulo 14 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacion puablica y buen gobierno. El régimen aplicable en el caso de que
la informacion solicitada contuviera datos de caracter personal sera el previsto en el
articulo 15 de la Ley 19/2013.

Articulo 4. Acceso parcial

En los casos en que la aplicacion de alguno de los limites previstos en el articulo 14
no afecte la totalidad de la informacion, se concedera el acceso parcial previa omision
de la informacion afectada por el limite salvo que de ello resulte una informacion
distorsionada o que carezca de sentido. En este caso, debera indicarse al solicitante que
parte de la informacién ha sido omitida.

Articulo 5. Procedimiento

5.1. La solicitud debera dirigirse al Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana,
y tendrd que incluir el siguiente contenido: la identidad de la persona solicitante —sin
que sea requisito la acreditacion mediante certificacion electronica en caso de que la
tramitacion sea por vias telematicas; informacion que se solicita; direccién de contacto,
preferentemente electronica, a efectos de comunicaciones; en su caso, la modalidad que
se prefiera para acceder a la informacion solicitada.

5.2. Si la solicitud estuviera formulada de manera imprecisa o confusa, se requerira
al solicitante para que, en el plazo de diez dias habiles, la concrete indicandole que en
caso de no hacerlo se le tendra por desistido, asi como de la suspension, entre tanto, del
plazo para resolver.

5.3 Si las solicitudes se refieren a informacién que afecte los derechos o intereses
de terceros, el 6rgano administrativo encargado de resolver daréa traslado a las personas
afectadas para que, en su caso, en el plazo de quince dias habiles, presenten las



alegaciones que estimen pertinentes. El solicitante serd informado de esta circunstancia,
asi como de la suspension del plazo para resolver, entre tanto.

5.4. Cuando la informacion objeto de la solicitud, aun obrando en poder del sujeto
al que se dirige, haya sido elaborada o generada en su integridad o parte principal por
otro, se le remitiré la solicitud a éste para que decida sobre el acceso.

Articulo 6. Causas de inadmision de la solicitud

El régimen sobre las causas de inadmision de las solicitudes serd el previsto en el
articulo 18 de la Ley 19/2013, de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Buen Gobierno.

Articulo 7. Tramitacién y resolucién

7.1. Las solicitudes de acceso a informacion publica, se resolveran por acuerdo del
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana y se notificaran al solicitante y a los
terceros afectados que lo hayan solicitado en el plazo maximo de un mes desde la
recepcion de la solicitud por el 6rgano competente para resolver.

7.2. En el caso de que el volumen o la complejidad de la informacion solicitada lo
requiera, el plazo para resolver se podra prorrogar por otro mes mas, en cuyo caso
previamente se notificara al solicitante.

7.3. Transcurrido el plazo maximo para resolver sin que se haya dictado y
notificado el acuerdo correspondiente, la solicitud se entenderd estimada. El drgano
competente quedara obligado a proporcionar la informacion solicitada, excepto aquella
que pudiera entrar en conflicto evidente con otros derechos protegidos, o aquella cuya
denegacion total o parcial, viniera expresamente impuesta en una ley. En tales casos la
informacion sera disociada, dando cuenta motivadamente de esta circunstancia.

7.4. Seran motivados los acuerdos que denieguen el acceso, los que concedan el
acceso parcial o a través de una modalidad distinta a la solicitada, y los que permitan el
acceso cuando haya habido oposicion de un tercero. En este Ultimo supuesto, se indicara
expresamente al interesado que el acceso sOlo tendra lugar cuando, habiéndose
concedido dicho acceso, haya transcurrido el plazo para interponer recurso contencioso
administrativo sin que se haya formalizado o haya sido resuelto confirmando el derecho
a recibir la informacion.

7.5. Contra el acuerdo que decida sobre el acceso a la documentacion sélo cabra
interponer recurso contencioso-administrativo.

Disposicidn final. Entrada en vigor
Estas normas seran aplicables a partir del dia 8 de octubre de 2015.
Alicante, 21 de septiembre de 2015
EL SINDIC DE GREUGES



