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Asunto: Becas de comedor escolar.

Hble. Sra.:

Se recibid en esta Institucion escrito firmado de queja por Dia. (...), que quedo
registrado con el nlimero arriba indicado.

Sustancialmente exponia los siguientes hechos y consideraciones:

- “Que el CEIP “Manuel Gonzalez Marti” de Benifaraig (Valencia), acoge tanto a nifios
de Valencia como de diversas pedanias (Borbotd, Poble Nou, Carpesa, Benifaraig),
asi como a niflos de otros municipios cercanos y de Valencia.

- Que todos los alumnos de las distintas pedanias tienen becados los servicios de
comedor y transporte escolar, pero que dichas ayudas no han sido abonadas por la
Conselleria, circunstancia ésta que hace que el servicio de comedor escolar esté a
punto de ser cerrado y, en su caso, los alumnos no podrian ir al colegio, ya que el
transporte solo hace dos viajes/dia”.

Considerando que la queja reunia los requisitos establecidos en los articulos 12 y
17 de la Ley 11/1988, de 26 de diciembre, del Sindic de Greuges, fue admitida,
dando traslado de la misma a la Conselleria de Educacion, Formacion y Empleo,
de conformidad con lo determinado en el articulo 18.1 de la citada Ley, con el
objeto de contrastar las alegaciones formuladas por la persona interesada, con el
ruego de que en el plazo maximo de 15 dias nos remita informacion suficiente
sobre la realidad de las mismas y demads circunstancias concurrentes en el presente
supuesto, ¢ hiciera extensivo su informe a concretar las previsiones existentes para
abonar el servicio de comedor resefiado.
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La comunicaciéon recibida de la Direccion General de Ordenacion y Centros
Docentes daba cuenta que desde dicha Direccion General “se han Illevado a cabo
todas las actuaciones necesarias para proceder al pago de la misma, el cual se
formalizara en cuanto se disponga de la liquidez necesaria para ello...”.

Por otra parte, informar que hasta el mes de febrero el CEIP “Manuel Gonzélez
Marti” de Benifaraig, ha recibido 8.620 euros en concepto de gastos de
funcionamiento, pudiendo destinar parte de este crédito para hacer frente al pago
del servicio de comedor escolar.

La interesada, a quien dimos traslado de la comunicacion recibida, no formul6
alegacion alguna, por lo que procedemos a resolver el expediente con los datos
que obran en el mismo, por lo que le ruego considere los argumentos que a
continuacion le expongo y que constituyen los fundamentos de la Resolucion con
la que concluimos.

Esta Institucion es consciente de las dificultades financieras que tienen las
Administraciones Publicas para hacer frente al pago puntual de ayudas, becas y
subvenciones reconocidas a los ciudadanos en la grave crisis econdmica que
padecen.

Sin embargo, no podemos dejar de recordar que el articulo 27 de la Constitucion
Espafiola reconoce a todos los ciudadanos el derecho a la educacion. Del que son
beneficiarios todos los espafioles, sin discriminacion alguna por razones
ideologicas, sociales, de sexo, raza o de cualquier otra indole, como también los
extranjeros menores de edad.

El articulo 27 de la Constitucion Espafiola consagra, en definitiva, el derecho
universal a acceder a una ensefianza bésica gratuita y obligatoria, a obtener la
titulacion académica correspondiente y al acceso al sistema publico de becas,
ayudas y subvenciones.

No obstante lo anterior, debemos significar que no es funcion de esta Institucion
determinar el contenido efectivo de las politicas educativas que es preciso llevar a
término, sino detectar los problemas suscitados.

Y corresponde a la Administracion educativa, en el marco de las funciones de
autoorganizacidén que en este dmbito le vienen reconocidas, adoptar las politicas
que considere adecuadas para solucionarlos y para adoptar las medidas precisas
para garantizar una educacién de calidad y, en definitiva, disefiar y ejecutar
efectiva y rapidamente politicas adecuadas para satisfacer la demanda existente
(real y potencial) de una educacion de calidad.

Sin embargo, si que constituye una constante preocupacion de esta Institucion las
quejas de los ciudadanos valencianos, y mds aun en la actual coyuntura
econdmica, y cuyo denominador comun es la tardanza de la Administracion
Publica en satisfacer las becas, ayudas y subvenciones al estudio y sobre todo las



relativas al servicio de comedor escolar, transporte o para la adquisicion de libros
de texto.

Y, en este sentido, el Sindic de Greuges entiende que uno de los aspectos que ha
de presidir la actuacion de los poderes publicos en materia educativa ha de ser
precisamente fomentar la igualdad efectiva de todos los ciudadanos en el ejercicio
del derecho a la educacion y arbitrar todos los medios necesarios para remover los
obstaculos econémicos que puedan impedir la consecucion de este objetivo y, en
consecuencia, la politica de becas y ayudas disefiadas por los poderes publicos ha
de partir de criterios vinculados a la capacidad econdmica a la hora de fijar las
condiciones de adjudicacion de las subvenciones fijadas en éstos.

En definitiva, y en lo que hace a los servicios complementarios y, en el caso que
nos ocupa, subvenciones o ayudas de comedor escolar, la falta de pago al CEIP
“Manuel Gonzéalez Marti” de Benifaraig (Valencia), y que acoge a alumnos no
solo de Valencia sino también de diversas pedanias (Borbotd, Poble Nou, Carpesa,
Benifaraig, etc.) la presentacion del servicio de comedor deviene fundamental e
imprescindible.

Y, por otro lado, la prestacion del servicio de comedor para los alumnos que estan
escolarizados fuera del municipio en el que tienen fijado su domicilio es una
obligacion para la Administracion Publica, y para las familias constituye una via
importantisima para conciliar la vida familiar y laboral de una manera efectiva y
real, dada la estructura familiar actual en la que los dos progenitores trabajan o la
existencia de familias monoparentales, circunstancias estas que determina que
cuando eligen un centro docente para sus hijos se inclinen por aquellos que
cuentan con servicios complementarios de transporte y comedor escolar.

En consecuencia, el retraso de la Administracion en proceder al pago de los gastos
destinados al funcionamiento del comedor escolar del CEIP que nos ocupa no
puede merecer la aprobacion de esta Institucion.

En virtud de cuanto antecede y atendiendo a las consideraciones expuestas para la
defensa y efectividad de los derechos y libertades comprendidas en el Titulo I de
la CE y/o en el Titulo II del Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana,
y en el articulo 29 de la Ley 11/1988, de 26 de diciembre, reguladora del Sindic de
Greuges, SUGERIMOS a la Conselleria de Educacién, Formacion y Empleo
que, teniendo en cuenta el tiempo transcurrido y la proximidad de finalizacion del
curso académico 2011/2012, adopte las medidas necesarias para abonar al CEIP
“Manuel Gonzalez Marti” de Benifaraig (Valencia), las ayudas reconocidas para
atender su comedor escolar y, en su caso, establezca un calendario razonable de
pago, informando del mismo a la interesada.

Asimismo, de acuerdo con la normativa citada, le agradecemos nos remita en el
plazo de un mes, el preceptivo informe en el que nos manifieste la aceptacion de la
Recomendacion que se realiza, o en su caso, las razones que estime para no
aceptarla.



Para su conocimiento le hago saber, igualmente, que, a partir de la semana
siguiente a la fecha en que se ha dictado la presente resolucion, ésta se insertara en
la pagina Web de la Institucion.

Atentamente,

José Cholbi Diego
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana



