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1.- INTRODUCCION

La atencién a la infancia y la adolescencia es una prioridad politica de la Generalitat
compartida por unanimidad por las Cortes y la sociedad valenciana. Atencién
sostenida por una perspectiva de inclusién activa, igualdad de trato y no
discriminacién, participacién y de reconocimiento de los nifios, niftas y adolescentes

como sujetos de derecho.

La creacion de una direccion general especifica de infancia y adolescencia (4 de
agosto de 2016) remarca el compromiso del Consell en la elaboracién de unas
politicas publicas transversales que reconocen a las nifias, nifios y adolescentes
como ciudadanos de pleno derecho, su visualizacién y protagonismo en la agenda

publica.

Asi pues, la accién protectora estd inspirada fundamentalmente, en dos preceptos
basicos, uno de ellos, el interés superior del nifio y de la nifia, lo que supone hablar
de un derecho subjetivo, de un principio interpretado a la luz de ese interés superior,
interés que esta por encima de cualquier otro legitimamente establecido, y de una
regla de procedimiento, lo que genera garantias procesales claras y el otro precepto,

ser escuchado y escuchada.

En la Comunidad Valenciana, hay 3.805 personas menores de edad que se
encuentran bajo el amparo de la Generalitat, de ellas 1.157 (30,41%) su hogar es
alguno de los 80 espacios residenciales existentes y, el equipo técnico su familia.

Sin olvidar la labor necesaria y prioritaria en el campo de la prevencion y teniendo en
cuenta la promoci6n de los derechos y la participacion de la infancia y adolescencia,
y centrandonos especificamente en la proteccion, se establecen seis lineas de
trabajo que recogen los principios rectores establecidos tanto desde el marco de los
derechos de la infancia como de la legislacién vigente, asi como el eje nimero tres

del Pacte del Boténic, rescatar personas de todas las edades.
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Todo ello, supone partir de una filosofia donde las personas menores de edad estan
en el centro de las politicas dirigidas a la infancia, reconociendo a los nifios, nifias y
adolescentes, como ciudadanos y ciudadanas de-pleno derecho y su protagonismo
en las politicas publicas y su visibilidad en el debate social que han sido muy
limitados o inexistentes y cuya invisibilidad ha generado déficits estructurales

agravados aun mas por el embate de la crisis econdmica.
Desde este marco, se establecen seis grandes areas de actuacion:

o Garantizar los derechos de la infancia y la adolescencia y su participacion ac-
tiva en la sociedad.

o Garantizar el desarrollo personal (fisico, cognitivo, emocional, comunitario,
relacional) integral y armonizado de las nifias, nifios y adolescentes en el
entorno afectivo y prevenir el desarraigo.

e Promocionar la igualdad de oportunidades entre los nifios, nifias vy
adolescentes y romper con la transmisién generacional del empobrecimiento.

e Priorizar la politica del acogimiento familiar frente al residencial y trabajar en
el entorno de las personas menores de edad.

e Promocionar la vida independiente y emancipacion joven asi como polfticas
de acompafiamiento a las personas menores de edad que cumplen la
mayoria de edad dentro del sistema de proteccién.

o Fomentar la formacion e investigacion de las personas profesionales, generar
espacios de coordinacién y participacién intrainstitucional e interinstitucional.

Bajo esta nueva vision, se establece una misién relacionada con el disefio y
elaboracion de un nuevo modelo de acogimiento residencial un cambio de
paradigma que tiene en cuenta las debilidades del sistema actual y las amenazas,
que reconoce las fortalezas y oportunidades para garantizar una respuesta eficaz,
eficiente y de calidad, las necesidades de todos y cada uno de los nifios; nifias y
adolescentes, que por diferentes motivos se encuentran en el sistema de proteccion
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bajo la formula del acogimiento residencial.

El documento que se presenta, pretende ser el marco guia de las lineas de
actuacién que se estableceran en los distintos documentos, Y materiales de
intervencion que se elaboraran al amparo de la filosofia de este renovado e
innovador modelo de atencién hacia las personas menores de edad que se
encuentran amparadas por la Generalitat desde el acogimiento residencial.

2.- NORMATIVA

Los cambios introducidos en la normativa reciente, desarrollan y refuerzan el
derecho del nifio o nifia a que su interés superior sea prioritario, subrayando la
definicién de este concepto desde un contenido triple, a saber, derecho sustantivo,
principio general y norma de procedimiento. Ademas, se desarrolla, de forma mas
detallada, el derecho fundamental del nifio o la nifia a ser escuchado, sustituye el
término juicio por el de madurez y recomienda un lenguaje referido al menor, como
nifo, nifa o adolescente. Estas premisas basicas, marcan la direccién de las

actuaciones de las politicas sociales en materia de infancia.
La normativa basica de referencia es la que se detalla a continuacion:

e Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de
modificacion parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

o Ley 54/2007, de 28 de diciembre, de Adopcién internacional.

o Ley 12/2008, de 3 de julio, de proteccién integral de la infancia y la

adolescencia de la Comunidad Valenciana.
e Ley Organica 8/2015, de 22 de julio, de modificacion del sistema de

proteccién a la infancia y a la adolescencia.
Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccion a la

infancia y a la adolescencia.

Se incide y se sefialan especialmente dentro de la Ley 26/2015, de 28 de julio, de
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modificacién del sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia los articulos
16, 17 y 18 relacionados con las modificaciones que indicen directamente en el
acogimiento residencial y que estan relacionadas con los articulos 21, 21bis y 22bis

de la Ley Organica de Proteccién Juridica del Menor.

Es importante reiterar que respecto a la toma de decisiones en cuanto a las medidas
de proteccién, la prioridad es el mantenimiento en la propia familia, en caso de que
no sea posible, en acogimiento en familia ajena o educadora, por io que habria que
demostrar que un nifio o nifia esta en acogimiento residencial porque es la medida
mas adecuada a tenor de sus circunstancias particulares y no porque no existe otro

lugar donde deberia estar.

En la Comunidad Valenciana se dispone como marco normativo especifico respecto
al acogimiento residencial con la Orden de 19 de junio de 2003, de la Conselleria de
Bienestar Social, por la que se regula la tipologia y condiciones materiales y de
funcionamiento de los Centros de Proteccién de Menores y la Orden de 17 de enero
de 2008, de la Conselleria de Bienestar Social, por la que se regula la organizacion y
funcionamiento de los centros de proteccién y el acogimiento residencial y de

estancias de dia de menores.

Con todo lo expresado se hace necesario referir, que se esta llevando a cabo en
estos momentos un trabajo participativo que permitira en breve presentar el

anteproyecto de la Ley Valenciana de Infancia y Adolescencia.

3.- DIAGNOSTICO.

Tras un analisis, de la situacion y la atencién que reciben los nifios, nifias y
adolescentes que se encuentran dentro del sistema de proteccion y en especial de
aquellos y aquellas personas menores de edad acogidas en centros residenciales,
se han inferido, claramente, necesidades relacionadas con la optimizacion y
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generacién de recursos, la formacién y la reorganizacion del sector como lineas

generales.

La invisibilizacién de la infancia y adolescencia en general, y de la mas vulnerable,
como es la que se encuentra bajo el amparo del sistema de proteccion, es una
ténica que cabe romperse desde dinamicas de participacion y bajo la méxima de la
consideracion de ellos y ellas como ciudadanos y ciudadanas de pleno derecho.

Los modelos que priman la institucionalizacion son modelos obsoletos y alejados
completamente, no solo de la legislacién vigente, sino también, de aquellas
directrices que expertos de todo el mundo ponen de manifiesto. Son, otras formulas
menos estigmatizantes como el acogimiento familiar, las que deben establecerse
como maxima prioridad, obviamente bajo el estudio rigoroso de cada situacion y la
decisién de los especialistas que conozcan las mismas, pero que duda cabe, que un
disefio e inversién en la prevencién es el objetivo necesario para que el circuito

hacia el sistema de proteccion se interrumpa.

La relacién de las administraciones con aquellas entidades que colaboran con la
misma, debe estar marcada por un claro liderazgo de la administracion publica bajo
una dindmica que establezca, claramente, que la respuesta, la atencién a estos
ciudadanos y ciudadanas menores de edad se resuelve de una red publica, y donde
el didlogo con las entidades que forman parte de esa red pUblica es cercano, abierto
y no obedece sino al interés superior de todos los nifios, nifilas y adolescentes que
necesitan una respuesta organizada, eficiente y eficaz para que mientras se
encuentren bajo la proteccion de la Generalitat su desarrollo a todos los niveles sea

el adecuado a sus necesidades.

No podemos obviar, la fragilidad actual del sistema de proteccién, por ello se
trabajara de forma seria y rigurosa para fortalecerlo, para que los profesionales que
atienden a estos nifios y nifas sean suficientes en numero, pero también y
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especialmente para que dispongan de las herramientas necesarias para realizar su
trabajo en la mejores condiciones y desde un modelo que ampare una nueva forma
y comun de dar respuesta a las particularidades y necesidades de cada nifio, nifia y
adolescente, esta nueva vision, este nuevo paradigma pretende, en definitiva, y en
cuanto al sistema de proteccion se refiere, generar un impulso asi como una

motivacioén renovada.

En estos momentos son 1.157 nifios, nifias y adolescentes los se encuentran en
acogimiento residencial y tienen derecho, a todos aquellos recursos y acciones que
les permita desarrollarse en las mejores condiciones para que sean nifios y nifias

felices y con un desarrollo arménico, integral y comunitario.

Tabla 1.- Numero de niflos, nifias y adolescentes en acogimiento residencial y acogimiento familiar

(extensa y ajena) por provincias.

bl.fll'“ I'r.‘.'| Lyfe .'-".'._'!'.{"l

AGOGTMIENTEY

RESIDENCIAL 1565 600 402 1.157 (30.4%)
FAMILIAR 283 1.544 821 2.648 (69,6%)
TOTAL 438 2,144 1.223 3.805

Datos relativos al afio 2016

Como se puede observar en la Tabla 1, hay mds nifios y niflas en acogimiento
familiar que residencial, esto es porque el sistema de proteccién esta sustentado
principalmente por los familiares de nifios y nifias que no pueden estar con sus

progenitores, como se observara en la Tabla 2.

Es importante, que solo aquellos nifios y nifias para los que el recurso mejor sea el
acogimiento residencial estén en él, esto supone una revisién, y un compromiso
muy potente con el recurso de acogimiento familiar. No cabe duda que esto
supondra en primer lugar la interiorizacion de un nuevo paradigma pero también y
para sustentarlo, la necesidad de una estrategia muy bien disefiada, temporalizada y
con la inversion suficiente, que permita dar la respuesta mas adecuada desde el
acogimiento residencial a los niflos y nifias que estan él, pero paralelamente ir

construyendo una respuesta adaptada a la legislacion vigente y a las
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recomendaciones de todos los expertos.
La Orden del 2008 establece claramente, y asl se reitera en la Ley de 2015 que la

medida de acogimiento residencial se adoptara, preferentemente, siempre que no
exista posibilidad de un acogimiento familiar o cuando concurran una serie de
circunstancias que se detallan en la norma y que hacen inviable otra situacién, asf
pues este nuevo modelo y bajo su amparo pretende dirigir las actuaciones en ese

sentido..

Tabla 2.- Nimero de nifios, nifias y adolescentes en acogimiento familiar, familia extensa y familia

educadora o ajena.

EXTENSA 240 1.158 601 2.000 (75,5%)
AJENA 43 385 220 648 (24,5%)
TOTAL o 283 1.644 821 2,848

Datos relativos al afio 2016

Se hace necesario mencionar la orden de 19 de junio de 2003, de la Conselleria de
Bienestar Social, que regula la tipologia y condiciones materiales y de
funcionamiento de los “Centros de Proteccién de Menores” en la Comunidad
Valenciana y que refiere una serie de tipologia de centros, aunque solo las dos

primeras tipologlas cuentan con centros:

-Centros de Recepcién o de primera acogida

Son establecimientos abiertos de acogimiento de nifias, nifios y adolescentes, para
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su atencion integral, inmediata y transitoria, mientras se procede a completar el
estudio de su situacion personal, social y familiar, y se elabora la correspondiente
propuesta de medida de proteccion y derivacion al recurso adecuado o retorno a su

familia. Su periodo de estancia no debe superar los 45 dias.

-Centros de Acogida

Son establecimientos abiertos de atencién integral y caracter educativo para nifios,
nifias y adolescentes en situacion de guarda y/o tutela, que se encuentren privados
de un ambiente familiar idéneo, cuyo periodo de estancia sera el que determine la

resolucién administrativa de la que se derive su ingreso.

-Centros de Emancipacion
Son establecimientos que ofrecen un servicio de caracter asistencial y educativo a

menores en edades comprendidas, preferentemente, entre los 16 y 17 afos, y a
jovenes entre 18 y 23 afios que hayan salido de instituciones de acogimiento, con el
objetivo de iniciar un proceso de desinstitucionalizacién gradual para obtener su

autonomia personal, social y laboral.

-Hogares funcionales
Son nucleos de convivencia para nifios, nifias y adolescentes de caracter similar al

familiar, en cuanto requiere la presencia de una persona responsable que resida de
forma permanente en el hogar, asistido por el personal educativo adecuado al

numero y edades de las y los menores.

CENTROS RESIDENCIALES SISTEMA DE PROTECCION

VY,
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Los centros de proteccién de acogida para personas menores de edad, tal y como
se recoge en la Orden de 19 de junio de 2003, de la Conselleria de Bienestar Social
lay la Orden de 17 de enero de 2008, de la misma Conselleria, son establecimientos
de caracter abierto destinados a acoger, atender y educar, con carécter provisional o
temporal a los nifios, nifias y adolescentes que necesiten una atencién especializada
por encontrarse en una situacion de desproteccion con el fin de eliminar o paliar los
factores que generan dicha desproteccion. En todo caso, expresa la norma que,
salvo el interés superior del nifio o la nifia, su estancia no podra ser superior a dos

afos.

Estos centros son recursos sociales destinados a favorecer la convivencia y a
propiciar la participacion e inclusion social y familiar, as/ mismo se establece la
intervencion familiar como prioritaria, mientras se permanezca en el centro, siempre
y cuando la finalidad sea el retorno del nifio, nifia o adolescente a su familia y si no
fuera asi, se insta a adoptar otra medida de proteccién mas conveniente,

revisandose al menos cada seis meses la o las medidas adoptadas.

En la Orden de 2008 y bajo el principio de integracion se recoge que la
incorporacién a un centro de los nifios, niflas Yy adolescentes con alguna
discapacidad, se realizara con criterios de heterogeneidad y no por similitud de
caracter(sticas, as/ mismo refiere que cada centro desarrollara una metodolog(a y
una organizacién adecuada a las caracteristicas del lugar en el que esté ubicado vy,
a las necesidades especificas de los menores atendidos. Al respecto se sefiala que,
en el pliego técnico de los procedimientos de contratacion del sector, quedan

resefiados una serie de tipologias que se describen seguidamente:
e Infantil necesidades especiales.
o Necesidades especiales.
¢ Atencién especifica
e Formacion especial y terapéutica.
e Menores embarazadas

e Funcional
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Desde el paradigma que se propone y, como méas adelante se vera, atendiendo
ademas, a una perspectiva claramente inclusiva, se apuesta por una dinamica que
responda a las necesidades particulares e individuales de un nifio, nifa o
adolescente desde centros comunes, indiferenciados, pero si con programas vy
recursos que permitan la atencién a la diversidad de situaciones, momentos, perfiles

y necesidades.

El nuevo modelo insta a una reorganizacién que desde el cuidado y respeto mas
minucioso a los derechos de los nifios, nifias y adolescentes establezca transiciones

amables pero rigurosas y contundentes.

Es importante resefiar, que todos los nifios y nifias que entran en el sistema de
proteccion llegan, cuanto menos, con dafio emocional producido por la propia
situacién de la separacion, ademas de una incertidumbre que suele traducirse, en
general, en conductas que ya sean internalizantes o externalizantes, que como no
podia ser de otra forma, obliga ha generar un plan, una estrategia que describa con
detalle objetivos y actuaciones a tener en cuenta y llevar a cabo, para adaptar el
sistema, los recursos, a las necesidades de ese nifio, nifia o0 adolescente y no al
revés y que ademas cuente con la suficiente flexibilidad para la adecuacion en

cada momento del mismo.

Seguidamente se expresan en las Tablas 3 y 4 el nimero de centros, de plazas y
se describen las modalidades de las mismas. Se indica que nos referiremos a los
centros publicos, cuando la titularidad y la gestion sea publica; a los centros publicos
con gestién privada; cuando la titularidad sea publica pero la gestion sea mixta o
llevada a cabo por entidades del tercer sector, entidades sin animo de lucro y
finalmente, haremos mencién a concierto de plazas, cuando la titularidad y la

gestion se desarrolle por las entidades mencionadas.
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CENTROS RESIDENCIALES Y MODALIDAD DE PLAZAS

Tabla 3.- NUmero de centros seguin modelo de gestion.

GBENTROS[GESTION

C. PUBLICOS 4 2

C. PUBLICOS CON 5 4 6 15
GESTION PRIVADA

CONCIERTO DE PLAZAS 27 3 25 55
[TOTAL 36 9 35° 80

Tabla 4.- Numero de plazas segtin modelo de gestion.

=N .'i

314

111

" 143
C. PUBLICOS CON 83 a3 107 283
GESTION PRIVADA
CONCIERTO DE PLAZAS 306 42 244 592
TOTAL 532 9 462 1189’

o 19 Plazas de acogida infantil de necesidades especiales. Para nifios y
niias de 0 a 6 afios, ambas inclusive, que preferentemente presenten
necesidades especiales de indole fisica, psiquica o sensorial, que precisen de
una atencién e intervencién adecuada a las mismas, a la vez que se atienden
las necesidades sociales, educativas, emocionales y personales que han

provocado su desproteccion.

Tabla 5.- Plazas de acogida infantil de necesidades especiales
BITAR T

14 0 0 14

C. PUBLICOS

C. PUBLICOS CON GESTION 0 0 0 0
PRIVADA

CONCIERTO DE PLAZAS 16 0 14 30
TOTAL 30 0 14 4

o Plazas de acogida de necesidades especiales. Para nifios, nifias y
adolescentes con edades comprendidas entre los 6 y los 17 afios, ambas
inclusive, que preferentemente presenten necesidades especiales de indole
fisica, psiquica o sensorial, que precisen de una atencién e intervencion

adecuada a las mismas, a la vez que se atienden las necesidades sociales,

| Este numero de plazas contempla 163 plazas de recepcion y 1.026 plazas que se desarrollan segun la
modalidad de acogimiento residencial
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educativas, emocionales y personales que han provocado su desproteccion.

Tabla 6.- Plazas de acogida de necesidades especiales.

C. PUBLICOS

C. PUBLICOS CON 10 10
GESTION PRIVADA

CONCIERTO DE PLAZAS 64 6 58 128
TOTAL 74 6 58 138

Plazas de acogida de atencion especifica. Para menores con edades
comprendidas, preferentemente, entre los 12 y los 17 afios, ambas inclusive,
que presenten problemas conductuales que requieran de una intervencion
socio-educativa centrada en la aceptacion, interiorizacién y cumplimiento de
normas y en la adquisiciéon de habilidades sociales que les permita una
adaptacion adecuada a su entorno, a la vez que se atienden las necesidades
sociales, educativas, emocionales y personales que han provocado su

desproteccion.

Tabla 7.- Plazas de acogida de atencién especifica.

C. PUBLICOS 0 0 0 0

C. PUBLICOS CON 24 0 0 24
GESTION PRIVADA

CONCIERTO DE PLAZAS 10 0 34 44
TOTAL 34 0 34 68

Plazas de acogida de formacion especial y terapéutica. Para menores con
edades comprendidas, preferentemente, entre los 12 y los 17 afios, ambas
inclusive, que presenten, entre otras causas, disfunciones graves de conducta
que requieran de necesidades especiales de intervencion, precisando de una
atencion especifica en un entorno de mayor control y supervision, a la vez
que se atienden las necesidades sociales, educativas, emocionales y

personales que han provocado su desproteccién, y siempre y cuando no
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requieran de un internamiento hospitalario o de una atencion médica

intensiva.

Tabla 8.- Plazas de acogida de formacién especial y terapéutica.

rbkas) M GO ICA| '|‘ “{pLepe

I
P P
i
1

C. PUBLICOS 0 0 0 0
C. PUBLICOS CON 20 20 34 74
GESTION PRIVADA

CONCIERTO DE PLAZAS 18 0 0 18
TOTAL 38 20 34 92

La tipologfa de plaza a la que esta referida en la Tabla 8, actualmente se recoge en
la ley Orgénica 8/2015, de 22 de julio, de modificacién del sistema de proteccion a la
infancia y a la adolescencia introduce como Centros de proteccién especificos de

menores con problemas de conducta®.

Los centros a los que se ha hecho mencion, estaran destinados al acogimiento
residencial de personas menores que esten en situacion de guarda o tutela de la
Entidad Publica, diagnosticados con problemas de conducta, que presenten
conductas disruptivas o disociales recurrentes, transgresoras de las normas sociales
y de los derechos de terceros y se encuentre justificado por sus necesidades de
proteccion y determinado por una valoracién psicosocial especializada. No
permaneceran en el centro mas tiempo del estrictamente necesario.

o Plazas de acogida de menores embarazadas. Para adolescentes
embarazadas y/o madres con hijos, que requieran una atencion e intervencion
adecuada a las mismas, a la vez que se atienden las necesidades sociales,
educativas, emocionales y personales, que han provocado su desproteccion.

*  La ley Orgénica 8/2015, de 22 de julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la
adolescencia introduce un capitulo IV con 11 articulos, en el titulo II de la Ley Orgénica 1/1996, de 15 de
enero, de Proteccion Juridica del Menor, relativos a los centros de proteccién especificos de menores con

problemas de conducta.
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Tabla 9.- Plazas de acogida de adolescentes embarazadas.

C. PUBLICOS 0 0 0 0
C. PUBLICOS CON GESTION 0 0 0 0
PRIVADA

CONCIERTO DE PLAZAS 14 0 8 22
| ' ' 14 Z QU BRI fe 22

o Plazas de acogida funcional. Para menores con edades comprendidas entre
los 6 y los 17 afios, ambas inclusive, que presenten necesidades de atencion
institucional, motivadas por su situacién de desproteccion, conducta o
inadaptacién social, a la vez que se atienden las necesidades sociales,
educativas, emocionales y personales que han provocado su desproteccion.

Tabla 10.- Plazas de acogida funcional.

e eRadalfpcionall

| =T o)) |

C. PUBLICOS

C. PUBLICOS CON GESTION 29 73 54 156

PRIVADA

CONCIERTO DE PLAZAS 184 36 130 350

TOTAL. : 261 140.: . fop o 281m 662

En estos momentos cada provincia dentro de la Comunidad Valenciana tiene unas
necesidades comunes y otras claramente diferenciadas, nos centraremos, para la
explicacion que se describird grosso modo, en aquellas comunes y que tras el
analisis realizado han contribuido a generar un cambio de visién y a establecer un

nuevo paradigma en la atencién residencial.

En un analisis que comienza en septiembre de 2015, y que aunque por la dimensién
y complejidad del recurso y sus particularidades aun continua, los datos pusieron de
manifiesto la imperativa necesidad de remodelar, reorganizar y establecer un nuevo
disefio, en realidad un nuevo paradigma en el abordaje del acogimiento residencial.
Se sefiala que en este documento se expresara la parte relativa al acogimiento
residencial dentro de los diferentes recursos analizados del sistema de proteccion.
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Este estudio, permitié gracias a la eficacia y agilidad del mismo, considerar en los
presupuestos del siguiente afio, 2017, la inversién necesaria para iniciar el nuevo
modelo de atencién residencial y que pasaba por un incremento considerable en
cuanto a las ratios profesionales lo que permitira, lineas de actuacion basadas en
programas diferenciados, flexibles e individualizados y no en tipologia de centros.
Las directrices basicas del nuevo modelo, una vez establecidos los indicadores
resefiados, se disefiaron desde la nueva direccién general de Infancia vy

Adolescencia a partir de agosto de 2016.

Implementar el nuevo modelo de atencion residencial, es complejo porque pasa por
una interiorizacidén de un nuevo paradigma que rompa con las inercias del pasado,
hablamos de una nueva forma de mirar la atencién hacia estos nifios y nifias que
necesitan de la Generalitat para su proteccion. Se va a requerir de transiciones
controladas y muy sensibles a los indicadores y variables por tratarse de un colectivo
especialmente vulnerable, como es la infancia y adolescencia en el sistema de

proteccién y ademas con una realidad heterogénea.

Todas las actuaciones deben estar dirigidas hacia objetivos claramente disefiados y
bajo los parametros de la temporalidad y la inversién, de recursos personales y
materiales, que sea necesaria para conseguir la meta, esto es, que solo aquellos
niffios y nifilas que verdaderamente se considere que para ellos y ellas es el mejor
recurso el acogimiento residencial estén en él y si debe ser asl, que estos chicos y
chicas lo estén el menor tiempo posible y que reciban la atencion y los recursos que

suficientes y necesarios para su desarrollo 6ptimo, integral y comunitario.

Seguidamente se refieren, grosso modo, aquellos aspectos generales y mas basicos
recogidos dentro del analisis realizado y que se sustenta de la informacion que
profesionales de entidades colaboradoras, de la administracién publica y otros
especialistas en la materia de acogimiento residencial expresaron en las diferentes

reuniones.
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Principales dificultades en los centros de recepcion:

Problemas de seguridad
Problemas de comunicacién y convivencia

Saturacién de personas menores de edad. Dificultades en la derivacion a

otros centros (en ocasiones por los perfiles de las y los adolescentes)

Falta de personal

Problemas estructurales

Hacinamiento

Periodo de estancia superior a 45 dias establecido por la norma.

Elevado nimero de personas migrantes menores de edad no acompafiadas.

Derivacion al sistema de protecciéon de adolescentes que comenten delitos y
conductas relacionadas con la violencia filioparental y no tienen
responsabilidad penal por la edad o estan a la espera de medida judicial.

Necesidad de trasladar con la maxima inmediatez a las adolescentes, por alto
riesgo en inicio prostitucion, conductas delictivas y consumo de toxicos.

Principales dificultades en los centros de acogida:

Problemas de seguridad
Problemas de comunicacién y convivencia

Problemas estructurales

Derivacién al sistema de proteccion de adolescentes que comenten delitos y
violencia filioparental y no tienen responsabilidad por la edad o estan a la

espera de medida judicial.

Derivacion al sistema de proteccidon de nifios, nifias y adolescentes con

diversidad funcional que no tienen un problema de desproteccion.

Problemas de salud mental
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e Discapacidad

e Consumo de toxicos

o Todo ello agravado por la presencia de:

o Trastornos por déficits de atencion

o Trastornos desafiantes del comportamiento

o Falta de habitos de cumplimiento de normas y limites

e Falta de control de impulsos
¢ Negativa de permanecer en un centros

e Trastornos por trauma de desarrollo (negligencias continuadas...)

Necesidades generales:
Respecto a plantillas de personal:
e Incremento de personal
¢ Nuevas figuras profesionales
e Formacion de las y los profesionales
e Definicién de los Equipos Técnicos y los Equipos Educativos

o Dada la heterogeneidad de los nifios, nifias y adolescentes que se encuentran
en acogimiento residencial se hace necesario la consideracion de nuevos
perfiles profesionales entre ellos, auxiliares de control educativo, mediadores
interculturales y técnicos superiores en promocion de la igualdad de género.

Respecto al funcionamiento de centros:
o Mejora en la derivacién de las nifias, nifios y adolescentes desde los centros
de recepcion a otros recursos
e Integracién y normalizacién de las nifias, nifios y adolescentes con problemas

de discapacidad
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¢ [ndividualizacion de la intervencién socioeducativa

e Mejora en la coordinacion y derivacién a servicios sociales, sanitarios, salud

mental y conductas adictivas

e Apoyo a la convivencia y comunicacién con servicios de mediacion
intercultural

¢ Programas especificos a las necesidades de los perfiles

e Trabajo por la emancipacion.

Respecto a las infraestructuras:

e Mejora infraestructuras

e Mejora de equipamiento

e Personalizar y dar calidez a los centros

e Nuevas infraestructuras

Respecto al numero de plazas:

o Necesidad de aumento de plazas en su globalidad

o Reestructuraciéon de la modalidad de plazas

¢ Incremento econdémico precio/plaza/dia

e Disminuir nimero de plazas en los centros de mas de 24
Respecto al modelo:

e Cambio de paradigma

e Estudio de necesidades

e Ajuste a los recursos a las necesidades

e Programas y ratios adecuados.

Eg NUEVO MODELO ACOGIMIENTO RESIDENCIAL
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4.- INSPECCION Y CONTROL DE CENTROS Y HOGARES

Dentro del marco del nuevo modelo de acogimiento residencial se han establecido
diferentes lineas de actuacién/investigacion que han permitido, en base al
diagndstico fruto de la evaluacién, inferir necesidades y establecer los objetivos y

actuaciones para el desarrollo del mismo.

El nuevo modelo de atencién desde espacios residenciales a los nifios, nifas y
adolescentes que se encuentran dentro del sistema de proteccién, supone por un
lado, primar la atencion individualizada a través de programas ajustados a las
necesidades de cada nifio, nifa o adolescente, por otro dotar al sistema de
proteccién, de los recursos necesarios para llevar a cabo lo expresado
anteriormente, en base a ello y como se detallara en otros apartados, se establece la
necesidad de un incremento de ratios y de perfiles profesionales, de programas
diferenciados y , también, de la inversién suficiente para que todos los centros y
hogares de acogimiento residencial atiendan a los diferentes perfiles y situaciones
vitales y experienciales de los nifios, nifias y adolescentes que deban estar en él,

asegurando un desarrollo global, integral y comunitario.

Los espacios, los contextos forman parte de la accién terapéutica, éstos pueden ser
facilitadores o todo lo contrario, es por ello, que las infraestructuras, la humanizacion
de los espacios, son de vital importancia y no de debe desligar de la propia accion
referida anteriormente. La supervisién e inspeccion de los centros, el riguroso
cumplimiento de la normativa al respecto y el respeto de los derechos de los nifios,

nifias y adolescentes, son aspectos que estaan a la base de toda inspeccion.

Nos referiremos por un lado a aquellas inspecciones competencia y realizadas por el
Servicio de Acreditacién e Inspeccién de Centros y Servicios y, por otro, y ante la
necesidad de actualizar y modificar la instruccion referida a la supervision de centros
por parte de las diferentes Direcciones Territoriales, se establecen algunos aspectos
del trabajo realizado en ese sentido, y que supone a través de una instruccion un
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claro protocolo de actuacion que sistematiza las actuaciones y que tienen en cuenta

la opinién de los nifios, nifias y adolescentes.

Cabe subrayar, que el cambio de paradigma supone subrayar la importancia en la 'y
de la intervencién social y por ende de la comunicacion, el consenso, la mediacion y
el control educativo frente a un modelo obsoleto basado en el control de la seguridad

4.1.- INSPECCIONES A CENTROS DE ACOGIDA REALIZADAS DE 2012 A 2017

La informacién referida en este apartado recoge los datos relacionados con los
informes existentes de los centros de acogida por parte del servicio de acreditacién

e inspeccién de centros y servicios de los ultimos § afios (2012-2017).

En la siguiente tabla y grafica se puede observar claramente, la intensificacién de la
tarea inspectora que se ha llevado a cabo en los Ultimos meses que han evidenciado
algunas situaciones que sefialan las deficiencias y necesidad de actuaciones y de un

cambio de paradigma.

A principios de afio se remitié al servicio de acreditacion e inspeccién de centros y
servicios una relacién priorizando la necesidad de su actuacion sobre 12 centros,

ademas de aquelios que el servicio haya considerado necesario.

Tabla 11. Relacién de centros visitados con informes de inspeccién desde 2012 por provincia.

C ,".,"'Hft ]I,Ivi;“ 4

4

2
2014 2 2
2015 () 3 3
2016 6 1 7
2017 2 3 5
TOTAL 4 10 16 30

*En 2015 los informes son de finales de afio.
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N2 DE INFORMES DE INSPECCION POR ARNO COMUNITAT VALENCIANA

B COMUNITAT VALENCIANA
Es necesario contar con los recursos personales suficientes para que esta tarea, tan

necesaria, pueda llegar a todos y cada uno de los centros y hogares.

4.2.- INSTRUCCION RELATIVA A LA SUPERVISION DE LOS CENTROS Y
HOGARES DE ACOGIDA POR PARTE DE LAS DIRECCIONES TERRITORIALES.

Las Direcciones Territoriales complementaran la labor de inspeccién, y visitaran
todos los centros y hogares de su provincia semestralmente y de forma trimestral en
el caso de aquellos centros especificos con ninos, nifias y adolescentes con

problemas graves de conducta

Se ha elaborado una instruccion, que regula y establece los criterios generales para
la supervision y seguimiento de las condiciones Y, funcionamiento de los centros
residenciales y hogares de proteccion de personas menores de edad en la
Comunidad Valenciana. Su objetivo es comprobar el correcto funcionamiento de los
centros y hogares, estableciendo un proceso de evaluacién continua, que permita
mejorar la calidad de la atencién de los mismos y prestar asesoramiento técnico

cuando sea necesario.

Para ello, en la mencionada instruccion, se establecen los criterios a seguir por las

Direcciones Territoriales de Igualdad y Politicas Inclusivas para:
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e La supervision de las condiciones de funcionamiento interno de los centros de

acogida de los niflos, nifias y adolescentes.
e La constitucién de comisiones de coordinacion y seguimiento de los centros

de acogida de nifios, nifias y adolescentes.
e La supervision de la documentacion y del funcionamiento interno de los

centros.
e Las visitas a realizar a los centros de acogida de nifios, nifias y adolescentes.

En todas las visitas se emitira un informe de la situacion del centro, que sera
conocido por el Director o Directora Territorial y la Direccion General competente en

materia de proteccién a la infancia y la adolescencia.

Las visitas a los centros se centrardn en la observacion, supervision y recogida de la

siguiente informacion:
e Respecto a la libertad religiosa
e Respeto a la igualdad de género
e Utilizacién de recursos comunitarios

e Supervisién en la constitucion de los grupos educativos, al objeto de que se

respete la convivencia entre grupos de hermanos.
e Actividades y organizacion del centro.

e Cumplimiento de necesidades basicas: calidad de la alimentacidn,

vestimenta, alojamiento.

» Comprobacién de la realizacion y eficacia de los érganos de participacion.

Entre otras cuestiones de interés, destacamos que en base al derecho de los nifios,
nifias y adolescentes a ser escuchados, se pondra en conocimiento de los nifios,
nifas y adolescentes la realizacién de la fecha de estas supervisiones para que
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aquellos y aquellas que deseen mantener una entrevista con el personal de la
Direccién Territorial, sin la presencia del personal del centro asf lo hagan, se
estableceran los mecanismos necesarios para mantener la discrecion. No obstante,
el personal de las Direcciones Territoriales se reunira con las asambleas de infancia
y de adolescencia como.una herramienta no solo de participacion sino de respeto de
los derechos de la infancia y adolescencia, entre ellos el ser escuchados.

5.- NUEVO MODELO DEL ACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN LA COMUNIDAD
VALENCIANA

El articulo 39 de la Constitucién Espafiola hace mencién a la obligacion de los
poderes publicos para asegurar la proteccién social, econdmica Yy jurldica de la
familia y dentro de ésta, con caracter singular, la de las personas menores de edad.

En el proceso de creacion y consolidacion del Estado Espaiiol como un Estado de
Autonomias, los diferentes Estatutos fueron asumiendo e incorporando dentro de
sus competencias, la de proteccién a la infancia, asf pues, la proteccién social a los
nifios, nifas y adolescentes en situacién de riesgo o desamparo es competencia

exclusiva de la Comunidad Auténoma.

Desde la Vicepresidencia y Conselleria de lgualdad y Politicas Inclusivas, se crea en
agosto de 2018, la Direccion General de Infancia y Adolescencia, fruto de la reflexion

constante y del compromiso con los colectivos mas vulnerables.

En lo que respecta, particularmente, al sistema de proteccion, se generan tres lineas
muy delimitadas de actuacion, la inspeccién, trabajar para la desinstitucionalizacion
y la emancipacién, todo ello desde proyectos individualizados basados en
programas integrales de intervencién y no en las tipologias tradicionales de centros y
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diferentes tipos de estructuras residenciales, este es el horizonte.

Este camino, supondra para su implementacién total, diferentes fases, ya que no es
posible desmontar el sistema por completo para construir uno nuevo, y por
responsabilidad tenemos que generar transiciones posibles, asi pues, hablaremos
dentro de la metodologia de trabajo de una temporalizacion que respete los
procesos acordes a la realidad que tenemos, transiciones amables, adaptadas a las
circunstancias tan variadas que convergen, pero avanzando con firmeza, eficiencia y
eficacia, introduciéndo los cambios segun el disefio del plan, a la vez que se
establece esta linea de actuacién en la futura Ley Valenciana de Infancia y

Adolescencia.

Atendiendo al analisis de la realidad, podemos asegurar la necesidad de un cambio
de estrategia, en realidad de paradigma, desarrollando un modelo de atencién
inclusiva y comunitaria, donde la persona menor de edad sea lo importante, el centro
de las actuaciones. Este nuevo enfoque contribuye a garantizar la proteccién de
todos los nifios, nifias y adolescentes, en especial, aquellos en situacién de grave
vulnerabilidad (discapacidad, adicciones, personas menores de edad migrantes no
acompafados etc) mediante una respuesta individual a los dafios emocionales que
genera el desamparo, a través de la mejora en recursos humanos, cantidad y
calidad (formacién y especializacion) e infraestructuras cuya relevancia se enmarca
dentro del trabajo terapéutico como contextos que inciden en el desarrollo de las

personas.

El nuevo modelo considera a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos activos
de derechos, apostando en todo momento por un sistema que visibilice sus
competencias y los y las empodere, preparandoles a través de estrategias vy
habilidades resilientes para afrontar las vicisitudes de la vida, y generando las
herramientas necesarias para su autonomia personal. Ademas, hay que destacar
que este modelo, se enmarca en la transicion hacia un paradigma feminista de

28 \\S NUEVO MODELO ACOGIMIENTO RESIDENCIAL



sociedad de cuidarnos basada en la inclusién social, la vida independiente y los

afectos.

Los objetivos que se establecen tienen que ver con:

Incrementar la calidad de la atencién residencial que permita una atencion
integral especializada e individualizada, dirigida a las nifias, nifios Y
adolescentes que disponen de esta medida de proteccion.

Proporcionar a los nifios, nifias y adolescentes de un ambiente que facilite
experiencias positivas de vinculacion, y apoyo que permitan adquirir nuevas
pautas de comunicacién y relacion social, reparando las secuelas que la
desproteccion ha podido provocar.

Trabajar con las familias bioldgicas, en funcion de los objetivos establecidos
en el programa de intervencion individualizada, para aquellos casos que una
de las lineas de intervencion sea el retorno.

Apoyar el proceso de socializacion y desarrollo integral de los mismos,
promoviendo habilidades para la vida independiente y preparacion para la

transicion a la vida adulta.

Los ejes centrales que sustentan este nuevo modelo parten de la
desinstitucionalizacion, la participacién y ocio educativo, asi como la emancipacion y
vida independiente, sin olvidar otros estandares socioeducativos como:

La seguridad, proteccién y relacion, los centros de acogimiento residencial
tienen ofrecer como objetivo primordial un ambiente seguro y protector para
los nifios, nifias y adolescentes, capaz de constituirse en un entorno de
convivencia apacible y de promover vinculaciones afectivas y de apoyo con
adultos e iguales. Las relaciones entre el personal y los nifios y nifias se
basaran en el respeto mutuo y la aceptacion.

La diversidad, todos los nifios; nifias y adolescentes acogidos en centros de
acogimiento residencial recibiran un tratamiento basado en la individualidad,
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en la consideracion de sus aspectos mas personales o diferenciadores, y
especialmente en las necesidades que como persona Unica presentan.

El respeto a los derechos, la atencién a los nifios, niflas y adolescentes en
acogimiento residencial tendrd como especial referencia de actuacién el
escrupuloso respeto a sus derechos y a los de sus familias.

Las necesidades basicas, todos los nifios, nifias y adolescentes deben tener
cuidadosamente atendidas sus necesidades mas basicas como alimentacion,
ropa, dinero de bolsillo, etc., utilizando criterios sociales normalizadores y
adecuados a las diferentes edades y circunstancias personales.

Estudios y formacién, todos los nifios, nifias y adolescentes deben estar
realizando los estudios y la formacién ajustada a su edad e intereses. Se
deben buscar o realizar todos los apoyos necesarios cuando existen
problemas de rendimiento escolar, asl como trabajar en el propio centro los
habitos de estudio y los programas y tareas especificas que permitan superar
problemas de aprendizaje y motivacién.

Salud y estilos de vida, todos los nifios, nifias y adolescentes deben recibir
una adecuada asistencia sanitaria y terapéutica, asi como una apropiada
educacion para la adquisicion de habitos y estilos de vida saludable,
incluyendo de manera prioritaria la educacién afectivo-sexual.

Normalizacién e inclusion, la atencién residencial se basara en la creacién de
un ambiente hogarefio y calido, siguiendo el criterio de normalizacién en
cuanto a que los espacios, equipamientos, ritmos y rutinas se asemejen a los
que cualquier nifio, nifia o adolescentes disfruta cuando vive con su familia.
Siguiendo con el criterio de normalizacion, los nifios, nifias y adolescentes
deben integrarse en las actividades y servicios de la comunidad de modo que
adquieran habilidades sociales y sepan desenvolverse en el uso de recursos

comunitarios.
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5.1.- DESINSTITUCIONALIZACION

Reconocer que existe un déficit histérico en proteccion social de la infancia, es
necesario para establecer politicas sociales adecuadas y eficaces, asl por ejemplo,
la ruptura de la transmisién generacional del empobrecimiento es el objetivo
prioritario del Plan Valenciano de Inclusién y Cohesién Social (Pla VICS, 2017-22).
Desde la administracién publica, se han de promover las condiciones, fomentar los
factores y generar los espacios de convivencia, que permitan fortalecer lazos
familiares y comunitarios para generar redes sociales y un capital social fuerte.
Actualmente se refiere que el 80% de los nifios y niflas nacidos en un entorno
empobrecido, serdn personas adultas empobrecidas. Es necesario un enfoque
multidimensional y comunitario que sitie el ambito relacional y afectivo como la
clave en el desarrollo de la igualdad de oportunidades en la infancia y la

adolescencia y que tenga en cuenta que el retorno social de la inversion en infancia.

El proceso de socializacion trascurre a lo largo de toda la vida, pero la infancia y la
adolescencia son las etapas mdas importantes, ya que es cuando se produce el
aprendizaje de las diferentes habilidades fisicas, cognitivas y psicolégicas que poco
a poco y a través de su desarrollo conformaran su personalidad, es decir, las
experiencias de vida y como se interiorizan y afrontan, conformaran su forma de
manejarse en la vida. Es por ello, no solo por imperativo legal, que desde la
Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, se prioriza la desinstitucionalizacion

especialmente del periodo de 0 a 6 afios.

En este sentido, mencionar que se ha disefiado una campaiia institucional para la
visibilizacién de la infancia en el sistema de proteccién y la concienciacion social de
la necesidad de dar respuesta desde las familias a estos nifios y nifias que son

responsabilidad de todos y todas.

Desde la campafia general de Acollir és creixer, se concretd la campafa Millor en
familia, como especifica para poder dar respuesta a estos nifios y nifias de 0 a 6
afios con necesidades especiales desde el acogimiento familiar, y aunque es pronto
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para establecer el impacto de la misma, podemos decir que se estan obtenido
resultados muy positivos, podemos ver en la grafica cémo respecto al 2016 en el
2017 ha descendido en nimero de nifios y nifias en acogimiento residencial.

NINOS Y NINAS EN ACOGIMIE

Es importante el dato de que desde abril de 2016 a abril de 2017 han descendido en
un 21% los nifios y nifias que se encuentran en acogimiento residencial en ese

tramo etario.

Resulta asi mismo de gran relevancia para fomentar el acogimiento familiar, que las
familias sientan que estan apoyadas, que se haya establecido la ayuda que
percibian para la manutencién de estos niflos, nifias y adolescentes como un
derecho desde 2016 a través del Decreto 46/2016 de 22 de abril del Consell por el
que se regula el procedimiento y las condiciones para el reconocimiento y la
concesion de la prestacion economica para gastos de manutencion de los nifios,
nifas y adolescentes acogidos. Asi mismo se equipararon las prestaciones
econdmicas que percibfan las familias acogedoras ajenas o educadoras (9 euros
dia/nifio) con las que percibian las familias acogedoras extensas (4 euros dia/nifio) a
un maximo de 12 euros con caracter general, ello ha dado respuesta real a una

demanda histérica de las familias acogedoras.

No obstante, la previsidn como se puede observar en la siguiente tabla, es la de
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seguir aumentando las cuantfas, para que las familias puedan resolver las
cuestiones de la crianza, al menos en la parte econdmica, de forma mas digna. A su
vez se mejoraran en 2018 las condiciones de los equipos interprofesionales para el
apoyo y seguimiento de los acogimientos en familia educadora para dar una
respuesta mas ajustada y de mayor calidad a la atencion de los nifios , nifias y

adolescentes en acogimiento familiar en familia educadora.

Tabla 12. Prestaciones econémicas para gastos de manutencién por dfa y niffo o nifia acogido.

REAGEIMIENTC AN AR AN

712,00 € |12,00 €| 13,00 €

En Familia Extensa 4,50€ | 4,50€
En Familia Extensa

Nifias/os con discapacidad igual o superior al
33%

En Familia Extensa por cada persona acogida 33,00 €

n acogimiento especializado
En Familia Educadora 9,00 € 9,00 € 12,00 € [12,00€| 13,00 €

En Familia Educadora Nifias/os con 10,50 € | 10,50€ | 13,00 € 13,50 €| 15,00 €
iscapacidad igual o superior al 33%
n Familia Educadora por cada persona 33,00€
acogida en acogimiento especializado
En Familia monoparental 15,00 €
En Familia monoparental Nifias/os con 17,00 €
iscapacidad igual o superior al 33%
En familia monoparental por cada persona 35,00 €
cogida en acogimiento especializado
Familia Urgencia 1 nifio/a 24,00 € | 23.80€ | 25,07€ |2500€ 27,00 €
[Familia Urgencia 2 nifio/a 44,00 € | 4364€ | 46,13€ |50,14€ 54,00 €

|Familia Urgencia 3 nifio/a 59,00 € | 58,52€ | 63,17 €
Familia de urgencia monoparental

Familia Educadora Especializada 20,00 € | 29,00€ | 30,00 €
Familia Educadora Especializada 2 nifios/as 44,00 €
Familia Educadora Especializada 3 nifios/as 59,00 €
Disponibilidad para el acogimiento de 3,00 €

urgencia

35,00 €

30,00 €

EVOLUCION MODULC

20,00€
2500€
2000€ -

1500€

] m

H
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En la tabla 13 se puede observar la progresién en la inversion en materia de
acogimiento familiar y la previsién de inversion, que desde esta Conselleria se va a

defender para los préximos presupuestos.

Tabla 13. Inversién en prestaciones econémicas para gastos de mantenimiento desde 2014.

PEIS 3.193.830,00 €| 8.302.727,00 € | 7.991.903,00 € [10.545.215,00 €
FAMILIA (6.523.480 + )
EXTENSA 1.468.423)

PEIS 2.374.510,00 € | 3.422.100,00 € | 2.626.940,00 € | 3.431.365,00 €
FAMILIAR

EDUCADORA

PEIS 1.684.140,00 € | 2.405.350,00 €
ACOGIMIENTO (1.355.840 +

FAMILIAR

ESPECIALIZADA 328.500)

PEIS 454.770,00 € | 782.130,00 € | 982.630,00 € | 1.163.620,00 €
ACOMIENTO

FAMILIAR

URGENCIA

TOTAL 5.208.773,50 €] 6.023.110,00 € | 12.506.957,00 € | 13.285.613,00 € 17.545.550,00 €

En cuanto a los gastos extraordinarios, es decir que su razén de ser se sustentaba
en unos moédulos econdémicos para que las familias pudieran afrontar aquellos
gastos que no estan cubiertos por la red publica, como por ejemplo tratamientos
odontoldgicos, médicos, psicoldgicos y prétesis, asistencia a escuelas infantiles o
adquisicién de libros de texto y material curricular, decir que estos gastos
extraordinarios son exclusivamente para nifios y nifias en acogimiento familiar en
familia educadora y se conceden a través de subvencion.

A pesar de que como se puede observar en la Tabla 14, la inversién se ha ido
incrementando, se esta trabajando en un nuevo Decreto que modifica algunas
cuestiones del anterior y especialmente se incide en la ampliacion del ambito
objetivo y subjetivo del mismo con el fin de universalizar las prestaciones
econdmicas por acogimiento familiar otorgando la categoria de derecho en los

7 En todas las lineas presupuestarias destinadas a financiar los diferentes tipos de acogimiento familiar se va a
proponer para ¢l ejercicio 2018 un mddulo cualificado dirigido a familias monoparentales acreditadas con el

correspondiente carnet.
' En esta lfnea presupuestaria se incluye como novedad la financiacién de los acogimientos especializados

realizados por familia extensa.
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términos legalmente previstos.

Desde un punto de vista objetivo se define el concepto de gastos de mantenimiento
especificando los subconceptos que comprende entre los que se incluyen los gastos
por asistencia médica ordinarios y los cualificados y, en cuanto al ambito subjetivo,
las familias extensas se equipararian con las familias educadoras en cuanto al
objeto de financiacién de las PEIS. Todo ello se acompafiard, previsiblemente, del
consiguiente incremento de los médulos econémicos para el 2018, contemplando
ademas la circunstancia de la monoparentalidad en todas las modalidades del
acogimiento e incluyendo una cuantia maxima anual por nifio o nifia acogido en
concepto de gasto médico cualificado, que se concederia complementariamente a la

prestacién econdémica mensual siempre y cuando se cumplieran los requisitos

previstos.

Tabla 14. Inversién subvencién para gastos extraordinarios para familias educadoras

92.000,00 € 95.800,00 € | 222.760,00 €

EXTRAORDINARIOS
(Via Subvencion)

245.275,00 €

(Prevision via Decreto)

250.000 -
200.000 -
m 2014
150.000 A B 2015
= 2016
100.000 -
m 2017

1

50.000

0
GASTOS EXTRAORDINARIOS

Siguiendo con la desinstitucionalizacion, también es conveniente referir, la
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realizacion de un estudio de cada uno de los nifios, nifas y adolescentes que se
encuentran en el sistema de proteccién con el objeto de revisar su situacion y valorar
su situacion actual para tomar las decisiones que correspondan, es necesario
obtener informacién, por ejemplo, de cuéantos de esos nifios, nifias y adolescentes
son susceptibles de ser adoptados o acogidos en familia para poder encaminar la
busqueda de recursos en base a los perfiles y necesidades de cada persona.

5.2.- PARTICIPACION Y OCIO EDUCATIVO

La politica de desinstitucionalizacién y vida independiente también afecta a la nueva
forma de relacionarse dentro de los centros de proteccion de la Generalitat. La
participacién de la vida comin y cotidiana del centro u hogar, asi como la posibilidad
de participar en la elaboracion de sus propios itinerarios y programas individualizados
son ejes prioritarios. También, cabe sefialar la importancia de la gestién de los usos
del tiempo, dentro y fuera del centro, con herramientas como el ocio educativo para
relacionarse en otros espacios de referencia y tejer, poco a poco, redes de capital
social con otras personas menores de edad y adultas. Una apertura del centro u
hogar a los barrios, a los equipamientos municipales, una transicién del paradigma
de la integracidn y cohabitacién (de los nifios y nifias segregados de nuestros

centros) a la inclusion y la convivencia con el resto.

Es por ello, que tanto en la revision de las drdenes del 2003 como de la del 2008,
ambas relacionadas con la organizacion y funcionamiento de los centros es
necesaria para su actualizacidn, si bien es la nueva Ley de Infancia y Adolescencia, la
que marcara “/os tempos’. Esta drdenes seran modificadas en aquellos apartados
que no se adapten al nuevo paradigma y especialmente los aspectos que van a
repercutir en la igualdad de oportunidades, como es el ocio educativo, actividades
externas al centro, programa de democratizacion cultural, prioridad en los
campamentos del IVAJ, y entre otros, programas de desarrollo comunitario en los

barrios.
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También se estableceran y generalizardn desde los centros dindmicas que fomenten
a través de diferentes canales y férmulas la participacion real, a través, por ejemplo,
de asambleas de cada uno de los grupos educativos, para asi fomentar el
protagonismo en sus propias vidas y también en las del grupo, desde el respeto al
otro y otra. Y la creacion de los tutores y tutoras entre iguales que responde a un
método de aprendizaje cooperativo, ya que estamos hablando de generar procesos

de ayuda entre los nifios, nifias y adolescentes.

Los objetivos estén relacionados con facilitar la comunicacién y el didlogo, asi como
la de generar estrategias que permitan establecer consensos y aceptarlos, plantear
iniciativas y debatirlas etc. Estas dinamicas, ademas de suponer un derecho de todos
y todas las personas menores de edad, generan herramientas fundamentales para
desarrollarse en una sociedad de la que deben formar parte activa y deben saber

formar parte activa.

En todo caso, ademas de lo expresado, es necesario activar los érganos de
participacién que se establecen en el Proyecto Global del Centro y que son, el
Consejo Educativo y el Consejo de Centro, éste Ultimo estard compuesto por los
miembros del equipo profesional, representantes del departamento territorial, los
nifios, nifias y adolescentes acogidos y sus representantes legales siempre y cuando

no tengan suspendida o estén privados de la patria potestad.
El acceso a internet desde los centros, espacios wifi, y el ajuste de las cuantias que

perciben para gastos personales, son otras cuestiones que permitiran adecuarse a la
realidad y optimizar aquellos recursos y estrategias que fomenten la responsabilidad.
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5.3.- EMANCIPACION Y AUTONOMIA PERSONAL

En la misma linea de desinstitucionalizacién y de promocién de la vida independiente,
cabe enmarcar las politicas de emancipacién joven. El cambio de modelo residencial
y de proteccion de la infancia y la adolescencia también incluye las fases de
acompafamiento a la vida adulta. Los y las jovenes tutelados, pero también las
personas que lo fueron y ahora son mayores de edad, son responsabilidad de la
Generalitat. Una politica de acompafiamiento no adultocentrista que permita a los y
las jovenes desarrollar un proyecto de vida independiente, desde Ia inclusién activa,
con el soporte econdmico, profesional y afectivo de la red de emancipacién publica

es un objetivo de este Consell,

Se establecerd un plan de emancipacién joven, en el que tiene un papel muy
relevante el proyecto de Ley de Renta Valenciana de Inclusidn, se convierten en
colectivos prioritarios en las ayudas al alquiler, se estableceran exenciones de tasas
tanto universitarias como para Formacion Profesional y contaran con el Plan
avalamos jévenes y jévenes oportunidades. Por otro lado, es importante sefialar que
se pondrd en marcha, en 2017 una férmula que respeta los procesos vitales,
diferentes, de los chicos y chicas que se encuentran en acogimiento residencial, se
ponen en marcha en la ciudad de Valencia dos hogares publicos de preparacion a la
emancipacién y vida independiente para edades entre 16 y 23 afios, son hogares de
proteccion con la peculiaridad de la preparacién para la emancipacion. Se ird

ampliando la experiencia tanto a Castelldn como en Alicante.

Por otro lado, se trabaja para construir una red de hogares de emancipacién para
jovenes que estuvieron con una medida de proteccion y que cumplen la mayoria de
edad en ella, es decir, a partir de los 18 afios. Asi pues, hablaremos de hogares para
la preparacion para la emancipacion y vida independiente (16-23 afios) y hogares de

emancipacion (de 18 a 25 aflos).
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Desde este marco de accidn sistémica y global, se abordara la realidad pluriforme y
cambiante de los y las adolescentes y jévenes que caminan hacia una vida
independiente apoyando su proceso y supervisando que tengan las mismas

oportunidades de cualquier otro chico o chica.

Tabla 15. Numero de Hogares de emancipacion y Plazas segun provincias y afios

VALENCIA CASTELLON ALICANTE TOTAL
H P H P H P H P PRESPUESTO
2015 5 28 1 5 7 29 13 62 214.070 €
2016 7 32 2 9 /i 34 16 75 207.343,20 €
2017 11 51 2 9 4 32 20 92 348.072,75 €
Lo PR BAR)

835883888

5.4.- TIPOLOGIA DE CENTRO VS TIPOLOGIA DE PROGRAMA

Vamos hacia un modelo diferente en su esplritu y en su concrecién, se han recogido
también de recoger las experiencias de éxito y se pretende la puesta en comun, esto
es en todos los centros y hogares. Este cambio de paradigma, se implementara por
fases, siendo la primera fase aquella en la que convive el nuevo 'y parte del antiguo
modelo ya que se mantiene algunas tipologlas, pero se dinamizan las actuaciones y
se modifica sustancialmente los recursos personales. En todo momento, el eje es, la
persona menor de edad y su interés superior, a través de una atencion
individualizada, teniendo en cuenta la diversidad, la igualdad de trato, la
interculturalidad, la igualdad de género y la alianza intergeneracional.
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Vamos hacia un modelo con diferentes tipos de estructuras: centros residenciales y
hogares de acogida (de 6 a 17 afios, excepcionalmente de menos edad) y hogares
de preparacién para la emancipacién y la vida independiente (16-23 afios) también
hogares de emancipacién (18-25 afos). Nos referiremos a hogares cuando la
ocupacion sea hasta 8 personas y a partir de ella, nos referiremos a centros.

Definida la estructura, el nucleo basico de acogimiento residencial, que se
complementa mediante la diferente normativa que se establecera y la que existe,
sera la tipologia de programa, éste sera el eje central y elemento nuclear del nuevo
modelo, alejandonos del disefio de “centros para nifios con caracteristicas
homogéneas” donde los nifios y nifias tienen que encajar en los centros y no los
centros adaptarse a las necesidades de los nifios y nifias, aproximandonos asf a un
proceso inclusivo y normalizado de funcionamiento de las personas, que es
cambiante y particular y que pone a las personas en el centro de las actuaciones, en
este caso a las personas menores de edad con una medida de proteccion.

Asi las estructuras residenciales en funciéon del niumero de plazas y su objetivo
prioritario seran:
e Centros o Residencias y Hogares de acogimiento

e Hogares de preparacion para la emancipacion y vida independiente.

e Hogares de emancipacioén

En cuanto al nimero de plazas, y una vez completamente instaurado el nuevo
modelo, y modificadas las érdenes que se han mencionado anteriormente, diremos
que los centros o residencias de recepcidn o primera acogida seran de 30 plazas,
los centros o residencias de acogida iran desde 9 a 24 plazas (c6mo maximo) y los

hogares hasta 8 plazas.

Los programas tendran dos categorias esto es, los programas generales (programas
de desarrollo personal y social general) y los especializados (programas de
desarrollo personal y social especializado), estamos hablando en todo momento de

programas compatibles y flexibles, asi pues, estos programas se desarrollarfan en
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parte o en su totalidad (objetivos, contenidos y actividades), uno o varios de ellos y
todas las acciones estaran directamente relacionadas con las necesidades
concretas de la persona menor de edad y del momento en el que se encuentre,
estas intervenciones individualizadas, que quedara reflejadas en un dossier personal

e individual.

Asi pues, hablaremos de centros 0 residencias y hogares de acogimiento con
programas de Desarrollo Personal General y de Desarrollo Personal Especializado
con los matices de compatibilidad y flexibilidad que se han expresado. Todo ello, sin
menoscabo del proceso de ingreso y acogida, valoracién inicial, fase de estancia y
preparacion para la salida del centro u hogar e incorporacién a su familia u otro

recurso.

Programas de desarrollo personal y social general:

programa de primera acogida (urgencia-diagnéstico)

programa bdsico general

programa de retorno con la familia bioldgica

programa de transicion

programa de preparacion para la vida independiente

programa basico de atencién a la primera infancia (mientras se extinguen)

Programas de desarrollo personal y social especializado:

programa especializado de transicién desde programas intensivos

programa especializado de atencion a adolescentes con problemas de
conducta.

programa especializado en violencia filioparental

programas de atencion a adolescentes embarazadas y madres adolescentes
programa especializado de atencion intensiva a adolescentes con problemas
de conducta (centros terapéuticos hasta ahora, con la actual Ley Organica
8/2015, de 22 de julio, de modificaciones del sistema de proteccion a la
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infancia y adolescencia: Centros de protecciéon especificos de menores con

problemas de conducta)

Los documentos que desarrollen las pautas basicas a seguir en cada uno de los
programas, se elaboraran por personas expertas y con el consenso de quienes

tengan que ponerlos en practica.

Mencionar que las personas menores de edad con diversidad funcional, requeriran
de profesionales preparados y recursos adaptados pero no un programa para estos
niflos y nifias en particular, que estaran incluidos en cualquiera de los descritos y
que en cualquier caso estara precedido de un informe individualizado donde se

estableceran las caracteristicas y recursos que se necesiten para poder darle

cobertura.

En cuanto, a los niflos y nifias con trastorno mental grave, decir que se esta
trabajando conjuntamente con Sanidad y Educacién en la generacion de aulas
terapéuticas dentro de algunos centros escolares que se pondran en marcha en
proximo curso. Lo expresado anteriormente, todavia un proyecto, establece una
atencion preferente a los nifios y nifias del sistema de proteccidon en la Unidades de
Salud Mental Infantil. Cuando estén en marcha estas aulas, aquelios nifios y nifias
que estén dentro del sistema de proteccién, su hogar sera bien una familia
acogedora, bien una residencia u hogar de acogida, aunque pasen ciertas horas del
dia en ese recurso especializado, lo que habra que considerar a la hora de la
atencion necesaria y lo que supondra establecer dindmicas de actuacion

coordinadas con todos los profesionales que los atiendan.

Seguidamente se referira el proceso de implementacion o fase de transicién hacia la

implantacion total del nuevo modelo:
e Los centros de recepcion o de primera acogida (de 0-12 afios y de 13 a
17), en una primera fase del se mantendran si bien hay que revisar

infraestructuras y bajar las ratios de nifios, nifias y adolescentes para que
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estos recursos publicos se adecuen atin contando con el mismo personal. No
mas de 30 nifios, nifias y/o adolescentes por centro. Se estableceran los
programas individualizados que correspondan dentro del programa genérico

de urgencia y diagnostico.

Los llamados centros terapéuticos hasta ahora pasan a ser los que la Ley
Orgénica 8/2015, de 22 de julio, de modificacion del sistema de proteccion a
la infancia y a la adolescencia introduce un capitulo IV con 11 articulos, en el
titulo Il de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Jurldica del
Menor, como centros de proteccion especificos de menores con
problemas de conducta con cualquiera de los programas de desarrollo

personal y social general y/o especializado. No mas de 24 plazas.

Hogares de atencién a la primera infancia con necesidades especiales.
Estos centros que llevan a cabo el programa basico de atencién a la
primera infancia, se incluyen solo en la medida que no dispongamos de
familias acogedoras, estos nifios y nifias tienen necesidades especiales y
requieren de una atencién especifica y especializada. Se estan poniendo en
marcha diferentes medidas, entre ellas, camparias de sensibilizacion y
fomento del acogimiento familiar para la desinstitucionalizacion de los niflos y
nifias de 0 a 6 afios y cuyo objetivo es encontrar familias que acojan a estos
nifios y nifias que son muy pequefios pero que tienen unas necesidades muy

particulares.

Como resultado de este proceso de revisién cabe destacar que en un afio (periodo
de abril de 2016 a abril de 2017) ha disminuido en un 21% el nimero de nifios y
nifias con edades comprendidas entre los 0 y 6 afios acogidos en los centros de
proteccion, permaneciendo en ellos aquellos que resultan imposible o inconveniente

para el interés del nifio o nifia acordar alguna otra alternativa.

o Los llamados centros u hogares de acogida se haran cargo las diferentes

caracterfsticas de los nifios, nifias y adolescentes ajustando los programas a
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sus necesidades asi como los perfiles profesionales que los atienden y los
espacios cumpliran con los requisitos necesarios para esa atencién

especializada o especifica.

Hogares de preparacion para la emancipacion y la vida independiente
para adolescentes y jévenes de 16 a 23 afios. A pesar de estar contemplado
en la Orden de 19 de junio de 2003, de la Conselleria de Bienestar, por la que
se regula la tipologia y condiciones materiales y de funcionamiento de los
Centros de Proteccion de Menores, en la Comunidad Valenciana, esta
experiencia no se habia puesto nunca en marcha, seguramente por su coste
econdémico que es elevado, esta Consellerfa entiende que esta inversion
quedara plenamente rentabilizada con un importante retorno social, Ia
experiencia se inicia a modo de laboratorio, se van a establecer en el mes de
mayo 2 pisos de titularidad publica y gestion también publica en la provincia
de Valencia, y préximamente otros 2 en la provincia de Alicante.

Estos pisos son de proteccién y tienen en cuenta el personal necesario en
esta situacién con los matices que conllevara la propia idiosincrasia de la
emancipacién, es decir el progresivo y elaborado proceso hacia la
emancipacion y la independencia, no “rompiendo” la trayectoria personal y
profesional de estos chicos y chicas que muchas veces emerge justamente
con la mayoria de edad, estamos hablando de que el sistema no los
expulsara por haber cumplido la mayoria de edad. Si no tienen dénde ir y su
proyecto de vida esta iniciandose o en proceso hacia la autonomia personal

se le acompariara y orientara.

Los nuevos pliegos que durante el 2017 (espacios de titularidad privada y
también publica y gestion de entidades del tercer sector) reflejaran la primera
fase del nuevo modelo lo que supone un incremento de ratios y de inversion
econdmica. Los nuevos contratos seran por un afio y mientras tanto se
trabajaréa para implementar completamente el modelo y mejorarlo y a la
espera de la posibilidad que se esta trabajando de realizar conciertos
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sociales. El sector consultado y que representa a mas del 80% de los centros

estan de acuerdo y motivados para el cambio.

Con lo que se ha expuesto hasta el momento, y en respuesta a las necesidades y
andlisis realizado, en el Pliego de Condiciones Técnicas que debe regir el contrato
para la puesta a disposicion de la Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad vy
Politicas Inclusivas, de plazas residenciales de proteccion de menores en centros
ubicados en la Comunidad Valenciana, en el periodo 2017-2018, esta previsto para
centros de acogida de nifios, nifias y adolescentes las modalidades de plazas que se
describen seguidamente. Reiterar que se mantiene un lenguaje no todo lo ajustado

al modelo que sera desarrollado completamente en sucesivas fases.

o Plazas de atencién a la primera_infancia con necesidades especiales.
Destinadas a atender a nifios/as del sistema de proteccion con edades

comprendidas entre 3-6 afios, ambas inclusive, que precisen de una atencion

especifica por sus necesidades especiales de indole fisica, psiquica o
sensorial. En los centros con este tipo de plazas sera flexible 1a edad de
atencién de los nifios/as a acoger, con el fin de poder atender otras
situaciones, como puede ser el ingreso de grupo de hermanos, etc.

Esta modalidad de plaza supone una transicion hasta lograr la plena
desinstitucionalizacién de los nifias y nifias de 0 a 6 afos, promoviendo como se ha
dicho anteriormente el recurso de acogimiento familiar que permite establecer desde

edades tempranas figuras de apego seguro vitales para un 6ptimo desarrollo.

e Plazas en centros de proteccién especificos de menores con problemas

de conducta. Tal y como se establece en la Ley estatal y destinadas a
atender a nifios/as y adolescentes del sistema de proteccién con edades
comprendidas entre 12 y 17 afios, ambas inclusive, que presentan
disfunciones graves de conducta que requieran de necesidades especiales de
intervencion, precisando de una atencion especifica e intensiva en un entorno
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de mayor control y supervision. Nifios, nifias y adolescentes diagnosticados
con problemas graves de comportamiento, que presenten conductas
disruptivas o di-sociales recurrentes, transgresoras de las normas sociales y

de los derechos de terceros.

Desde la Direccion General de Infancia y Adolescencia se ha elaborado con Ia
colaboracion de las Direcciones Territoriales de un renovado Protocolo de
Actuacidn para la atencién en centros de proteccién especificos de menores con
problemas de conducta en la Comunidad Valenciana, abordando la atencién
individual y especializada a los nifios, nifias y adolescentes en edades entre 12 y
17 afios y a su entorno familiar como la atencién grupal abordando desde la
misma, el entrenamiento en resolucion de conflictos, en habilidades sociales, en
técnicas de comunicacion, en promocién de la conducta pro-social y altruista, en
razonamiento moral y en promocion del uso de técnicas de autocontrol entre
otros. No podran ingresarse en estos centros a los chicos y chicas que presenten
enfermedades o trastornos mentales que requieran un tratamiento especifico por
parte de los servicios competentes en materia de salud mental o de atencién a
las personas con discapacidad. El ingreso en estos centros requiere autorizacion
judicial, estando legitimados para la solicitud del ingreso a la Entidad Publica
competente en materia de tutela o guarda de un menor y al Ministerio Fiscal,
debiendo esta solicitud estar motivada y fundamentada con informes

psicosociales emitidos por personal especializado en proteccion de menores.

o Plazas de atencién a adolescentes embarazadas y madres adolescentes.
Destinadas a atender a adolescentes del sistema de proteccion que estén

embarazadas y/o sean madres con sus hijos/as, que requieran de una

atencion adecuada a su situacion personal y para mantener la dinamica de
las adolescentes que en estos momentos estan seguras y estabilizadas y
cualquier otra forma de ubicacion repercutirfa negativamente en sus procesos

vitales.
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¢ Plazas de atencién general y global. Destinadas a atender a nifios, nifias y
adolescentes del sistema de proteccion con edades comprendidas entre 6-17
afios, ambas inclusive. En los centros con plazas de atencion general se
debera dar respuesta a las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes
atendidos debiendo implementar al efecto una variedad de programas (todos
ellos segln lo explicitado anteriormente) que permitan cubrir adecuada y
eficazmente la diversidad de las necesidades detectadas. Esta modalidad
responde claramente al modelo inclusivo planteado por la Vicepresidencia y
Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, con el objetivo de reconocer,
poner en valor y gestionar la heterogeneidad y proteger los derechos de los
nifios, nifas y adolescentes garantizando la igualdad en la diversidad en la
convivencia de los mismos. Apostando como un valor por la interculturalidad,
y la igualdad como modelo de gestion basado en el pluralismo y en el
reconocimiento de la diferencia. Sera de especial atencion por parte de los
profesionales, la diversidad cultural y religiosa, la diversidad de género y la

diversidad funcional.

Es importante sefialar que:
« se han reactivado las comisiones de seguimiento de los y las adolescentes en

los centros especificos de problemas de conducta, asi como

o se crearan las comisiones de supervision y revision de casos en acogimiento
familiar, especialmente de los acogimientos permanentes y de larga duracion
y también los casos que se encuentran en acogimiento residencial. Asi mismo

« se retoman las reuniones con las diferentes departamentos territoriales y
servicios. sociales en los temas relativos a las decisiones tomadas vy
pendientes de tomar respecto de los nifios y nifias que estaran o estan en
acogimiento familiar y residencial y los nifios y nifas susceptibles de ser
adoptados, también

e se revisaran para su optimizacion y posible reorganizacion las Comisiones de

Menores de las territoriales.
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» Se reformularan y actualizaran todas aquellas instrucciones internas que en lo
relativo a materia de proteccién de nifios, nifias y adolescentes necesiten ser
dinamizadas y optimizadas para su ajuste al nuevo paradigma.

o Se actualizaran las ordenes que supongan un distanciamiento de las nuevas
formas de afrontar el sistema de proteccién, aunque sera tras el trabajo que
se estd realizando para la nueva Ley valenciana de infancia y adolescencia.

En este nuevo modelo y en una primera fase, se reorganizaran los centros en cuanto
a numero de plazas y se fomentaran y potenciaran aquellos centros y hogares de
pocas plazas, donde se garantice la atencion integral y se promueva la participacion
y la solidaridad entre las y los residentes menores de edad, con el fin de

transformarlos en los mas parecido a un “hogar.

En la licitacion que se realizé en el 2013 y para el periodo 2013-2015 se ofertaron
582 plazas (titularidad privada y gestion privada) distribuyéndose en las siguientes

modalidades:

e Plazas de acogida infantil de necesidades especiales (30 plazas)
» Plazas de acogida de necesidades especiales (134 plazas)

o Plazas de acogida de atencién especifica (34 plazas)

o Plazas de acogida de formacidn especial y terapéutica (12 plazas)
e Plazas de acogida de menores embarazadas (22 plazas)

o Plazas de acogida funcional (350 plazas)

En el contrato que se licitara en breve, verano 2017, para el periodo 2017-2018 se
ofertaran 602 plazas (titularidad y gestion por entidades del tercer sector)
distribuyéndose siguiendo el nuevo modelo de acogimiento residencial en su primera

fase y en las siguientes modalidades:

o Plazas de atencion a primera infancia con necesidades especiales (36 plazas)

48 Eg NUEVO MODELO ACOGIMIENTO RESIDENCIAL



o Plazas en centros de proteccién especificos de menores con problemas de
conducta (20 plazas)
« Plazas de atencién a adolescentes embarazadas y madres adolescentes (22

plazas)

« Plazas de atencién general (524 plazas)

Por otra parte hay que sefalar que se han realizado, con anterioridad otras
licitaciones que acogen también esta primera fase del modelo que mencionabamos,
y otras, que estan pendientes de su publicacion, aquellos contratos que ya se han

realizado son:

« Contrato para el Servicio de Gestion del Centro de Acogida de Menores
“Lucentum’ de Alicante para el perfodo 2017-2019 donde se establecen 50
plazas distribuidas en dos mdédulos de atencion: 30 plazas para recepcién y
20 plazas dirigido a jévenes con problemas de conducta con espacios
diferenciados y de titularidad publica. En el anterior contrato 2013-2015 se
contemplaban 35 plazas distribuidas en: 12 plazas de recepcion, 7 plazas de
acogida, mas 16 plazas de acogida de formacién especial, este ajuste
obedece a las particulares necesidades de la provincia de Alicante respecto a

los jévenes migrantes no acomparados que llegan.

. Contrato para el Servicio de Gestién del Centro de Acogida de Menores Baix
Vinalopo en Elche (Alicante) para el periodo 2017-2019, donde se establece
20 plazas de atencion residencial dirigidas a adolescentes con problemas de

conducta, frente a las 18 plazas en la anterior contratacién.

+ Contrato de emergencia para la puesta a disposiciéon de 7 plazas
residenciales en el Hogar de Acogida en la poblacién de Burjassot y 16 plazas
en el Centro o residencia de Acogida en la Pobla de Vallbona. Se trata de 23
plazas de atencién general, destinadas a atender a nifios/as y adolescentes
del sistema de proteccién con edades comprendidas entre 12-17 afios, ambas
inclusive. Y que responden a la necesidad resultante de aminorar las plazas
de recepcion de la ciudad de Valencia y a una operacion en ese sentido mas

49 \S NUEVO MODELO ACOGIMIENTO RESIDENCIAL



global, por lo que el aumento de plazas no es tal, en realidad se trata de una

redistribucion.

TITULARIDAD Y GESTION TERCER SECTOR

Seguidamente se expresan los datos relacionados con la titularidad y gestién por
parte de las entidades del tercer sector (entidades sin animo de lucro) como
colaboradoras de la administracién publica y que forman parte de lo que

entendemos como red publica.

Tabla 16. Nuevas licitaciones con el tercer sector (contratos de emergencia)

[Contrato de emergencias (2017)

Modalidad de plazas N° plazas )
Plazas de acogimiento general (Centro de acogida en Burjassot) 7
Plazas de acogimiento general (Centro de acogida en La Pobla 16
e Vallbona)
[Total 23

Tabla 17.-Correspondencias numero de plazas y modalidad (periodo 2013-2015 y licitacién 2017-
2018)

' CORRESPONDENCIA SEGUN MODELO ]
IModelo 2013-2016* LLicitacién 2017-2018
Modalidad de plazas N° plazas [Modalidad de plazas N° plazas
Acogida infantil de necesidades 30 Atencion a primera infancia con 36
especiales necesidades especiales
Acogida de formacién especial y 18 Centros de proteccién 20
terapéutica especificos de menores con

problemas de conducta
Acogida de menores embarazadas 22 Atencién a adolescentes 22

embarazadas y madres

adolescentes

Acogida de necesidades especiales 128
Acogida de atencién especifica 44
Acogida funcional 350 Atencion general 524
TOTAL PLAZAS LICITADAS 592 [TOTAL PLAZAS LICITADAS 602

Existe una diferencia de 10 plazas entre la licitacién y la finalizacién de la misma, que son los datos
que se expresan en la tabla.

CENTROS DE TITULARIDAD PUBLICAY GESTION TERCER SECTOR

La tabla 18 expresa los datos relativos a los centros que siendo de titularidad

publica, tienen una gestién mixta o totalmente por parte de las entidades del tercer
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sector.

Tabla 18.- Comparativa del nimero de plazas segun licitaciones antiguas y actuales.

CORRESPONDENCIA SEGUN MODELO

MODELO ANTERIOR INUEVO MODELO
Modalidad de plazas N° plazas [Modalidad de plazas N° plazas
RECEPCION 19 RECEPCION 30
Acogida infantil de necesidades Atencién a primera infancia con
especiales necesidades especiales
Acogida de formacién especial y 74 Centros de proteccién 80
terapéutica especificos de menores con
problemas de conducta
Acogida de menores embarazadas Atencién a adolescentes
embarazadas y madres
adolescentes
IAcogida de necesidades especiales 10 166
Acogida de atencién especifica 24 Atencién general y global
Acogida funcional 156
TOTAL PLAZAS LICITADAS 283 [TOTAL PLAZAS LICITADAS 276
CENTROS PUBLICOS
La Tabla 19, refiere una comparativa de plazas.
Tabla 19.- Comparativa del nimero de plazas antes y actuales
CORRESPONDENCIA SEGUN MODELO
MODELO ANTERIOR INUEVO MODELO
Modalidad de plazas N° plazas |[Modalidad de plazas N° plazas
RECEPCION 144 RECEPCION 188
Acogida infantil de 14 Atencioén a primera infancia
necesidades especiales con necesidades especiales
Acogida funcional 156 Atencién general y global 100
Preparacion para la 10
emancipacion y vida
independiente
TOTAL PLAZAS 314 TOTAL PLAZAS 298

Sintetizando las Ultimas graficas expuestas, se puede observar que en el global de
plazas se ha aumentado en un total de 10, lo que no resulta nada significativo, sin
embargo, la redistribucion segin necesidades si merece cierta atencién, las plazas

de recepcién aumentan, fundamentalmente este aumento estd centrado en la

provincia de Alicante y se explica en base a la necesidad de dar respuesta a los
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jovenes menores de edad migrantes que llegan no acompariados, sin embargo en la
provincia de Valencia disminuyen las plazas, con el operativo puesto en marcha no
habran centros de recepcién de mas de 30 plazas. Se sefiala la diferencia en cuanto
a los nifios, nifias y adolescentes con necesidades especiales que en el nuevo
modelo son plazas que se encuentran dentro de la atencién general y giobal y que
responde a una férmula que da respuesta a las necesidades globales y particulares

desde los programas descritos anteriormente desde entornos inclusivos.

Sefialar la apuesta, no solo en cuanto a medidas de proteccién dentro de entornos
familiares, sino también un compromiso firme de reversién a lo publico, en ese
camino y en una primera fase, se considera la necesidad de generar en los espacios
residenciales de titularidad publica y gestion por entidades del tercer sector, la

direccién publica, esto sera un gran avance.
5.5.- COORDINACION Y GESTION DE PLANTILLAS

Se han sefialado con anterioridad algunas cuestiones respecto a la coordinacién, sin
embargo, dada la relevancia de este aspecto conviene sefialar que teniendo en
cuenta que la atencion en acogimiento residencial pone en el centro a la persona
menor de edad que estd en este sistema de proteccién (también en otros,
obviamente), y ante la obligatoriedad de considerar los distintos contextos que estan
relacionados, a saber, el propio contexto residencial, el escolar/laboral, el familiar y
el comunitario, incluyendo la necesidad de abrirse a otros servicios publicos tanto de
la Generalitat como de los diferentes municipios, se establecen distintos niveles de
coordinacién, pretendiendo generar una red de trabajo que ademas de los diferentes
agentes que intervienen, la familia y el propio nifio, nifia y/o adolescentes formen
parte de esa red con entidad propia, con el objetivo de rentabilizar esfuerzos,
generar sinergias y poder instaurar una dinamica de intervencion eficaz y eficiente.

La Orden de 19 de junio de 2003, de la Conselleria de Bienestar Social, por la que se
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regula la tipologia y condiciones materiales y de funcionamiento de los centros de
proteccion de menores, en la Comunidad Valenciana, en su articulo 22 especifica en
cuanto al personal de los centros de acogida que ‘La ratio minima del personal por

centro sera de.

a. 0,25 de director por grupo educativo, que seréa de 1 en el caso de tres 0 mas
grupos educativos.

b. 1 educador por grupo educativo en turno de dia y en horas de presencia de
Jos menores en el centro. 0,50 de educador por grupo educativo en el resto
de turnos de dia posibles, que serd de 1 de educador si s6lo existiere un
grupo educativo. Y 1 educador por centro en turno de noche, que se
incrementard en 1 educador més cuando gxistan tres o ma&as grupos
educativo. Este educador podra ser sustituido en turnos de noche por
personal de apoyo educativo o vigilante de menores. La ratio de personal
educador debera garantizar la presencia efectiva de los mismos, asi como las

rotaciones de turnos, fines de semana y bajas.

c. 0,25 de psicélogo o pedagogo por grupo educativo, que sera de 0,50 en el

caso de tres o mas grupos educativos.

d. 0,25 de asistente social o diplomado universitario en trabajo social por grupo
educativo, que sera de 0,50 en el caso de tres 0 més grupos educativos.”

Desde el estudio de los nuevos perfiles y situacion de los y las personas menores de
edad residentes en centros de proteccion se considera necesario apostar por una
atencién especializada e intensa que conlleve la inclusién de los nifios, nifias y
adolescentes con diversidad funcional y otras necesidades, la individualizacion de la
atencién y la coordinaciéon con el resto de agentes al objeto de lograr la
normalizacion de los mismos. Por ello, se considera necesario el incremento y la
especializacion de las plantillas de personal al objeto de mejorar la calidad de los

centros de proteccion.
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Este incremento, junto a otras medidas, permitira llevar a cabo y adaptar a las
necesidades de cada nifio, nifia o adolescentes y en cada momento de su proceso
vital y de ingreso en el sistema de proteccion, los programas que se han descrito en

puntos anteriores.

Esta mejora e incremento de personal se ha iniciado por parte de la Direccion
General de Infancia y Adolescencia en aquellas licitaciones que se ejecutaran en el

2017 tal y como se ha expuesto en el punto anterior.

Se establecen profesionales de la psicologia y del trabajo social (equipos técnicos),
en sintesis diremos que en los centros u hogares no existian estos equipos ahora se
implementan, dénde si los habia se incrementa la plantilla y en cuanto a los equipos
educativos hablamos de un incremento de profesionales respecto a los que se

sefalan en la orden del 66,86%.

Tabla 20.- Hogares con plazas de atencion a la primera infancia con necesidades especiales (hasta
su extincion)

8 plazas 12 plazas

Hogares de primera infancia
con necesidades especiales

-0,50 de director/a

-0,50 psicologo/a

-0,50 trabajador/a social

-0,50 DUE

-9 educadores/as sociales

-5 técnicos/as educacién infantil

-2 personal de apoyo

-1 de director/a

-0,75 psicélogo/a

-0,75 trabajador/a social

-0,75 DUE

-13 educadores/as sociales

-7 técnicos/as educacién infantil
-3 personal de apoyo
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Tabla 21- Centros con plazas de proteccion especifica de menores con problemas graves de
conducta (segun Ley de 2015)

Centros proteccion especificos con
problemas de conducta

20 plazas

-1 de director/a

-1 subdirector/a

-0,50 auxiliar administrativo
-0,75 psiquiatra

-2 psicologo/a

-2 trabajador/a social

-1 DUE

-27 educadores/as sociales
-9 técnicos/as de integracién social
-5 personal de vigilancia
-4 personal de apoyo

Tabla 22- Hogares y Centros con plazas de atencién a adolescentes embarazadas y madres

adolescentes.
8 plazas 14 plazas
-0,50 de director/a -1 de director/a
-0,50 psicologo/a -1 psicélogo/a
Centros adolescente 5-0,50 trabajador/a social -1 trabajador/a social

embarazadas y
adolescentes

.14 educadores/as sociales

madres

.7,25 educadores/as sociales

-2,25
infantil

-1,50 personal de apoyo

técnicos/as educaciénl-5 técnicos/as educacion infantil
-3 personal de apoyo

Tabla 23- Hogares con plazas de atencion general y global

6 plazas 8 plazas 10 plazas
-0,50 de director/a -0,50 de director/a -1 de director/a
Centros con plazas |-0,50 psicélogo/a -0,50 psicélogo/a -0,75 psicélogo/a

de Atencién General
y Global

-0,50 trabajador/a social

-5,50 educadores/as
sociales

-2,50 técnicos/as en
integracién social

-1,50 personal de apoyo

-0,50 trabajador/a social

-8 educadores/as
sociales

-2 técnicos/as en
integracion social

-2 personal de apoyo

-0,75 trabajador/a social
-8 educadores/as sociales

-3 técnicos/as en
integracién social

-2,50 personal de apoyo
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Tabla 24- Centros con plazas de atencién general y global

r 18 plazas 24 plazas
-1 de director/a
-1 de director/a -0,75 auxiliar administrativo
Centros con plazas -0,5 auxiliar administrativo -1,5 psicélogo/a
de Atencién General |-1,25 psicélogo/a -1,5 trabajador/a social
y Global -1,25 trabajador/a social -21,5 educadores/as sociales
-16,5 educadores/as sociales -5,50 técnicos/as en integracién social
-4 técnicos/as en integracién |-5 personal de apoyo
social
-4 personal de apoyo

Comparativamente el nimero de profesionales de los equipos se va a incrementar
en un 66,86% como media, suponiendo en algunos casos como el de los equipos
técnicos mas del 100%, siguiendo bajo el influjo de un fuerte compromiso por una
mejora continuada de la calidad de la prestacién, encaminada hacia una atencién
integral, inclusiva y comunitaria a nivel tanto individual como grupal, teniendo en
cuenta, como se ha mencionado ya en alguna ocasién, a todas aquellas personas,
familia y profesionales, que tienen relacién con el nifio, nifia o adolescente, que
aborde desde la primera acogida, la evaluacién, diagndstico y prondstico de la
intervencion, el abordaje del entorno familiar si procede, la coordinacion y el

seguimiento posterior a la salida del centro de proteccion.

Tabla 25- Comparativa y aumento de piantilla nuevo contrato de 602 plazas por provincias.

RESUMEN COMPARATIVA PLANTILLAS POR PROVINCIA

2013-2016 2017-2018 INCREMENTO
A c v A ] C v A C v
bl 23 | 35 | 345 |5525| 9 |7225| 140% 15;; 141 109,42%

DIRECTIVO/TECNICO
EQUIPO B 139 21 168,56 |233,25| 38 293,5 | 67,81% |80,95% | 74,18%

EDUCATIVO C 65,5 55 63,5 |76,75| 10,5 94 [17,18% |90,91% | 48,03%
EQUIPO DE APOYO 38 5 47 58,5 | 9,5 74 | 53,95% | 90% | 57,45%
TOTAL 2655 35 313,5 1423,75| 67 |533,75| 59,6% |91,43%| 70,26%
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Tabla 26- Comparativa y aumento de plantilla total en la Comunidad Valenciana nuevo contrato de
602 plazas

RESUMEN COMPARATIVA PLANTILLAS TOTAL CV
2013-2016 2017-2018 INCREMENTO
EQUIPO ;

DIRECTIVO/TECNICO 61 136.5 123,77%
EQUIPO B 328.5 564.75 71.02%
EDUCATIVO | C 1345 181.25 34 76%
EQUIPO DE APOYO 30 142 58 78%
TOTAL 514 10245 66.86%

18
o
"
o T

1
N 2013-2015

08 |
| ™ 2017-2018
0,6

0,4

E. Directlu E. Educatiu BE. Educatiu C E. Educatiu  E. Suport TOTAL

Total

Ratio (per sona menor edad: profesional)

Los datos son realmente muy relevantes y significativos, sefialar que en cuanto a las
proporciones, el modelo supone aumentar las ratios de profesionales por persona
menor de edad de 1,05 a 1,70 (+61%) en el computo global. En el caso de los
equipos educativos las ratios aumentan de 0,80 a 1,24 (+56%) mientras que en los

equipos directivos se aumentan un 116% y en los de apoyo un 53%.

En esta nueva licitacion se unifica, mejora e incrementan los equipos técnicos y
educativos, ademas se requiere titulacion de educacion social (antiguo grupo B) y
técnicos superiores en integracién social, Formacion Profesional de grado superior
(antiguo grupo C), aunque se han establecido estrategias consensuadas con los
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sindicatos para que lo que supone un paso muy importante en la calidad de atencion
residencial no repercuta negativamente sobre trabajadoras y trabajadores que
llevando varios afios en puestos han demostrado una profesionalidad y calidad
adecuadas en su desarrollo y ejecucién como profesional de determinada entidad y

centro u hogar.

Para las nuevas contrataciones de personal se exigira que ademas de experiencia
profesional de un afio en estas cuestiones, ademdas de formacion especifica en

materia de infancia y adolescencia.

Se ha considerado necesario especialmente en los centros de recepcion,
precisamente por la precariedad y dificultades que encuentran las y los profesionales
para hacer su trabajo con la calidad que estos nifios, nifias y adolescentes se

merecen, la incorporacién de diferentes figuras profesionales como:

a) Mediadores interculturales, cuyos objetivos son:
o Facilitar la comunicacion con las personas migrantes menores de edad no

acompafiadas (MENAS) y garantizar el derecho a la informacién.

o Favorecer la integracién y la convivencia de los y las adolescentes en los

centros de recepcion.
e Prevenir y resolver problemas y dificultades que entrafian las relaciones

interculturales.
e Trabajar de manera especifica la tolerancia y el respeto a la diversidad

cultural.

b) Técnico/a superior en promocién de igualdad de género, cuyos objetivos son:
o Detectar factores potenciales de riesgo.

e Sensibilizar y promover la igualdad de género.

e Prevenir la violencia de género y eliminar las situaciones de desigualdad

entre chicas y chicos.
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« Generar un cambio de actitudes y relaciones saludables entre |a poblacion

del chico o chica residente.

o Promover el empoderamiento y la resiliencia de las adolescentes.

c) Auxiliares de control educativo cuyos objetivos son:
o Facilitar la funcién protectora que prestan los centros de recepcion.

e Proporcionar un contexto residencial seguro y controlado.

e Prevenir situaciones de riesgo y conflictividad.

En otro orden de cuestiones se contemplara en la valoracion para la adjudicacién
del contrato 2017-2018:
o la puesta a disposicién de un servicio complementario realizado por personal

externo y especializado dirigido a dar solucion a los diferentes problemas de
los nifios, nifias y adolescentes acogidos relacionados con la voz, la audicion,

el habla y el lenguaje; y

o la puesta a disposicién de un servicio de supervision del equipo profesional
del Centro, realizado por personal externo especializado en motivacion y
cohesién grupal en el area de infancia y juventud con experiencia de 300
horas acreditada mediante declaracién responsable, orientado a la mejora
permanente de la organizacién y el funcionamiento del centro con el fin de
optimizar la calidad de la atencion educativa que reciben las y los residentes.

Unido al incremento de personal y en parte como consecuencia de ello, este nuevo
modelo contempla una inversién muy potente para la adecuada atencion de estos

nifios, nifias y adolescentes.

En la tabla 27 se puede observar la comparativa respecto al incremento preico/plaza

en los Ultimos afios.
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Tabla 27- Comparativa e incremento precio/plaza

Modalidad de Plaza.Modalidad de Plaza., N°plazas Precio Precio |INCREMENTO
Licitacion 2013-2016 |Licitacion 2017-2018| centro plaza/dia. | plaza/dia. %
2013-2016 | 2017-2018
Acogida infantil de/Atencion a primera 6 114,66 € 199,17 € 73,70%
necesidades infancia con
especiales (0-6 afios) necesidades 12 112,05 € 194,27 € 73,38%
infantiles (3-6 afos)
Acogida de 6 110,46 € 163,91 € 48,39 %
necesidades 10 85,07 € 145,05 € 70,51%
especiales
Acogida de atencidn 6 129,15 € 163,91 € 26,91%
especifica 8 118,26 € 152,78 € 29,19%
12 100,92 € 145,05 € 43,73%
Acogida funcional 8 84,69 € 152,78 € 80,4%
Atencion General yi 12 90,72 € 145,46 € 60,34%
Global 18 82,19 € 144,20 € 75,45 %
24 73,53 € 139,77 € 80,09 %
30 68,14 € 137,27 € 101,45%
42 57,07 €
Acogida de menoresiAtencion 8 87,03 € 143,78 € 65,21%
embarazadas adolescentes
embarazadas Y14 82,12€ | 16146€ 96,61 %
madres
adolescentes
Acogida delAtencion a menores 12 148,46 €
formacién especial yjcon problemas 20 236,79 €
terapéutica graves de conducta

Como se puede observar, los datos ponen de manifiesto la inversiéon en infancia
protegida que sigue el convencimiento de la correlacion existente entre la inversién
en proteccion social de la infancia y la reduccién de las tasas de pobreza entre los
ciudadanos y ciudadanas menores de edad y, como ésta ha sido la clave en aquellos

paises que han protegido a la infancia de los estragos de la crisis.

El déficit histdrico del gasto publico por nifio, niia o adolescente y politicas de
proteccion social a sus familias estan a la base de muchas de las situaciones que

hacen que estos nifios y nifias acaben en el sistema de proteccién, pero mientras lo

estén, y paralelamente a trabajar la prevencion, hay que invertir y dotar de recursos
a un sistema devastado y olvidado. Sabemos de evidencias del alto retorno social de

la inversién en infancia, por lo que nuestra apuesta ira en ese sentido.
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En la tabla 28 y la grafica se puede observar de forma sintética la comparativa en
inversidn global, asl como la previsién de inversion que se defendera para el 2018.

Tabla 28-Inversién en acogimiento residencial

==
DOTACION CAPITULO Il ACOGIMIENTO RESIDENCIAL
DOTACION/ 2015 2016 2017 PREVISION 2018
ANUALIDAD
31.250.004,18 € | 32.113.048,33 € | 40.721.852,60 €| 57.172.852,60 €
% crecimiento 3% 26,81% 40,40%

EVOLUCION CAPITULO il ACOGIMIENTO RESIDENCIAL PROTECCION

60.000,000,00 € [~ | T T e N -
50.000.000,00 € " T . | /
40.000.000,00 € \, ]
30.000.000,00 € |~
20.000.000,00 € \
10.000.000,00 € \

0,00 €
2015

Prev. 2018

u CAPITULC I

5.6.- EVALUACION DE PROCESO Y RESULTADOS

La evaluacion segun diferentes autores, tiene que ver con la provision de
informacion para la toma de decisiones sobre una intervencién, una exigencia
metodolégica para todos los programas de intervencién que cubre una triple
exigencia, a saber, profesional , cientifica y ética. Una sistematica investigacion del
mérito, valor o éxito de intervenciones realizadas para producir cambios

comportamentales en el contexto social.
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El proceso de evaluacion debe plantearse como un cambio social donde hablaremos
de la participacién activa de los protagonistas y como evaluacién propiamente dichas
con participacion activa de los implicados todo ello de un enfoque pluralista,
participativo, democratico y de empoderamiento. La accién de la evaluacién tiene
que ver con la evaluacion del contexto y las necesidades, la evaluacién del disefio,

evaluacion del proceso y evaluacién del resultado e impacto.

Evaluado el contexto y las necesidades y establecido un nuevo modelo que supone
una modificacién sustancial del disefio y que debera ser evaluado en las diferentes
fases que se han propuesto y antes de hablar de la evaluacién del proceso. Se hace
referencia a la evaluacién de los objetivos, objetivos establecidos en el programa
individual, una vez se han llevado a cabo a través de las actividades pertinentes y
concretas debe llevarse a cabo un analisis de su logro tanto en términos
cuantitativos como cualitativos. Un control periédico de la consecucién de los
objetivos facilita la adecuacion durante el proceso. En esta fase es importante la
participacion de los propios nifios, nifias y adolescentes y su autoevaluacion

En términos generales diremos que en la evaluacién del proceso se tratara de
valorar la calidad con que se esta trabajando en un determinado hogar o centro.
Para ello el Equipo Educativo de cada centro u hogar y cada una de las entidades en
el conjunto de sus centros deberan realizar evaluaciones internas anualmente,
tomando como referencia los estdndares de la intervencién contenidos en el manual
de buenas practicas que actualizaremos y revisaremos. Esta evaluacién debera dar
pie a la deteccién de mejoras que deberan incluirse en el Plan Anual de cada
entidad, y al igual que en la evaluacién de objetivos serd especialmente importante
la participacion de los nifios, nifias y adolescentes y, su valoracién sobre la calidad
de la atencién recibida. Como complemento, se deberan realizar periédicamente
evaluaciones del conjunto de la red de acogimiento residencial y cuyos indicadores

se recogen en la instruccion que se la mencionado en apartados anteriores.

Por titimo y de forma somera, con la intencion de observar la eficacia y eficiencia de
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las actuaciones y retroalimentar las diferentes fases del proceso evaluativo,

sefialaremos que una preocupacion insoslayable de los programas de acogimiento
residencial es el impacto que ha tenido la vida en acogimiento residencial para los
nifios, nifias y jovenes acogidos. Este tipo de valoracién es especialmente compleja
y normalmente sera necesario desarrollar un disefio de investigacién especifico que
debera consistir basicamente en recoger informacion de la situacion de los jévenes
que han sido acogidos durante un tiempo significativo, una vez que llevan ya un

tiempo viviendo fuera de los hogares.

6.- PLAN DE INFRAESTRUCTURAS
Las infraestructuras, forman parte de contexto terapéutico, convirtiéndose en
espacios facilitadores o todo lo contrario, es por ello que la relevancia de las mismas

queda perfectamente acreditada.

En el apartado del diagndstico se ha puesto de manifiesto la necesidad de nuevas
infraestructuras y de adecuacién de las existentes, disefiar un plan en este sentido
permite ajustar las necesidades y las posibilidades en una organizacion estructurada
y estudiada que responda a las necesidades desde distintos niveles de aproximacion

a las mismas.

Como se puede observar en la tabla 29 y la grafica correspondiente, la inversion en
obras ejecutadas e inversion para adecuacion, equipamiento y transporte ha

supuesto un incremento importante en estos dos ultimos afios.

Tabla 29- Inversion en infraestructuras y mantenimiento

CAPITULO VI 2014 2015 2016 2017
Obras ejecutadas 206.66194 € | 835.031,37€ | 431.430,73€ 1.193.240,00 €

Gastos equipamiento y 102.781,49 € 166.429,36 € 621.538,99 € 306.760,00 €

transporte
TOTAL 399.443,43 € | 1.001.460,73 € 1.052.969,72 € | 1.500.000,00 €
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EVOLUCION CAPITULO VI ACOGIMIENTO RESIDENCIAL PROTECCION
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2017
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Seguidamente se dara cuenta por provincias de algunas de las cuestiones
relacionas con la adecuacién y mantenimiento y, también la generacién de

infraestructuras.

Alicante y provincia:

Remodelacion Centro “Eis Estells”, este centro alberga a 24 nifios y nifias
periodo previsto terminacién del centro 2019-2020. Los nifios y nifias mientras
duren las obras pasaran a otro centro en Alicante.

Construccién de un 2 hogares de 12 plazas cada uno en un solar propiedad
de la Generalitat, este centro albergaria la recepcién de nifios y nifias de
hasta 12 afios. Periodo previsto 2018-2021.

Acondicionar 2 pisos (unidos) en Alcoi como hogar de preparacion para la
emancipacion y vida independiente de 16 a 23 afios y 7 plazas. Periodo
previsto finalizacion obras 2017.

Piso en Petrel dirigido a chicos y chicas entre 16 y 23 afios con el objeto de
apoyar su proceso de desinstitucionalizacion gradual. Periodo previsto de
finalizacion obras 2017,

Acondicionamiento de la Casa de Acogida Benacantil (capacidad 24 plazas).

Periodo previsto de adecuacion 2017.

64 a\\; NUEVO MODELO ACOGIMIENTO RESIDENCIAL



Obras de adecuacién en otros centros de acogimiento de Alicante y provincia
que se iran realizando 2017 a 2020. En concreto en 2017 se tiene previsto
acometer mejoras en el centro de acogimiento Les Rotes, el de Recepcién de
Alacant, Baix Vinalop6, El Teix, San Gabriel, Lucentum. y LLauradors | y Il.

Valencia y provincia:

Equipamiento y reformas en varios centros de Valencia capital y provincia.
Periodo de ejecucién 2017-2020. Para 2017 se tienen previstas actuaciones

en Palmeres, Campanar, L'Horta y La Safor.

Adecuacion por fases del centro de la Foia de Bunyol. Periodo de ejecucion

2017 primera fase y 2018 la segunda.

Construccién de un nuevo centro de recepcion y equipamiento en Lliria. 30

plazas. Prevision finalizacién del proyecto 2019.
Acondicionamiento piso Avda. Cid. (4 plazas). Ejecutado

-Acondicionamiento piso en Torrente (6 plazas). Ejecutado

Castellén y provincia:

Equipamiento y reformas en varios centros de Castelldn capital y provincia.
Periodo de ejecucién 2017-2020. Para 2017 Verge del Lledd, Plana Alta, San

Sebastian, Baix Maestrat y Plana Baixa.

Adecuacién 2 pisos en la provincia de Castellon. Periodo previsto 2017-2018

Reiteramos que este plan, supone ademas, humanizar y dignificar los recursos
publicos, el estudio por profesionales supondra la posibilidad de dirigir las obras de
adecuacién hacia espacios mas amables y familiares que tengan en cuenta el
tamario, y la organizacion por grupos educativos de 6 nifios, nifias o adolescentes.
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Asi mismo, habré que tener en cuenta los espacios para el trabajo de las y los
diferentes profesionales, aquellos que se utilizaran para el ocio y esparcimiento, para
talleres, para la preparacion a la vida independiente, espacios interiores y también
exteriores como puedan ser huertos urbanos etc. En definitiva, el estudio de las
necesidades que los nifios, nifias y adolescentes tienen en su ciclo vital, en su
desarrollo y el acceso a una educacién y convivencia gratificantes seran los
contenidos que delimiten los proyectos de adecuacién y obras de los centros y

hogares que dan cobertura al acogimiento residencial.

Finalmente, mencionar que el nuevo paradigma, este nuevo modelo que inicia una
nueva epoca en la atencién residencial, se renovara y actualizara en funcion de las
experiencias y por ello, se ira generando una actuacién cada vez mas adaptada a
las necesidades y podremos asegurar que entre todos y todas se construird un
modelo que estara basado en la evidencia y las buenas practicas.
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