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Queja 2103254
Promovida ()

por

Materia Servicios publicos y medio

ambiente

Denuncia contaminacion acustica

Asunto e
Blasco Ibafiez.

Actuacion Resolucion de cierre

RESOLUCION DE CIERRE

En fecha 14/03/2022 el Sindic de Greuges emitié una resolucién en la que acordé formular al Ayuntamiento
de Valéncia las siguientes recomendaciones:

PRIMERO: RECOMENDAR al Ayuntamiento de Valéncia:

-. Que, en el gjercicio de sus competencias en materia de control de actividades y de contaminacién acustica,
acelere la adopciéon de todas las medidas que sean necesarias para eliminar la contaminaciéon acustica
existente en la zona Blasco Ibafiez/ Plaza de Honduras que esta afectando a los derechos de los vecinos a la
inviolabilidad del domicilio (art. 18.1 de la Constitucion), la proteccion de la salud (art. 43), a un medio ambiente
adecuado (art. 45) y a una vivienda digna (art. 47).

-. Que, a la vista del nimero de establecimientos y de las mediciones de ruido realizadas, estudie la posibilidad
de declarar zona acusticamente saturada la zona Blasco Ibafiez/ Honduras.

SEGUNDO: Notificar al Ayuntamiento de Valéncia la presente resolucion, para que, en el plazo de un mes
desde la recepcion de la misma, manifieste su posicionamiento respecto de la recomendacion contenida en la
presente resolucion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 35 de la Ley 2/2021, de 26 de marzo, del Sindic
de Greuges.

Si manifiesta su aceptacion, hara constar las medidas adoptadas para su cumplimiento. Si el plazo para
cumplirlas resultara superior, la respuesta debera justificar esta circunstancia e incluir el plazo concreto
comprometido para ello, debiendo ser motivada la no aceptacion de la misma.

El 07/04/2022 se recibid en esta institucidon informe del Ayuntamiento de Valéncia en el que se dispone:
ol

Primero.- Segun dispone el articulo 49 de la Ordenanza de proteccion contra la contaminacion acustica, son
Zonas Acusticamente Saturadas aquellas en que se producen unos elevados niveles sonoros debido a la
existencia de numerosas actividades, espectaculos o establecimientos pulbicos, actividad de las personas, asi
como al ruido del trafico.

Para declarar una zona como saturada, es necesario que se sobrepasen dos veces por semana durante tres
semanas consecutivas, o tres alternas en un plazo de 35 dias naturales en mas de 20 dBa los niveles de ruido
exterior establecidos en la presente Ordenanza, para lo cual es necesario la realizacion de un estudio previo
ajustado a lo establecido en el anexo V del Decreto 104/2006 de 14 de julio, de planificacién y gestién en
materia de contaminacion acustica.

Segundo.- Previamente a la realizacién del estudio acustico y segun dispone el articulo 50 de la Ordenanza,
en el caso de superacion de 15 dBA, el Ayuntamiento podra establecer las medidas oportunas para disminuir el
nivel sonoro exterior hasta situarlo en los limites legales. En aplicacion de este articulo, esta Corporacion ha
impulsado entre otras la aplicacién de las siguientes medidas correctoras:

- Ubicacion de distintos sensores y estaciones de ruido en la zona que posibilitan la monitorizaciéon de los
niveles acusticos y la toma de decisiones al respecto.

- Reuniones periddicas, a través de mesas de trabajo con representantes de asociaciones de vecinos,
hosteleros y representantes locales al objeto de puesta en comun de las medidas que se estan
implantando en la zona, asi como el seguimiento de su eficacia.
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- Coordinacion con el Servicio de Policia, trasladando semanalmente los datos de las distintas estaciones y
sensores de ruido al objeto de organizar sus efectivos y aplicar las medidas que corresponda en funcién
de la prevision de superacion de los niveles maximos permitidos por franjas horarias.

- Comunicacion de las quejas sobre ruidos y molestias en la zona a los distintos Servicios con
competencias en la materia a los efectos de realizar las medidas oportunas.

- Acotamiento con vallas de zonas abiertas y jardines.
- Baldeo como medida disuasoria.
- Tramitacion de procedimientos sancionadores en el ambito de referencia.

- Asi mismo, se han trasladado en distintas ocasiones segun las peticiones realizadas, los datos relativos a
las mediciones sonométricas en la zona a las distintas asociaciones de vecinos de la zona.

En este sentido se considera que las medidas adoptadas estan siendo suficientes, de hecho, segun lo
informado por la Secciéon Técnica de Contaminacién, en fecha 10 de febrero de 2022 se ha observado un
descenso en las superaciones de los limites legales permitidos, confirmandose que las medidas preventivas
adoptadas estan siendo eficaces. Ello sin perjuicio de continuar adoptando las medidas necesarias segun
requiera la situacion en cada momento.

Por consiguiente en fecha 11 de marzo de 2022 se desestima solicitud de propuesta de declaracién de Zona
Acusticamente Saturada por Junta de Gobierno Local, al entender que este 6rgano es el competente al
corresponderle su propuesta de aprobacion, segun dispone el articulo 51 de la Ordenanza de proteccion contra
la contaminacion acustica, al no reunirse las condiciones necesarias para el establecimiento de la declaraciéon
de Zona Acusticamente Saturada.

Cuarto.- Se da traslado del acuerdo de la Junta de Gobierno Local de 11 de marzo por el que se acuerda la
desestimacion de la solicitud de declaracion de Zona Acusticamente Saturada en la zona de plaza del Cedro y
plaza Honduras.

Llegados a este punto se hace evidente que, si bien hay que valorar positivamente las medidas que desde
el Ayuntamiento de Valéncia se vienen implementando, dirigidas a evitar las molestias denunciadas, éstas
son insuficientes para asegurar los derechos de la promotora de la queja. Ese comportamiento ha impedido
alcanzar, de manera efectiva, la satisfaccion de los derechos reclamados por la persona promotora de la
queja.

La Ley 2/2021, de 26 de marzo, que regula las facultades especificas de la institucién del Sindic de
Greuges, nos permite hacer publico el incumplimiento de nuestras recomendaciones. De esta forma toda la
ciudadania, incluidos los miembros del parlamento valenciano, podra conocer la desatencién de las
actuaciones propuestas por el Sindic en este procedimiento. En consecuencia publicamos en
elsindic.com/actuaciones las resoluciones de consideraciones y de cierre de las quejas tramitadas por esta
institucion.

En atencion a lo expuesto, RESUELVO EL CIERRE DEL PRESENTE EXPEDIENTE DE QUEJA y la
notificacién de esta resolucion a todas las partes.

Angel Luna Gonzalez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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