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"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaracién Universal de los DD HH
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaracié Universal dels DD HH

Queixa 2202051

Mateéria Ocupacié

Falta de resposta a recurs de
Assumpte reposicié contra llistat definitiu
borsa d’ocupacié temporal.

Actuacié  Resolucié de tancament

RESOLUCIO DE TANCAMENT

Amb data 20/06/2022 es va registrar d’entrada en aquesta institucio escrit de queixa al qual se li va assignar
el numero 2202051, i en qué la persona promotora manifestava la falta de resolucié del recurs de reposicio
interposat contra la Resolucié de la Direccié General de Funcié Publica, per la qual es fa public el llistat
definitiu de la borsa d’ocupacié temporal del cos administratiu de I'administracié de la Generalitat, C1-01,
sector d’administracié general, corresponent a 'OOP-2016.

Amb data 30/06/2022 va ser admesa a tramit la queixa i sol-licitarem a la Direccié General de Funcié
Publica que informara sobre la queixa presentada i en particular sobre els fets que havien motivat I'obertura
del present procediment de queixa, juntament amb la seua valoracié sobre la possible afectacié al dret a
una bona administracio de la persona promotora de I'expedient i en particular sobre les causes que havien
impedit complir amb I'obligacié de contestar als escrits presentats i les mesures adoptades per a remoure
aquests obstacles, amb indicacid expressa de la previsid temporal existent per a emetre la resposta
indicada.

La Direccié General de Funcidé Publica va emetre informe en data 26/07/2022 que va ser traslladat per a
al-legacions a l'interessat i en data 14/09/2022 es registra d'entrada nou informe, també remés al promotor
de la queixa per a al-legacions, del qual cal ressaltar:

“(...)

En data 26 d'agost de 2022 se li ha donat resposta a la part interessada i s'ha resolt desestimar el
recurs interposat per (...) contra la Resolucié de 9 de marg de 2022 de la Direccié General de
Funcié Publica, per la qual es fa public el llistat definitiu de la borsa d'ocupacié temporal del cos
administratiu de l'administracié de la Generalitat, C1-01, sector d'administracié general,
corresponent a la OOP-2016, respecte a que no procedeix la rectificacié de la seua baremacio,
pels motius exposats en la resolucié que s'adjunta com a document Annex num. 1 i que li ha sigut
remesa a l'interessat.(...)”

Amb data 3/11/2022 el Sindic de Greuges va dictar resoluci6 en qué li va formular les seglents
consideracions a la DIRECCIO GENERAL DE FUNCIO PUBLICA:

1. RECOMANEM que, en situacions com la present, extreme al maxim els deures legals que s'extrauen de
l'art. 21 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment administratiu comu de les administracions
publiques.

2. RECOMANEM que s'adopten les mesures organitzatives i de funcionament necessaries per a eliminar els
obstacles relatius a la falta de recursos humans que impedeixen el compliment de I'obligacié de resoldre en
els terminis previstos per les normes.

3. ACORDEM que la DIRECCIO GENERAL DE FUNCIO PUBLICA esta obligat a respondre per escrit en
un termini no superior en un mes des de la recepcié del present acte. La seua resposta haura de manifestar,
de manera inequivoca, el seu posicionament respecte de les recomanacions o suggeriments continguts en
la present resolucio.

Aixi:

- Si manifesta la seua acceptacid, haura de fer constar les mesures adoptades per al seu compliment. Si el
termini per a complir-les resultara superior, la resposta haura de justificar aquesta circumstancia i incloure el
termini concret compromés per a aixo.
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- La no acceptacié haura de ser motivada

4. ACORDEM que es notifique la present resolucié a I'Administracié autondmica, a la persona interessada i
que es publique en la pagina web del Sindic de Greuges.

Amb data 28/11/2022 la secretaria autonomica de Justicia i Administracié Publica va remetre comunicacio
amb el contingut seguent:

“(...) Vista la Resolucié de consideracions a I'Administracié de 3 de novembre de 2022 relatives a
I'expedient de la queixa 2202051 promoguda per (...), aquesta Direccié General accepta les dues
recomanacions efectuades en aquesta.

Aquest centre directiu, coneixedors de la problematica de la falta de recursos personals en aquesta
area, esta gestionant un expedient de creacié de 10 llocs de treball:

-2 técnics d'administracio general.

-2 tecnics mitjans d'administracié general

-6 auxiliars de gesti6

La consellera de Justicia, Interior i Administracié Publica ha signat en data 11 d'octubre de 2022 un
programa d'execuci6 temporal per a donar suport a la unitat administrativa que gestiona les bosses
i concursos de trasllats. Aquest programa ha sigut remés a la Direccié General de Pressupostos
per a l'autoritzacié pressupostaria corresponent i en l'actualitat de troba pendent d'aquesta.
Després d'aquesta autoritzacio, es procedira a la creacié dels llocs de treball i la seua cobertura
reglamentaria.”(...)

Cal recordar que la funcié d'aquesta institucio, d'acord amb la normativa que la regula, esta integrada per la
«defensa dels drets i les llibertats reconeguts en el titol | de la Constitucié Espanyola, en el titol Il de I'Estatut
d'Autonomia, i també per les normes de desenvolupament corresponent, i els instruments internacionals de
proteccié dels drets humans i en la Carta de Drets Socials de la Comunitat Valenciana» (article 1 de la Llei
2/2021, de 26 de marg, de la Generalitat, del Sindic de Greuges).

L'objecte de la nostra intervencid, per tant, se centra en I'analisi de I'existéncia d'actuacions administratives
que hagen generat una situacié de vulneracié dels drets constitucionals i/o estatutaris de la ciutadania.

El present expedient es va iniciar per la possible afeccié del dret del promotor de I'expedient a una bona
administracio, que implica que les seues pretensions siguen resoltes en un termini raonable.

De la lectura dels informes emesos es desprén la notificacié de la resolucié del recurs de reposiciod, després
de la presentacio de la queixa i de la seua admissi6 a tramit.

Davant del que hem exposat, vistos els antecedents exposats i tenint en compte que el promotor de la
queixa no ha realitzat cap al-legacio, d'acord amb el que s'estableix en l'article 33 de la Llei 2/2021, de 26 de
marg, del Sindic de Greuges, ACORDEM EL TANCAMENT DEL PRESENT EXPEDIENT DE QUEIXA i la
notificacié d’aquesta resolucio a totes les parts.

Angel Luna Gonzélez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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