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Queja 2204084

Materia Transparencia.

Acceso a informacion (manual
Asunto formativo). Desestimacion.
Disconformidad.

Actuacion Resolucion de cierre.

RESOLUCION DE CIERRE

El 30/12/2022, (...) que ha solicitado al Instituto Valenciano de Administracion Publica (IVAP) copia del
manual de un curso dirigido a miembros de dérganos selectivos. En su respuesta, la Administracion
argumenta que no se le puede facilitar porque esta dirigida a empleados publicos.

El 03/01/2023 le es requerida mejora a la persona para aportar:
- Copia de las solicitudes dirigidas ante la Administracion y respuestas obtenidas.
- Aclaracion de su queja: si es usted empleado publico, si ha sido designado miembro de un
organo selectivo, motivos por los que desea acceder a un concreto manual y no le es util la

remision a otros materiales formativos y determinar cual es su peticién al Sindic.

El 23/01/2023, presenta mejora exponiendo que las respuestas negativas recibidas han sido mediante carta,
oficio o correo electrénico, sin darle posibilidad de recurrir, generandole indefension. Se le ha dirigido a una
web en la que no consta la documentacion solicitada. Se le ha informado que no esta actualizada.

Solicita al Sindic: respuesta con posibilidad de ser recurrida conforme a la Legislacion de Transparencia.

El 01/02/2023 la queja es admitida a tramite y es requerido informe al IVAP (Conselleria de Justicia, Interior
y Administracién Publica) sobre los extremos siguientes (respecto a las solicitudes de acceso a informacion
de 15/03/2022, 16/09/2022 y 15/11/2022):

- ¢Ha sido puesta a disposicion de la persona respuesta expresa, dictada en plazo por 6rgano
competente, congruente (que dé respuesta légica) y en su caso, motivada (justificada) y con
indicacion de cémo recurrirla en los términos y plazos de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas?

- En el caso de que no haya sido asi: Concreta previsién temporal para hacerlo. Nuestro objetivo
es que la persona obtenga un compromiso cierto (no se consideraran admisibles respuestas tales
como a la mayor brevedad posible o semejantes). Dicho compromiso no debera perjudicar el mejor
derecho de terceras personas a una respuesta previa.

Acto recibido por la Conselleria el 04/02/2023. No es recibida respuesta en el plazo de un mes ni solicitud
justificada para la ampliaciéon excepcional del plazo para remitirla.

El 14/03/2023 es dictada por el Sindic Resolucién con las siguientes observaciones (ver texto completo en:
http://www.elsindic.com/Resoluciones/expedientes/2022/202204084/11947695.pdf):

PRIMERO: RECOMENDAR a la Conselleria de Justicia, Interior y Administracion Publica que
justifique ante el Sindic la puesta a disposicion de la persona de respuesta expresa a sus
solicitudes de acceso a informacién, dictada por 6rgano competente, motivada (justificada),
congruente (que dé respuesta légica y ajustada a lo solicitado) y con indicacion de como recurrirla,
en garantia de su derecho de defensa.

SEGUNDO: RECORDAR a la Conselleria de Justicia, Interior y Administracion Publica su deber de
colaboracion con el Sindic.
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TERCERO: Comunicar a la citada Conselleria, que debera trasladar esta Resolucion al érgano
investigado y a su superior jerarquico, para que adopten las citadas medidas con el fin de corregir
la situacion. El superior jerarquico debera responder por escrito en un plazo no superior a un
mes desde la recepcién del presente acto. La respuesta habra de manifestar, de forma
inequivoca, su posicidn respecto a las anteriores observaciones:

- Si las acepta, hara constar las medidas adoptadas para su cumplimiento efectivo, dando cuenta
de estas al Sindic.

- Si no las acepta, debera justificar los motivos.

En esta misma fecha (14/03/2023) es recibido el informe inicialmente requerido a la Conselleria. Expone:

“- Como el mismo interesado afirma (...) el Instituto Valenciano de Administracion Publica (IVAP) si
ha respondido a sus solicitudes, ya que el mismo (...) aporta a esta queja documentacién en ese
sentido, tanto correos electronicos como comunicaciones firmadas. Es mas, reclama contra la
decision del IVAP ante el Consejo Valenciano de Transparencia.

- En fecha 22 de noviembre de 2022, la Secretaria del Consejo Valenciano de Transparencia,
requiere al Instituto Valenciano de Administracion Publica para que facilite (...) informacion relativa
a la reclamacion presentada por (...) en la que pedia copia del manual o documentacion relativa a
los cursos de formaciéon a los miembros de los d6rganos técnicos de seleccion (...) del Plan de
Estabilidad.

- En fecha 16 de diciembre de 2022 se remite informe del IVAP al Consejo Valenciano de
Transparencia (...) para que emitan resolucion (...).

Asi pues, en cuanto sea emitida y comunicada al IVAP la resoluciéon del Consejo Valenciano de
Transparencia, se actuara dando cumplimiento efectivo a la misma.”

El 15/03/2023 dicho informe es remitido a la persona autora de la queja a efectos de alegaciones. No son
presentadas.

El 14/04/2023 es recibido informe de la Conselleria en respuesta a la Resolucion de Consideraciones de
14/03/2023. Expone:

(...) ha presentado reclamacion ante el Consejo Valenciano de Transparencia el 15 de noviembre
de 2022, con entrada en el registro de la Conselleria de Justicia, Interior y Administracion Publica
el dia 23 de noviembre, contra la respuesta ofrecida por el Instituto Valenciano de Administracion
Publica (IVAP) a una solicitud de acceso a informacién publica, en la que pedia copia del manual o
documentacioén relativa a los cursos de formacion a los miembros de los érganos técnicos de
seleccion de los OTS del Plan de Estabilidad.

Por tanto, en cuanto sea emitida y comunicada al IVAP la resolucion del Consejo Valenciano de
Transparencia, se dara cumplimiento efectivo a la mencionada resolucion. Asimismo, se dara
respuesta expresa a (...) por parte del érgano competente en formacién, tal y como recomienda el
Sindic de Greuges. Dictada esta ultima resolucidon se dara cuenta de ello a dicha institucion. Por
tanto, se acepta su recomendacion.

El 09/05/2023 son presentadas alegaciones al anterior informe. La persona autora de la queja expone, en

resumen (en cuanto resulta relevante para su resolucion) que el informe de la Conselleria a la Resolucion
de Consideraciones demora su respuesta sin justificacion.

En vista de esta situacion, efectuamos las siguientes consideraciones:

En primer lugar, cuando la persona presentd su queja, no puso en conocimiento del Sindic informacion
relevante; asi, que ya tenia planteada reclamacién ante el Consejo de Transparencia por los mismos
hechos. Ni siquiera lo hizo en respuesta a nuestro requerimiento de mejora, que le solicitaba expresamente:
“Copia de las solicitudes dirigidas ante la Administracion y respuestas obtenidas”. Esta situacion hubiera
podido tener consecuencias en la admisién de la queja. Asi, cuando presenté su queja solicitando al Sindic
una respuesta recurrible de la Administracion, ya habia presentado reclamacion ante el Consell de
Transparencia.

C/ Pascual Blasco, 1, 03001 - Alicante/Alacant | 900 210 970 - 965 937 500 | consultas@elsindic.com 2
www.elsindic.com | twitter.com/elsindic | facebook.com/elsindic


mailto:consultas@elsindic.com
http://www.elsindic.com
https://twitter.com/elsindic
http://www.facebook.com/elsindic

Num. de reg. 11/05/2023 =

csv 5-!-'5‘55 SINDIC DE GREUGES
E‘l&:lli% COMUNITAT VALENCIANA

Validar en URL https://seu.elsindic.com -

Este documento ha sido firmado electrénicamente el 11/05/2023 a las 13:47

En segundo lugar, de haber dado la Conselleria respuesta en plazo al informe inicial, tal situacion se habria
puesto de manifiesto de cara al desenlace de la presente queja.

En definitiva, concluimos:

La Conselleria afirma aceptar nuestras recomendaciones, aunque no acredita haber puesto a disposicion de
la persona respuesta a sus solicitudes. Sin embargo, la situacién expuesta se tendra presente, de modo
que, al existir un procedimiento abierto sobre los hechos objeto de queja ante el Consejo de Transparencia,
se entendera parcialmente aceptada la recomendacion del Sindic. Conforme a su compromiso, debera dar a
la persona la respuesta recomendada en el plazo de un mes desde la recepcién de la resolucion del Consell
de Transparencia.

La Conselleria no ha colaborado con el Sindic ya que ha recibido la Resolucion de inicio y requerimiento de
informacion el 04/02/2023 y no nos consta ni respuesta en el plazo de un mes ni solicitud justificada de
ampliaciéon excepcional del plazo para emitirla. Ello ha obligado a tomar posiciéon sobre la queja sin
informacion por parte de la Administracion con los efectos expuestos. Asi (Ley 2/2021, de 26 de marzo, de
la Generalitat, del Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana; articulo 39.1.a): “Se considerara que
existe falta de colaboracién con el Sindic de Greuges cuando, en los plazos establecidos para ello, se
produzcan los siguientes hechos: No se facilite la informacién o la documentacién solicitada”.

Es necesario recordar a la persona (que tiene experiencia en su relaciéon con el Sindic, ya que ha
presentado treinta y seis quejas; las ultimas siete, estando en vigor la nueva ley) que, en aplicacion del
principio de buena fe, cuando presente queja, debe poner desde el inicio en conocimiento del Sindic las
solicitudes, peticiones, reclamaciones, recursos, etc planteados en relacién con los hechos objeto de queja
Y, €n su caso, las respuestas recibidas. Mas aun, si le es requerido en el tramite de mejora.

Resolucion

A la vista de lo expuesto y conforme a la Ley 2/2021, de 26 de marzo, del Sindic de Greuges de la
Comunitat Valenciana (articulo 33) se resuelve:

PRIMERO: Poner fin al procedimiento de queja 202204084, declarando la aceptacion parcial por parte de la
Conselleria de Justicia, Interior y Administraciéon Publica de la recomendacion del Sindic, de modo que
debera cumplir su compromiso de respuesta a la persona en los términos expuestos en el presente acto.

SEGUNDO: Declarar, en la presente queja, la falta de colaboracion de la Conselleria de Justicia, Interior y
Administracion Publica con el Sindic de Greuges.

TERCERO: Comunicar a la citada Conselleria para su entrega al érgano investigado y a su superior
jerarquico. Notificar a la persona interesada. Publicar en la web del Sindic.

De acuerdo con la Ley 2/2021, de 26 de marzo, del Sindic de Greuges (articulo 33.4) contra las
resoluciones adoptadas para poner fin a los procedimientos de queja no cabra interponer recurso alguno.

Angel Luna Gonzalez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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