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"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaracién Universal de los DD HH
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaracié Universal dels DD HH

Queixa 2301081

Mateéria Serveis publics i medi ambient

Contaminacié ambiental.

Assumpte Establiments publics

Actuacio Resolucié de tancament

RESOLUCIO DE TANCAMENT

D'acord amb la normativa que regeix el funcionament d'aquesta institucié, la persona promotora de
I'expedient ens va presentar un escrit, registrat el dia 28/03/2023, en el qual manifestava la seua
disconformitat amb la passivitat de I'Ajuntament de Carcaixent davant les denuncies presentades en dates
16/09/2019, 19/09/2019, 09/12/2019, 15/01/2020 i 26/01/2020 a causa de les molésties ocasionades per un
establiment public situat als baixos del seu domicili. En la data de presentacié de la queixa diu que no ha
rebut cap resposta de I'’Administracio.

Admesa a tramit la queixa, amb data 29/03/2023 ens dirigim a I’Ajuntament de Carcaixent per a sol-licitar la
remissié d’informe sobre I'assumpte plantejat, per a la qual cosa se li concedeix el termini d’'un mes.

Transcorregut aquest termini sense haver rebut l'informe requerit i sense que I’Administracié sol-licitara
I'ampliacié del termini concedit per a emetre’l, en data 11/05/2023 dirigim a I’Ajuntament de Carcaixent una
resolucio en queé es formulen les segiients recomanacions i recordatoris dels deures legals:

Primer. Recordem a I'Ajuntament de Carcaixent el deure legal de contestar en el termini legalment
establit, expressa i motivadament, els escrits que els interessats presenten davant aqueixa
administracio publica, d'acord amb el que es preveu en els articles 21 i 88 de la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, de procediment administratiu comiu de les administracions publiques i la legislacio
concordant.

Segon. En conseqliéncia, recomanem a I'Ajuntament de Carcaixent que, si no ho haguera fet
encara, procedisca a donar contestacio expressa i motivada als escrits presentats per la promotora
de la queixa en dates 16/09/2019, 19/09/2019, 09/12/2019, 15/01/2020 i 26/01/2020 a causa de les
molésties ocasionades per I'establiment public situat als baixos del seu domicili.

Tercer. - Recomanem a I'Ajuntament de Carcaixent que realitze les actuacions oportunes tendents
a la comprovacio dels fets denunciats i, si escau, adopte les mesures necessaries perqué cessen
les molesties provocades per I'establiment public denominat BAR SOLOPIZZA, especialment pel
que fa a les eixides de fum, i al compliment de les condicions d'insonoritzacié de I'establiment i la
seua adequacio a la normativa en matéria de contaminacio acustica.

Quart. Recordem a I'Ajuntament de Carcaixent el deure legal de col-laborar amb el Sindic de
Greuges, facilitant la informacié sol-licitada i contestant les recomanacions, suggeriments o
recordatoris de deures legals efectuats.

Finalment, en I'esmentada recomanacié es recorda a I'Ajuntament de Carcaixent que esta «obligat a
respondre per escrit en un termini no superior a un mes des de la recepcid del present acte i que la seua
resposta hauria de manifestar, de manera inequivoca, el seu posicionament respecte de les recomanacions
o els suggeriments continguts en la present resolucio».

Transcorregut el citat termini d'un mes, hem de deixar constancia de la falta de resposta de I'Ajuntament de
Carcaixent a les recomanacions i els recordatoris de deures legals emesos per aquesta institucié en la
resolucié de referéncia.

C/ Pascual Blasco, 1, 03001 - Alicante/Alacant | 900 210 970 - 965 937 500 | consultas@elsindic.com
www.elsindic.com | twitter.com/elsindic | facebook.com/elsindic



mailto:consultas@elsindic.com
http://www.elsindic.com
https://twitter.com/elsindic
http://www.facebook.com/elsindic

Num. de reg. 30/06/2023

csv dekeokkekok ok deok ke ko k ok ok

i [m

L1 SINDIC DE GREUGES

I:l:IIiI:TE':I COMUNITAT VALENCIANA

Validar en URL https://seu.elsindic.com
Este document ha estat firmat electronicament el 30/06/2023 a les 11:52

A la vista del que s’ha exposat, hem de considerar que ha existit en aquest expedient de queixa una falta de
col-laboracié de I'Ajuntament de Carcaixent amb el Sindic de Greuges, ja que no s’ha facilitat la informaci6 o
la documentacié sol-licitada en l'inici d'aquest procediment i no s’ha donat resposta a un requeriment
vinculat a un suggeriment o una recomanacioé formulada des de la institucio, tot aixd de conformitat amb el
que es disposa en l'article 39.1 a) i b) de la Llei 2/2021, de 26 de marg, del Sindic de Greuges de la
Comunitat Valenciana.

Arribats a aquest punt es fa evident que des de I'Ajuntament de Carcaixent no s'han realitzat les actuacions
necessaries per a atendre les recomanacions del Sindic contingudes en la Resolucié de consideracions de
I'11/05/2023. Aquest comportament ha impedit aconseguir, de manera efectiva, la satisfaccié dels drets
reclamats per la persona promotora de la queixa.

La Llei 2/2021, de 26 de marg, que regula les facultats especifiques de la institucié del Sindic de Greuges,
ens permet fer public lincompliment de les nostres recomanacions. D'aquesta manera tota la ciutadania,
inclosos els membres del Parlament valencia, podra conéixer la desatencié de les actuacions proposades
pel Sindic en aquest procediment. En consequeéencia, publiquem en www.elsindic.com/va/actuacions/ les
resolucions de consideracions i de tancament de les queixes tramitades per aquesta institucio.

Tenint en compte el que hem exposat, ACORDEM EL TANCAMENT DEL PRESENT EXPEDIENT DE
QUEIXA i la notificacio d’aquesta resolucié a totes les parts.

Contra la present resolucié, que posa fi al procediment de queixa, no es pot interposar cap recurs (article
33.4 de la Llei 2/2021, de 26 de marg, de la Generalitat, del Sindic de Greuges).

Angel Luna Gonzélez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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