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Queja 2301997
Materia Serv_|C|os publicos y medio

ambiente
Asunto Solicitud reparacion tuberia aguas

residuales.

‘s Resolucion de consideraciones a la

Actuacion L A

Administracion

RESOLUCION DE CONSIDERACIONES A LA ADMINISTRACION

1 Antecedentes
1.1. El 26/06/2023 registramos un escrito que identificamos con el numero de queja 2301997, en el que se

1.2.

1.3.

manifestaba que la Administracion podria haber vulnerado los derechos de la persona titular. En el
escrito se recogia la queja por la inactividad del Ayuntamiento de Callosa d’En Sarria ante el escrito
presentado el 22/03/2023 en el que solicitaba la reparacion de una acequia por la que circulan aguas
pluviales y que traspasa una parcela de su propiedad.

ElI 07/07/2023 dictamos la Resolucion de inicio de investigacion, en la que se requeria al Ayuntamiento
de Callosa d’En Sarria que, en el plazo de un mes, emitiera informacion sobre si las obras de
renovacion del colector de alcantarillado en c/Guadalest se han ejecutado, y en caso contrario, plazo
previsto para la ejecucién de las mismas. Si las obras citadas se hubieran ejecutado, nos informara de
las razones por las que los vertidos de aguas fecales denunciados por la persona interesada se siguen
produciendo, indicando, en su caso, medidas a adoptar para resolver el citado problema.

El 28/07/2023 registramos la informacion remitida por la Administracion, en la que consta acuerdo de la
Junta de Gobierno Local de fecha 26/07/2023 en el que se disponia:

ol
INFORME

PRIMERO.- Que con fecha 03/07/2020 y EIXIDA NUM. 14740, existe requerimiento por parte del
SINDIC DE GREUGES DE LA COMUNITAT VALENCIANA respecto al siguiente tema:

(...)

Por parte del SINDIC DE GREUGES DE LA COMUNITAT VALENCIANA solicita remita
informacién suficiente sobre la realidad de los hechos y demas circunstancias concurrentes en el
presente supuesto. En especial, queremos que nos informe sobre la existencia de informes
técnicos referidos al problema denunciado, y si existe alguna decisién adoptada para solucionar el
mismo.

SEGUNDO.- Que con registro 2020-E-RC-2351 13/08/2020 se recibié nuevo escrito del SINDIC
DE GREUGES DE LA COMUNITAT VALENCIANA solicitando se remita urgentemente a esta
institucion el informe solicitado. 13/08/2020; EIXIDA NUM. 18987.

TERCERO.- Que con fecha 14 de agosto de 2020 y n° de exp. 20.08.10, existe informe emitido por
mi contestando al requerimiento anteriormente citado con Registro 2020-E-RC-2351 13/08/2020 y

en el que se exponia lo siquiente:

1.- Respecto a las obras que supuestamente manifiesta D. ... , llevadas a cabo por parte del
Ayuntamiento en la Pda. Fondo he de informar lo siguiente:
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- Se trataron de obras de restauracion de la acequia de riego ubicada en la parcela con los
datos catastrales: ...

- Dichas obras consistieron en reparacion de acequia de riego y muro de contencion lateral de
camino de acceso y fueron motivadas a consecuencia de lluvias torrenciales acaecidas
anteriormente en el Municipio.

- Dichas obras unicamente consistieron en reparacion de acera existente y reparacion de
camino Fondo y reconstruccién de muro de piedra que soporta dicho camino.

- Es decir, que la consecuencia de las obras de reparacion no fueron la causa de la inundacion
de las dos fincas a las cuales alude el Sr....

2.- Como consecuencia de un nuevo TEMPORAL DE VIENTO Y LLUVIA acaecido en esta
poblacion DEL 18 AL 22 DE ENERO 2017 que azoté gravemente a gran parte de la Comunidad
Valenciana, y que dejo sentir sus efectos de forma muy notable también en la poblacién de Callosa
d’en Sarria, donde se llegd a contabilizar 444,5 litros por metro cuadrado en total, este
Ayuntamiento tuvo que realizar otra obra de reparacion en otra acequia ubicada mas arriba y
cercana a ésta y que también ocasion6 desbordes e inundaciones de las parcelas colindantes.

3.- Con motivo de la RESOLUCION de 13 de mayo de 2020, de la consellera de Agricultura,
Desarrollo Rural, Emergencia Climatica y Transiciéon Ecolégica por la que se convocan, para el
gjercicio 2020, las subvenciones a municipios de la Comunitat Valenciana, para la ejecucion de
obras en materia de abastecimiento de agua, en fecha 4/06/2020 este Ayuntamiento ha solicitado
ayudas para llevar a cabo una tercera actuacion para la mejora de las condiciones de evacuacion
de aguas residuales en la zona afectada a la Conselleria d’Agricultura, Desenvolupament Rural,
Emergencia Climatica y Transicié Ecologica (...) con el n° de Expte: AGINVA/2020/29, consistente
en:

“PROYECTO PARA LA RENOVACION DEL COLECTOR DE ALCANTARILLADO EN CALLE
GUADALEST VALORADO EN 50.080,66 €.

El técnico que suscribe, cree que con las tres actuaciones llevadas a cabo por este Ayuntamiento
se aliviaran las canalizaciones, se mejorara la evacuacion de aguas y estas inundaciones
puntuales por sobrevenidas seran prevenidas con mejor acierto.

CUARTO.- Que con R.E. 1879/28.0721 el SINDIC DE GREUGES presenta queja 2101526.
Remitiendo que en fecha 28/05/2021 solicitd de nuevo que remitiera a esta institucion un informe
para esclarecer los supuestos de la queja presentada por D. .... Al no recibir tal informacién
solicitada y transcurrido el plazo de quince dias, por parte de la J.G.L. se reitera la peticion de
informe técnico con fecha 28/05/2021, con R.S. 1384 de fecha 30/07/2021.

QUINTO.- Que con n° Registro Electronico 2020-S-RE-1721 de fecha 17/08/2020 mediante oficio
de remisién, se remitid el informe técnico citado anteriormente. De conformidad con el escrito
remitido por el Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana, en relacién a la queja n° 2001758
presentada por D. ...y en el que se solicita informe correspondiente para esclarecer los supuestos
de la queja, adjunto le remito la siguiente documentacion:

- INFORME TECNICO.
- PROYECTO REDUCIDO DE LAS ACTUACIONES A ACOMETER.

SEXTO.- Que con fecha 17/08/2020 el SINDIC DE GREUGES recibe el informe correspondiente
con los siguientes datos de registro: (...)

SEPTIMO.- Que con fecha 5/8/2021 existe acuerdo de J.G.L. por el que se pone en conocimiento
de los Servicios Técnicos Municipales, se proceda a la mayor brevedad a la adecuacion de la
acequia indicada, conforme al proyecto reducido e informe técnico de las actuaciones a acometer,
redactado por el Arquitecto Técnico del Ayuntamiento.

OCTAVO.- Que con fecha 6/8/2021 (...) existe la siguiente resolucién por parte del Sindic:

“Resolucion. En virtud de todo cuanto antecede, y atendiendo a las consideraciones expuestas en
punto a la defensa y efectividad de los derechos y libertades comprendidos en el Titulo | de la
Constitucion y en el Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana, de conformidad con lo
dispuesto en el art.33.2 de la Ley 2/2021, de 26 de marzo, se formula la siguiente RESOLUCION:
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PRIMERO: RECOMENDAR al Ayuntamiento de Callosa d’en Sarria que, en el ejercicio de sus
competencias en materia de medio ambiente urbano, el abastecimiento de agua potable a
domicilio y la evacuacién y tratamiento de aguas residuales, y la proteccion de la salubridad
publica, proceda, en el menor tiempo posible, a realizar los trabajos de adecuacion y limpieza de la
acequia a la que se refiere la queja, dando cumplimiento al acuerdo de la Junta de Gobierno Local
de noviembre de 2020.

SEGUNDO: Efectuar al Ayuntamiento de Callosa d’en Sarria RECORDATORIO DEL DEBER
LEGAL que se extrae del articulo 37 de la Ley reguladora del Sindic de Greuges en lo relativo a la
obligacién de todos los poderes publicos de facilitar el acceso a los expedientes, los datos, los
informes, y cuanta documentacion les sea solicitada para el esclarecimiento de los hechos sobre
los que se esta indagando.

TERCERO: Notificar al Ayuntamiento de Callosa d’en Sarria la presente resolucién, para que, en el
plazo de un mes desde la recepciéon de la misma, manifieste su posicionamiento respecto de la
recomendacion contenida en la presente resolucion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 35
de la Ley 2/2021, de 26 de marzo, del Sindic de Greuges”.

Si manifiesta su aceptacion, hara constar las medidas adoptadas para su cumplimiento.

Si el plazo para cumplirlas resultara superior, la respuesta debera justificar esta circunstancia e
incluir el plazo concreto comprometido para ello, debiendo ser motivada la no aceptacion de la
misma.

NOVENO.- Que existe queja vecinal con R.E. 2023-E-RC-1739 de fecha 28/06/2023, Exp.
Gestiona 970/2023 en la que se solicita por los vecinos y propietarios de los terrenos ubicados en
la pda. Colomer lo siguiente:

Por la presente se solicita por los vecinos y propietarios de los terrenos ubicados en la partida
COLOMER se suprima el aliviadero de aguas fecales colocado en la cabecera de la acequia de
riego que al no estar en un diametro y pendiente adecuado el tubo colector de desagiie de aguas
fecales provoca un vertido de agua y residuos fecales sobre dicha acequia provocando asi el
taponamiento, desborde y contaminacion de dicha acequia y terrenos colindantes, ademas de la
colocacién de un colector en dimensiones y forma adecuado al caudal de aguas pues cada vez
que se produce una tormenta o lluvias se agravan dichos vertidos con los consecuentes perjuicios
provocados por el mal funcionamiento del sistema de desagle y para que conste se aportan fotos
de los vertidos causados por dicho colector sobre los terrenos indicados, (...).

DECIMO PRIMERO.- Que al dia de la fecha, he de informar que las obras de reparacion del
colector afectado se encuentran pendientes de realizar y que en febrero de 2021 se realizd un
anteproyecto valorado en 82.571,59 € al objeto de pedir ayudas y que no se consiguieron. Las
obras consistian en:

“PROYECTO PARA LA RENOVACION DEL COLECTOR DE ALCANTARILLADO EN CALLE
GUADALEST".

Las obras a realizar en su dia para la sustitucion del colector existente eran:

- Movimiento de tierras en excavacion de zanja de 110 ml y 8 m de profundidad de acuerdo con
desnivel del terraplén existente. 880 m3.

- Entubacion de zanja y medios de proteccion perimetral y seguridad y salud.

- Rellenos de capa de arena para cama de apoyo de la tuberia.

- Instalacion de 110,00 metros lineales de tuberia de PVC SN8 para saneamiento de diametro
nominal de 630 mm.

- Ejecucion de 3 pozos de registro de hormigén prefabricado, de 1,00 m. de diametro interior y
de 8,00 m de altura util interior, de fabrica de ladrillo ceramico macizo de 1 pie de espesor
recibido con mortero de cemento, M-5, enfoscado y brufiido, u hormigén prefabricado
industrial.

- Ejecucion de 3 arquetas de 1,00 m x 1,00 m x 0,70 m para tubos de DN 300 mm.

- Reposicién de ajardinamiento 200,00 m2 capa vegetal y plantado de arboles, plantas, grava y
plasticos.

Por todo lo expuesto, el Técnico que suscribe cree conveniente:

- Confeccionar un nuevo proyecto con presupuesto actualizado PARA LA RENOVACION DE
COLECTOR DE ALCANTARILLADO EN CALLE GUADALEST, teniendo en cuenta que antes
de proceder a la realizacion de las obras, hay que obtener la autorizacion de los Organismos
pertinentes y propietarios de parcelas que pudieran ser afectadas.
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- Al objeto de informar sobre las actuaciones llevadas a cabo, Notificar AL SINDIC DE
GREUGES DE LA COMUNITAT VALENCIANA (...) de la resolucidon que estime oportuno la
J.G.L.

La Junta de Gobierno Local, por unanimidad y en consonancia con el informe emitido, ACORDO:

- PRIMERO: Confeccionar un nuevo proyecto con presupuesto actualizado PARA LA
RENOVACION DEL COLECTOR DE ALCANTARILLADO EN CALLE GUADALEST, teniendo
en cuenta que, antes de proceder a la realizacion de las obras, hay que obtener la
autorizacion de los Organismos pertinentes y propietarios de parcelas que pudieran ser
afectadas.

- SEGUNDO: Informar sobre las actuaciones llevadas a cabo, notificando al SINDIC DE
GREUGES DE LA COMUNITAT VALENCIANA.

1.4. EI 28/07/2023 el Sindic remiti6 el informe de la Administracion a la persona interesada para que, si ésta
lo considerase conveniente, formulara escrito de alegaciones, sin que hasta el momento éste se haya
presentado.

2 Consideraciones

El objeto de la queja viene constituido por la presunta inactividad del Ayuntamiento de Callosa d’en Sarria
ante las denuncias presentadas por la persona interesada relativas a los vertidos de aguas fecales en una
finca de su propiedad.

Tal como se sefala en la informacion remitida por el Ayuntamiento, el problema planteado por la persona
interesada ha sido objeto de investigaciéon por esta institucion en dos ocasiones (queja n° 201758 y n°
2101526), ambas cerradas ante el compromiso del Ayuntamiento de Callosa d’en Sarria de acometer las
obras necesarias para solucionar el vertido de aguas residuales.

Sin embargo, tal como se informa, el proyecto previsto no ha sido ejecutado todavia, ante la falta de
subvenciones para llevarlo a cabo.

A este respecto, debemos recordar las competencias que, en materia de saneamiento y tratamiento de
aguas residuales, la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, atribuye a los
municipios. Asi, el articulo 25.2 de ésta dispone:

El Municipio ejercera en todo caso como competencias propias, en los términos de la legislacién
del Estado y de las Comunidades Auténomas, en las siguientes materias:

()

b) Medio ambiente urbano: en particular, parques y jardines publicos, gestién de los residuos
sélidos urbanos y proteccion contra la contaminacion acustica, luminica y atmosférica en las zonas
urbanas

c) Abastecimiento de agua potable a domicilio y evacuacion y tratamiento de aguas residuales

()

j) Proteccion de la salubridad publica”.

Por ello, y con independencia de la obtencion de ayudas para la ejecucion del proyecto, corresponde a este
Ayuntamiento la ejecucion de las obras necesarias para solventar el problema de salubridad publica que se
plantea.

3 Resolucion

En virtud de todo cuanto antecede, y atendiendo a las consideraciones expuestas en punto a la defensa y
efectividad de los derechos y libertades comprendidos en el Titulo | de la Constitucion y en el Estatuto de
Autonomia de la Comunidad Valenciana, de conformidad con lo dispuesto en el art. 33.2 de la Ley 2/2021,
de 26 de marzo, se formula la siguiente RESOLUCION:
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PRIMERO: RECOMENDAR al Ayuntamiento de Callosa d’en Sarria que proceda, en el menor tiempo
posible, a redactar y aprobar el nuevo proyecto para LA RENOVACION DEL COLECTOR DE
ALCANTARILLADO EN CALLE GUADALEST, actualizando su presupuesto, y a la ejecucién del mismo,
previos los tramites correspondientes.

SEGUNDO: Notificar al Ayuntamiento de Callosa d’en Sarria la presente resolucion, para que, en el plazo
de un mes desde la recepcion de la misma, manifieste su posicionamiento respecto de la recomendacion
contenida en la presente resolucion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 35 de la Ley 2/2021, de 26
de marzo, del Sindic de Greuges.

Si manifiesta su aceptacién, hara constar las medidas adoptadas para su cumplimiento. Si el plazo para
cumplirlas resultara superior, la respuesta debera justificar esta circunstancia e incluir el plazo concreto
comprometido para ello, debiendo ser motivada la no aceptacion de la misma.

TERCERO: Notificar la presente resolucion a la persona interesada.

QUINTO: Publicar la presente resolucion en la pagina web de la institucion.

Angel Luna Gonzalez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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