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Queja 2302233

Servicios publicos y medio

Materia .
ambiente

Servicios publicos locales.
Asunto Colocacién de bolardos en vias
publicas.

Actuacion Resolucion de cierre

RESOLUCION DE CIERRE

El 24/07/2023 registramos un escrito que identificamos con el nimero de queja 2302233, en el que se
manifestaba que la Administracién podria haber vulnerado los derechos de la persona titular de la queja y
que se ajusta a la normativa que rige el funcionamiento de esta institucion.

El promotor de la queja denuncia la colocacion de bolardos por parte del Ayuntamiento de Gandia en via
publica frente a parcela de su propiedad, que le impiden el acceso de sus vehiculos, habiendo solicitado la
concesion de vado permanente en dos ocasiones, la ultima de ellas en fecha 29/03/2023, sin haber
obtenido respuesta.

En fecha 28/07/2023 se dictd Resolucion de inicio de Investigacion y con el fin de contrastar lo que la
persona promotora expuso en su queja, solicitamos Ayuntamiento de Gandia un informe, solicitando
informacion sobre los siguientes extremos:

Primero. — Si se ha dado respuesta a los escritos presentados por el promotor de la queja, el ultimo
de ellos de fecha 29/03/2023, de solicitud de vado permanente para el acceso de vehiculos en
parcela de su propiedad y de no ser asi, prevision temporal para que esta respuesta se produzca.

Segundo. Razones e informes técnicos municipales que justifiquen la colocacion de bolardos frente
a la propiedad del denunciante y no en otros pasos o esquinas de la misma calle.

Transcurrido el plazo de un mes, no se recibio el informe requerido al Ayuntamiento de Gandia, ni consta
que solicitara ampliacién del plazo para emitirlo, por lo que esta institucion conforme a lo que establece el
articulo 33 de la Ley 2/2021, de 26 de marzo, del Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana, en fecha
18/09/2023 dicté Resolucion de Consideraciones al Ayuntamiento de Gandia, efectuando las siguientes
recomendaciones y recordatorios de deberes legales:

(...) RECORDAMOS al Ayuntamiento de Gandia el deber legal de contestar en el plazo legalmente
establecido, expresa y motivadamente, los escritos que los interesados presenten ante esa
administracion publica, de acuerdo con lo previsto en los articulos 21 y 88 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y la
legislacion concordante.

(...) RECOMENDAMOS al Ayuntamiento de Gandia que, si no lo hubiera hecho todavia, proceda a
dar contestaciéon expresa y motivada al escrito presentado por el promotor de la queja en fecha
29/03/2023, de solicitud de vado permanente para el acceso de vehiculos en parcela de su
propiedad.

(...) RECORDAMOS al Ayuntamiento de Gandia el deber legal de colaborar con el Sindic de
Greuges, facilitando la informacion solicitada y contestando a las recomendaciones, sugerencias o
recordatorios de deberes legales efectuados.
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Hasta el momento, transcurrido con exceso dicho plazo, el Ayuntamiento de Gandia no ha contestado a
ningun requerimiento de esta Institucion. Por tanto, no ha colaborado con esta institucién, al no enviar los
informes, ni contestar a los requerimientos efectuados, incumpliendo nuestras consideraciones.

La Ley 2/2021, de 26 de marzo, que regula las facultades especificas de la institucién del Sindic de
Greuges, nos permite, en el articulo 41.d), hacer publicas las recomendaciones y sugerencias emitidas y su
incumplimiento cuando una administracién publica —haya aceptado nuestra resolucién o no— no lleve a
cabo las actuaciones necesarias para atenderlas, como en el presente caso. En consecuencia, esta
Resolucion de cierre, junto con la Resolucion de consideraciones, se publicara en elsindic.com/actuaciones

De esta forma toda la ciudadania, incluidos los miembros del parlamento valenciano, podra conocer la
desatencion de las actuaciones propuestas por el Sindic en este procedimiento.

En atencion a lo expuesto, ACORDAMOS EL CIERRE DEL PRESENTE EXPEDIENTE DE QUEJA y la
notificacién de esta resoluciéon a todas las partes.

Angel Luna Gonzélez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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