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"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaración Universal de los DD HH 
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaració Universal dels DD HH 

Queixa 2303182  

Matèria Ocupació 

Assumpte 
Falta de resolució expressa de 
recurs administratiu de revisió de 
28/06/2023. 

Actuació Resolució de tancament 

 

 

 

 

 

 
RESOLUCIÓ DE TANCAMENT 

 
L’objecte de la present queixa, tal com va quedar definit en la nostra Resolució d’inici d’investigació, era 
conéixer els motius de la demora a resoldre de forma expressa, i de conformitat amb el que es preveu en 
els articles 125 i 126 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, el recurs administratiu extraordinari de revisió interposat per la persona 
promotora de la queixa en data 28/06/2023. 
 
Admesa a tràmit la queixa, d’acord amb el que es preveu en l’art. 31 de la Llei 2/2021, de 26 de març, de la 
Generalitat, del Síndic de Greuges, aquesta institució va sol·licitar informe a la Conselleria d’Hisenda, 
Economia i Administració Pública en data 26/10/2023 (resolució d’inici d’investigació). 
 
El Síndic de Greuges, transcorregut el mes de termini, no havia rebut l’informe de la Conselleria d’Hisenda, 
Economia i Administració Pública, ni l’esmentada administració havia sol·licitat ampliació del termini per a 
l’emissió de l’informe (art. 31.2 de la Llei 2/2021, de 26 de març, de la Generalitat, del Síndic de Greuges).  
 
Arribats a aquest punt, en data 20/12/2023 el Síndic de Greuges va emetre una Resolució de 
consideracions en què s’acordava formular a la Conselleria d’Hisenda, Economia i Administració Pública les 
recomanacions i el recordatori de deures legals següents: 

 
1. RECOMANEM que, en casos com l'analitzat, extreme al màxim l'aplicació de la Llei 39/2015, 

d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques, en relació 
amb els terminis de resolució i notificació dels recursos administratius de revisió que 
interposen els ciutadans i les ciutadanes. 

 
En aquest sentit, li recomanem que, com més prompte millor, resolga de forma expressa o 
acorde la inadmissió a tràmit del recurs extraordinari de revisió interposat per la persona 
promotora de la queixa en data 28/06/2023. 

 
2. RECORDEM L’OBLIGACIÓ LEGAL pel que fa a la col·laboració que han de prestar els poders 

públics, aquests estan obligats legalment a col·laborar amb el Síndic de Greuges en les seues 
investigacions sense que resulte necessari transcriure els preceptes legals que li imposen tal 
deure, facilitant la informació sol·licitada i contestant les recomanacions, els suggeriments o 
els recordatoris de deures legals efectuats. 

 
La Conselleria d’Hisenda, Economia i Administració Pública en resposta a la nostra Resolució d’inici 
d’investigació, va remetre informe del sotssecretari de data 22/12/2023 (registre d’entrada en aquesta 
institució de 22/12/2023) en què assenyalava, entre altres qüestions, el següent: 

 
(...) A fi d'atendre les esmentades qüestions, plantejades per eixa Alta Institució, després de 
l'anàlisi de la parcialment transcrita resolució pels nostres serveis generals, es va procedir amb 
caràcter urgent a sol·licitar a la Direcció General de Funció Pública informe perquè, al més prompte 
possible, concretara els anteriorment citats punts requerits per eixa Sindicatura. 
 
En aquest sentit, el passat 5 de desembre es va rebre en la nostra Sotssecretaria informe de la 
Direcció General de Funció Pública el qual literalment exposa que: “ (...) 
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Respecte a la primera qüestió, “si s'ha resolt de manera expressa i de conformitat amb el que es 
preveu en els articles 125 i 126 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre de 2015, del procediment 
administratiu comú de les administracions públiques, el recurs administratiu extraordinari de 
revisió, interposat per la persona promotora de la queixa en data 28/06/2023 ”, s'informa que no ha 
sigut resolt de manera expressa. 
 
Respecte a (...) “si no s'ha produït la resolució expressa o acordat la seua inadmissió a tràmit, 
indicar previsió temporal ”, s'informa que està previst aquest mes de desembre procedir a la seua 
resolució. (...)..” 
 
Finalment i per a concloure cal assenyalar que la Direcció General de Funció Pública, ara adscrita 
a la nostra Conselleria d'Hisenda, Economia i Administració Pública, procedirà immediatament a 
resoldre el recurs extraordinari de revisió interposat pel senyor (...), i a efectuar la pertinent 
notificació, en compliment d'allò que preceptua la Llei 39/2015, d'1 d'octubre de 2015, del 
procediment administratiu comú de les administracions públiques. (...) 
 

Del contingut d’aquest informe vam donar trasllat en data 22/12/2023 a l’autor de la queixa per tal que, si ho 
considerava oportú, presentara escrit d’al·legacions. No consta que aquest tràmit haja sigut realitzat per la 
persona interessada. 
 
D’altra banda, en data 17/01/2024 va tindre entrada en aquesta institució l’informe del sotssecretari de la 
Conselleria d’Hisenda, Economia i Administració Pública de data 16/01/2024 en resposta a la nostra 
Resolució de consideracions. En l’esmentat informe s’indicava, entre altres aspectes, el següent: 
 

(..) A fi d'atendre les qüestions plantejades relatives a l'acceptació de les consideracions d'eixa Alta 
Institució, la Direcció General de Funció Pública una vegada recaptats els antecedents oportuns ha 
emés informe en els següents termes: 
 
<< (...). 
En data 13 de desembre de 2023 s'ha resolt per este centre directiu de manera expressa el recurs 
extraordinari de revisió plantejat per l'interessat en el sentit d'estimar íntegrament la seua pretensió 
de ser inclòs en la borsa 300-B. 
 
El pronunciament que consta en la citada resolució és el següent: 
“ ESTIMAR el recurs interposat pel Sr. (...) contra la Resolució de 25 d’abril de 2018, de la Direcció 
General de Funció Pública, per la qual es feia pública la llista definitiva de la borsa de treball 
temporal, subgrup A2, sector administració especial, cos superior d’enginyeria tècnica en obres 
públiques de l’Administració de la Generalitat, A2-08 (borsa lliure), pels motius exposats, i 
INCLOURE el Sr. (...) en la borsa 300-B i baremar-lo amb 13,84 punts, que resulten de la suma de: 
experiència professional: 0 punts; proves selectives: 6,34 punts; valencià: 4 punts; idiomes 
comunitaris: 2 punts; altres titulacions: 1,5 punts, i grau de discapacitat: 0 punts, d’acord amb el 
que s’ha exposat en els fonaments de dret.” 
 
La resolució va ser notificada i acceptada per l'interessat el 18 de desembre de 2023. 
 
En l'aplicació GVBORSES ja consta l'aspirant admés i en situació de “disponible” en la borsa 300-
B, objecte de la queixa. 
S'adjunta al present informe còpia de la resolució estimatòria i de la notificació a l’interessat. >> 
 
A la vista de quant antecedeix i per a concloure, cal assenyalar que la nostra Conselleria 
d'Hisenda, Economia i Administració Pública, ACCEPTA plenament LES CONSIDERACIONS 
compartint amb la Sindicatura de Greuges el criteri que l'Administració ha de complir, 
escrupolosament, la seua obligació de resoldre en termini, conforme a la Llei 39/2015, d'1 
d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques i la resta de 
normativa aplicable. (...) 
 

A la vista del que ha exposat l’Administració sanitària en el seu informe, S’ACORDA EL TANCAMENT DEL 
PRESENT EXPEDIENT de queixa, atés que s’aprecia que la Conselleria d’Hisenda, Economia i 
Administració Pública ha acceptat les recomanacions que li va formular el Síndic de Greuges en data 
20/12/2023. 
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Sense perjudici d’això, hem de considerar que ha existit en el present expedient de queixa una falta de 
col·laboració de la Conselleria d’Hisenda, Economia i Administració Pública  amb el Síndic de Greuges, ja 
que no s’ha facilitat dins del termini la informació o la documentació sol·licitada en l'inici d'aquest 
procediment (Resolució d'inici d'investigació), tot això de conformitat amb el que es disposa en l'article 39.1 
a) de la Llei 2/2021, de 26 de març, del Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana.  
 
Així mateix, s’acorda que la present resolució de tancament es notifique a la Conselleria d’Hisenda, 
Economia i Administració Pública, i a la persona interessada. 
 
Contra la present resolució, que posa fi al procediment de queixa, no es pot interposar cap recurs (article 
33.4 de la Llei 2/2021, de 26 de març, de la Generalitat, del Síndic de Greuges). 
 
 

Ángel Luna González 
Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana 
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