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Queja 2303853

Materia Educacion.

Falta de respuesta: infraestructura
Asunto

educativa.
L. Resolucion de consideraciones a la
Actuacion . )
Administracion.
RESOLUCION DE CONSIDERACIONES A LA ADMINISTRACION
1 Antecedentes

De acuerdo con la normativa que rige el funcionamiento de esta institucion, la persona promotora de la
queja presentd un escrito, registrado el 19/12/2023, al que se le asigno el nimero de queja 2303853.

Del escrito de queja se desprendia lo siguiente:

- Que la persona promotora de la queja actuaba en calidad de representante de padres y madres del
Consejo Escolar del CEIP “Fernando de Loaces” de Orihuela.

- Que en el escrito exponia la falta de respuesta a la peticion del Consejo Escolar para que se
iniciasen los tramites para aprobar un plan completo para instaurar una solucién definitiva en la red
horizontal de evacuaciones de agua del CEIP “Fernando de Loaces” de Orihuela.

El 22/12/2023 dictamos una Resolucion de inicio de investigacion, en la que se requeria a la Conselleria de
Educacion, Universidades y Empleo y al Ayuntamiento de Orihuela que, en el plazo de un mes, remitiera un
informe sobre este asunto,

En fecha 29/01/2024 tuvo entrada en el registro de esta institucion un escrito de la Administracién educativa
en el que solicitaba la ampliacion del plazo concedido para la emision del informe requerido; ampliacion que,
por el plazo adicional de un mes, fue acordada mediate Resolucién de fecha 30/01/2024.

La Conselleria de Educacion, Universidades y Empleo, remitio informe de la Direccion General de
Infraestructuras Educativas de fecha 27/02/2024 (registro de entrada en esta institucion de fecha
06/03/2024) en el que senalaba lo siguiente:

(...) Antecedentes:

El 19/12/2023 el Sindic de Greuges registra un escrito presentado por la representante de padres y
madres del Consejo Escolar del CEIP Fernando de Loaces de Orihuela, ante la situacion de vertido
incontrolado de aguas residuales en el propio terreno, en el que solicita se inicien los tramites
oportunos para aprobar un plan completo para instaurar una solucién en la red horizontal de
evacuaciones de agua del centro.

Consideraciones:

El arquitecto jefe de la unidad técnica del Servicio de Infraestructuras Educativas de la Direccién
Territorial de Alicante realiz6 en su dia una estimacion para el encargo del proyecto consistente en
el cambio de la red de evacuacién del CEIP Fernando Loaces de Orihuela. Dicha estimacion se
calcul6 inicialmente para un coste de obra de unos 150.000 € de PEM (Presupuesto de Ejecucion
Material) en funcidon de los trabajos que se estimaba deberian recoger la actuaciéon y que
determinarian por tanto el modo de su posible licitaciéon y contratacion.

Con esta estimacion, se contratd la redaccion del proyecto pertinente, cuya solucién valoré la
intervencion en un PEM de 800.000 (aprox.), cantidad muy superior a la de la estimacion.
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Aunque los honorarios del proyecto se liquidan sin incidencias, la Direcciéon Facultativa, que tenia
contratada la redaccion y la direccion, solicitd un incremento de sus honorarios de direccién puesto
que las obras iban a costar 5 veces mas, como es apropiado al estar estos relacionados con la
responsabilidad que deberia asumir.

Ante esa solicitud se decidid no autorizar el incremento de honorarios y no continuar con el
expediente, resolviéndose el contrato con la Direccidon Facultativa (DF) el 26/09/2022 y pagandose
un 3% de indemnizacién a la DF.

Dentro del Plan Edificant no fueron incluidas obras en este sentido debido a que, en el momento
de la solicitud, el proyecto estaba gestionado por la Direccién Territorial de Alicante, con la
finalidad de realizarlo con la mayor agilidad y en el menor tiempo posible.

Aun asi, si que fueron incluidas las soluciones para controlar los vertidos en el gimnasio y los
vestuarios con la _instalacion de una depuradora de oxidacién total provisional para las aguas
residuales hasta que se aporte una solucién definitiva.

A principios de enero de 2024, el jefe del Servicio de Infraestructuras de la Direccién Territorial
Alicante dio instrucciones al jefe de seccién de gestibn econdmica para que reactivara el
expediente de cara a completar la instalacion que definitivamente pudiera dar por resuelta la
cuestion.

Conclusion:

La Direccion General de Infraestructuras Educativas ha establecido a través de la Unidad Técnica
de los Servicios territoriales de Alicante la via para un contrato menor con el objetivo de que la
Direccién Facultativa actualice el proyecto, en solucién constructiva, en PEM con honorarios
apropiados. Una vez actualizado el proyecto y su contenido, se volvera a iniciar el proceso
de licitacién de las obras.

Este centro estd en el Palmeral de Orihuela, declarado Bien de Interés Cultural, por lo que la
solucion constructiva debera ser autorizada por la Direccién General de Patrimonio Cultural de la
Generalitat Valenciana llegado el momento (el subrayado y la negrita es nuestra)

Por otro lado, el Sindic de Greuges, transcurrido con exceso el mes de plazo, no ha recibido el informe del
Ayuntamiento de Orihuela, ni la citada Administracion local ha solicitado ampliacién de plazo para la
emision del informe (art. 31.2 de la Ley 2/2021, de 26 de marzo, de la Generalitat, del Sindic de Greuges).

Del contenido del informe de la Administraciéon educativa dimos traslado a la persona promotora de la queja
al objeto de que, si lo consideraba oportuno, presentase escrito de alegaciones como asi hizo en fecha
11/03/2024 en los siguientes términos:

Con respecto al tramite de audiencia tras consultar con el Consejo Escolar transmitimos que nos
gustaria saber el plazo aproximado entre la actualizacion del proyecto, el inicio de licitacion y la
peticion de la autorizacion BIC, para tener un plazo estimado. También nos gustaria que, para
tener informacién de forma mas fluida al respecto, nuestro inspector pueda estar informado del
procedimiento y asi recabar informacién sin dificultad en el momento que necesitemos saber como
va el procedimiento. Gracias.

2 Consideraciones a la Administracion

Concluida la tramitacion ordinaria de la queja, resolvemos la misma con los datos que constan en el
expediente.

El objeto del presente expediente de queja, tal y como queddé definido en nuestra Resolucion de inicio de
investigacion de fecha 22/12/2023, estaba integrado por conocer los tramites que la Conselleria de
Educacion, Universidades y Empleo y el Ayuntamiento de Orihuela estaban realizando para aprobar un plan
completo para instaurar una solucién en la red horizontal de evacuaciones de agua del CEIP “Fernando de
Loaces” de Orihuela.

De lo actuado se desprende lo siguiente:
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Primero. Que la Conselleria de Educacion, Universidades y Empleo, en su informe, ha expuesto las
gestiones realizadas y asume unos compromisos concretos para dar solucion a los problemas en la
red horizontal de evacuaciones de agua en el CEIP “Fernando de Loaces” de Orihuela.

Segundo. Que el Ayuntamiento de Orihuela no ha informado a este Sindic de lo actuado.

Una vez precisados los hechos anteriores, procedemos a resolver la presente queja con los datos obrantes
en el expediente. En este sentido, le ruego considere los argumentos y reflexiones que a continuacion le
expongo que son el fundamento de las consideraciones con las que concluimos.

El art. 27 de la Constitucidon Espafiola configura la educacién como un derecho fundamental y encomienda a
los poderes publicos que promuevan las condiciones para su efectivo disfrute.

En el ambito de la Comunidad Valenciana, corresponde a la Conselleria de Educacién, Universidades y
Empleo el cumplimiento de ese mandato constitucional.

El derecho a la educacién de los ciudadanos, asi como la proteccion de la infancia y a la adolescencia,
implica el deber y el derecho a la escolarizacién en centros docentes con unas infraestructuras adecuadas y
de calidad, y que la efectiva satisfaccion de este derecho se materializa, en el caso que nos ocupa, en dar
una solucion definitiva a los problemas en la red horizontal de evacuaciones de agua del CEIP “Fernando de
Loaces” de Orihuela, a los efectos de garantizar la prestacién del servicio publico fundamental de
educacion.

En el presente caso, la Administracién educativa asume unos compromisos concretos para dar una solucién
definitiva al problema planteado en la queja, asi concluye su informe sefialando lo siguiente:

(...) La Direccion General de Infraestructuras Educativas ha establecido a través de la Unidad
Técnica de los Servicios territoriales de Alicante la via para un contrato menor con el objetivo de
que la Direccion Facultativa actualice el proyecto, en solucién constructiva, en PEM con honorarios
apropiados. Una vez actualizado el proyecto y su contenido, se volvera a iniciar el proceso de
licitacién de las obras.

Este centro esta en el Palmeral de Orihuela, declarado Bien de Interés Cultural, por lo que la
solucion constructiva debera ser autorizada por la Direccién General de Patrimonio Cultural de la
Generalitat Valenciana llegado el momento

En este sentido, consideramos que por parte de la Administracion educativa se deberan agilizar al maximo
sus actuaciones para dar una solucién definitiva a los problemas en la red horizontal de evacuaciones de
agua del CEIP “Fernando de Loaces” de Orihuela

Por otro lado, hay que recordar que el Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana, norma
institucional basica de nuestra Comunidad Auténoma, garantiza el derecho a una buena administracién que
engloba, entre otros extremos, el derecho de todos ante las Administraciones publicas a participar
plenamente en las decisiones que les afecten obteniendo de ellas una informacién veraz y a que sus
asuntos se traten de manera objetiva e imparcial y sean resueltos en un plazo razonable.

Asimismo, la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, sanciona que las
Administraciones publicas deberan respetar en su actuacion, entre otros, los principios de participacion,
objetividad y transparencia; racionalizacién y agilidad de los procedimientos administrativos; buena fe y
confianza legitima. Parecidos principios se recogen en los articulos 2, 7 y 27 de la Ley 1/2022, de 13 de
abril, de Transparencia y Buen Gobierno de la Comunidad Valenciana, junto a otros de interés como los de
responsabilidad por la gestién publica, buena administracion y calidad de los servicios.

De acuerdo con lo anterior, debemos instar a la Conselleria de Educacion, Universidades y Empleo a que
mantenga informada a la Comunidad Educativa del CEIP “Fernando de Loaces” de Orihuela (en este caso,
a su Consejo Escolar) de las actuaciones que se realicen en relacion con la problematica planteada en esta
queja.

En cuanto a la actuacién del Ayuntamiento de Orihuela en relacién con la solicitud de informacién, hay que
sefialar que todavia no ha remitido a esta institucion el informe requerido con fecha 22/12/2023,
incumpliéndose el plazo legal maximo de un mes (articulo 31.2 de la citada Ley 2/2021).
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La falta de respuesta supone ignorar el contenido del articulo 39. 1 de la Ley 2/2021, de 26 de marzo, de la
Generalitat, del Sindic de Greuges de la Generalitat Valenciana, que dispone lo siguiente:

Se considerara que existe falta de colaboracion con el Sindic de Greuges cuando, en los plazos
establecidos para ello, se produzcan los siguientes hechos: (...) a) No se facilite la informacion o la
documentacion solicitada. (...)

En todo caso y en cumplimiento del art. 35. 3 de la citada Ley 2/2021:

Las respuestas de los sujetos investigados o las declaraciones del Sindic de Greuges que
acrediten que se ha producido alguno de los incumplimientos recogidos en el articulo 39, se
haran publicas a través de la pagina web de la institucion, de forma que puedan ser
inmediatamente relacionadas con las quejas que las originan y de forma que resulten facilmente
accesibles para la ciudadania.

Por ultimo, hay que indicar que la persistencia en las actitudes obstaculizadoras que derive en un
comportamiento hostil o sistematicamente entorpecedor de las investigaciones llevadas a cabo por el Sindic
de Greuges dara lugar a un informe especial de caracter monografico, en el que se identificara a las
autoridades y al personal que sean responsables de lo sucedido.

3 Resolucion

A la vista de todo ello y de conformidad con lo establecido en el articulo 33 de la Ley 2/2021, de 26
de marzo, del Sindic de Greuges de la Comunidad Valenciana, formulamos la siguiente Resolucion de
Consideraciones:

A LA CONSELLERIA DE EDUCACION, UNIVERSIDADES Y EMPLEO:

1. RECOMENDAMOS que se agilicen al maximo sus actuaciones para para dar una solucién definitiva
a los problemas en la red horizontal de evacuaciones de agua en el CEIP “Fernando de Loaces” de
Orihuela,

2. RECOMENDAMOS que se proporcione informacion detallada y periddica a los representantes de la
Comunidad Educativa del CEIP “Fernando de Loaces” de Orihuela de las actuaciones que afecten
al problema planteado en esta queja,

AL AYUNTAMIENTO DE ORIHUELA:

3. RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de colaborar con el Sindic de Greuges, facilitando la
informacion solicitada y contestando a las recomendaciones, sugerencias o recordatorios de
deberes legales efectuados.

A AMBAS ADMINISTRACIONES:

4. RECORMAMOS que, estan obligadas a responder por escrito en un plazo no superior aun
mes desde la recepcidn del presente acto (articulo 35 de la Ley 2/2021, de 26 de marzo, del Sindic
de Greuges). Su respuesta habra de manifestar, de forma inequivoca, su posicionamiento respecto
de las recomendaciones o sugerencias contenidas en la presente resolucién. Si manifiesta su
aceptacion, hara constar las medidas adoptadas para su cumplimiento. Si el plazo para cumplirlas
resultara superior, la respuesta debera justificar esta circunstancia e incluir el plazo concreto
comprometido para ello. La no aceptacion habra de ser motivada.

Finalmente, SE ACUERDA notificar la presente resolucion a todas las partes y proceder a su publicaciéon en
la pagina web del Sindic de Greuges.

Angel Luna Gonzalez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana

C/ Pascual Blasco, 1, 03001 - Alicante/Alacant | 900 210 970 - 965 937 500 | consultas@elsindic.com
www.elsindic.com | twitter.com/elsindic | facebook.com/elsindic



mailto:consultas@elsindic.com
http://www.elsindic.com
https://twitter.com/elsindic
http://www.facebook.com/elsindic

