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"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaración Universal de los DD HH 
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaració Universal dels DD HH 

Queixa 2402971 

Matèria Transparència. 

Assumpte Sol·licitud presentada amb data 6/5/2024 sobre la constitució del Consell Local d'Inclusió i Drets Socials. 

 
RESOLUCIÓ DE CONSIDERACIONS A L'ADMINISTRACIÓ 

 
1 Tramitació de la queixa 

1.1. El 2/8/2024, la persona interessada va presentar un escrit de queixa en el qual manifestava 
que, amb data 6/5/2024, havia sol·licitat la constitució del Consell Local d'Inclusió i Drets Socials, 
sense que haja rebut cap resposta fins ara. 
 
1.2. El 7/8/2024, admesa la queixa a tràmit, es requerix a la Mancomunitat Porta de la Vall 
l’enviament, en el termini legal màxim d’un mes, d’una còpia de la resolució motivada dictada en 
contestació a la sol·licitud presentada amb data 6/5/2024. 
 
1.3. El 6/9/2024, es registra l’informe remés per esta entitat local en què, en essència, exposa el 
següent:   
 

(...) Amb l'objectiu de donar resposta adequada a la sol·licitud presentada el 6/5/2024, ens 
comprometem a: 
- Emetre una resolució motivada sobre la constitució del Consell Local d'Inclusió i Drets 
Socials el mes prompte possible. 
- Assegurar que es complisquen els terminis establerts per la normativa aplicable, oferint 
una resposta clara i detallada sobre el procediment de creació del Consell (...).  

      
1.4. El 9/9/2024, el Síndic remet l’informe de la Mancomunitat Porta de la Vall a la persona 
interessada per a al·legacions durant el termini de deu dies hàbils, sense que conste la presentació 
de cap escrit. 
   
1.5. El 21/10/2024, s’emet una Resolució de nova petició d’informe per tal que la Mancomunitat 
esmentada ens detalle les mesures adoptades sobre el compliment real i efectiu dels compromisos 
referits, sense que s' haja rebut cap resposta fins a hores d’ara.  
 
1.6. No consta que la Mancomunitat Porta de la Vall haja sol·licitat l’ampliació del citat termini en un 
mes, a l’empara del que es disposa en l’article 31.2 de la Llei 2/2021, de 26 de març, del Síndic de 
Greuges de la Comunitat Valenciana. 
 
 
2 Conclusions de la investigació 

2.1 Drets i llibertats públiques relacionats amb la present queixa 

No consta que la Mancomunitat Porta de la Vall haja dictat i notificat la corresponent resolució 
motivada en contestació a la sol·licitud presentada amb data 6/5/2024, en compliment del que es 
disposa en l'article 11 de la Llei orgànica 4/2001, de 12 de novembre, de dret de petició, això és:  
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1. Una vegada admesa a tràmit una petició, l'autoritat o l'òrgan competent estan obligats a 
contestar i a notificar la contestació en el termini màxim de tres mesos a comptar des de 
la data de presentació. Així mateix, si ho considera necessari, pot convocar els peticionaris 
en audiència especial. 
  
2. Quan la petició es considere fundada, l'autoritat o l'òrgan competent per conéixer-ne 
està obligat a atendre-la i a adoptar les mesures que considere oportunes a fi d'aconseguir 
la seua plena efectivitat, incloent-hi, si és procedent, l'impuls dels procediments necessaris 
per a adoptar una disposició de caràcter general. 
  
3. La contestació ha d’arreplegar, almenys, els termes en què la petició ha estat presa en 
consideració per part de l'autoritat o l'òrgan competent i ha d'incorporar les raons i els 
motius pels quals s'acorda accedir a la petició o no fer-ho. En cas que, com a resultat de 
la petició, s'haja adoptat qualsevol acord, mesura o resolució específica, s'ha d'afegir a la 
contestació. 

 
És molt important que no es produïsquen retards o dilacions injustificades en els treballs de creació 
del nou Consell Local d'Inclusió i Drets Socials perquè, mentrestant, les organitzacions sindicals 
més representatives no hi poden participar. 
 
 
2.2 Conducta de l'Administració 

L'article 39.1.a) de la Llei 2/2021, de 26 de març, del Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana, 
establix el següent:  
 

Es considerarà que hi ha falta de col·laboració amb el Síndic de Greuges quan, en els 
terminis establits per a això, es produïsquen els fets següents: 
 
a) No es facilite la informació o la documentació sol·licitada (…). 

 
En el cas que ens ocupa, la Mancomunitat Porta de la Vall encara no ha remés a esta institució 
l'informe requerit amb data 21/10/2024 -i rebut per esta entitat local el 22/10/2024-; per tant, s’ha 
incomplit el termini legal màxim d'un mes (article 31.2 de la citada Llei 2/2021).  
 
Si esta Mancomunitat es nega a col·laborar amb el Síndic de Greuges, es farà constar en les 
resolucions que posen fi al procediment, així com en els informes anuals, especials i extraordinaris 
que emeta el Síndic de Greuges davant de les Corts Valencianes i, en este cas, s'indicarà també la 
identitat de les persones responsables. 
 
La persistència en les actituds obstaculitzadores que derive en un comportament hostil o 
sistemàticament entorpidor de les investigacions dutes a terme pel Síndic de Greuges, donarà lloc 
a un informe especial de caràcter monogràfic, en el qual s'identificaran les autoritats i el personal 
que siguen responsables del que ha succeït. 
 
 
3 Consideracions a l’Administració 

Per tot això, formulem les consideracions següents a la Mancomunitat Porta de la Vall:  
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Primer: RECOMANEM que, en contestació a la sol·licitud presentada amb data 6/5/2024, es dicte 
i notifique a l'autor de la queixa la resolució motivada corresponent i que s'adopten totes les mesures 
que siguen necessàries perquè, com més prompte millor, puguen participar les organitzacions 
sindicals més representatives en el nou Consell Local d'Inclusió i Drets Socials. 
 
Segon: RECORDEM EL DEURE LEGAL de col·laborar amb el Síndic de Greuges, facilitar-li la 
informació sol·licitada i contestar a les recomanacions, suggeriments o recordatoris de deures legals 
efectuats. 
 
Segons la llei que regula esta institució, les administracions a les quals van dirigides les nostres 
consideracions estan obligades a enviar-nos, en el termini màxim d'un mes, un informe on 
manifestaran si accepten estes consideracions. Si les accepten, hauran d'indicar les mesures que 
adoptaran per a complir-les. Si no les accepten, hauran de justificar la seua resposta. 
 
Finalment, esta Resolució es notificarà a totes les parts i es publicarà en 
www.elsindic.com/va/actuacions. 
 

Avís terminis DANA 2024 
 
Les entitats locals i les persones directament afectades per la DANA tenen suspés el compliment 
dels terminis amb el Síndic fins al 06/01/2025. Més detalls en la resolució del Síndic de 06/11/2024, 
la resolució del Síndic de 21/11/2024 i en www.elsindic.com/va/. 

 
 
Ángel Luna González 
Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana 
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