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"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaracién Universal de los DD HH
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaracié Universal dels DD HH

Queixa 2403026
Matéria Transparéncia.

Assumpte Sol-licituds d'informacié presentades amb dates 20/3/2024 i 8/4/2024 sobre la gestid del servei public de
I'aigua.

RESOLUCIO DE CONSIDERACIONS A L'ADMINISTRACIO

1 Tramitacio de la queixa

1.1. EI7/8/2024, la persona interessada va presentar un escrit de queixa en el qual manifesta estos
fets i efectua les consideracions seguents:

“(...) El Consorci d'Aigties de I'Horta presidit per en (...) no ha donat resposta a les peticions
d'informacié publica sobre la gestié del servei public de l'aigua sol-lictades pel representant de
I'Ajuntament de Picanya pel Grup Municipal Compromis, en (...), mitjagant corresponent registre en
la seu del Consorci (Ajuntament d'Aldaia). Concretament, a les dos peticions realitzades el
20/03/2024 (2024-4284-E) i el 08/04/2024 (2024-5159-E) en les quals es sol-licitava informacio al
voltant de les inversions realitzades per I'empresa Aigiies de I'Horta SA al municipi de Picanya, aixi
com expedients d'aprovacio de les tarifes del servei de I'aigua o els estudis de costos que han sigut
necessaris per a les recents actualitzacions a I'alga de les tarifes de I'aigua aprovades per la gerencia
de I'empresa.

Al registre 2024-4284-E se li va donar resposta mitjangant notificacio de I'Ajuntament de Picanya el
19/04, no de I'Ajuntament d'Aldaia com a seu del Consorci i on es va efectuar el registre d'entrada.
A la notificacié que adjunte a continuacio es va excusar la impossibilitat de donar compliment a
l'accés a la informacié per motius que aquest regidor considera no-adequats als estandards de
transparéncia i accés a la informacié publica per vies electronics que se li exigeix a qualsevol
organisme public.

A la sessi6 ordinaria del Plenari de I'Ajuntament de Picanya celebrada el 4 de juliol, al corresponent
punt de precs i preguntes es va formular el prec a l'alcaldia per part d'aquest regidor i sobre la
informacié sol-licitada a la presidéncia del Consorci, ambdds carrecs ocupats per en (...). Per part
de l'alcaldia es va donar resposta assegurant que es formulara una resposta per part del Consorci.

A I'Assemblea Ordinaria del Consorci celebrada el darrer 31 de juliol al Sal6 de Plens de I'Ajuntament
d'Aldaia tampoc es va fer entrega o0 accés parcial a la informacié publica sol-licitada, ni de manera
prévia a la mateixa assamblea ni durant el punt QUART de precs i preguntes. Fins i tot, al prec sobre
la demora de la informacié sol-licitada i el corresponent advertiment a I'acudiment a les instancies
de la sindicatura de greuges, el president del Consorci em va demanar de manera irdnica que hi
acudira.

Per part de la presidéncia del Consorci d'Aiguies de I'Horta tampoc s'ha donat compte en Assemblea
Ordinaria o Extraordinaria d'altres decisions importants que afecten a la gestio del servei municipal
de l'aigua de Picanya com la concurréncia aprovada en Junta de Govern a les subvencions PERTE
(Proyectos estratégicos para la recuperacion y transformacion econdémica), aixi com tampoc sobre
la Sentencia TSJCV de 28/6/22 que declara nul-la la prorroga del contracte del servei de l'aigua de
Picanya i la resta de pobles integrants del Consorci. Decisions sobre les quals cap representant del
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Consorci a I'Assamblea ha tingut accés a cap document/expedient instruit pel Consorci i algunes de
les quals han sigut obtingudes de manera indirecta i, en part, per part d'altres representants amb
afinitat ideoldgica amb aquest representant de Picanya.

Aquest regidor i representant del poble de Picanya i del seu Ajuntament en el Consorci d'Aiglies de
I'Horta entén que s'estan vulnerant els seus drets d'accés a la informacié publica i, en conseqtéencia,
els drets del veinat de Picanya a la participacid dels assumptes publics directament o mitjancant
representants, com aixi reconeix l'article 23 de la Constitucié”.

1.2. E1 9/8/2024, admesa la queixa a tramit, es requerix al Consorci d’Aigues de I'Horta I'enviament,
en el termini legal maxim d'un mes, d’'una copia de la resolucié motivada dictada en contestacio a
les sol-licituds d'informacié presentades amb dates 20/3/2024 i 8/4/2024, sense haver obtingut cap
contestacio fins al moment. Este requeriment va ser rebut per esta entitat el dia 12/8/2024.

1.3. No consta que el Consorci d’Aiglies de I'Horta haja sol-licitat I'ampliacié d'este termini en un
mes, a I'empara del que es disposa en l'article 31.2 de la Llei 2/2021, de 26 de marg, del Sindic de
Greuges de la Comunitat Valenciana.

2 Conclusions de la investigacio
2.1. Drets i llibertats publiques relacionats amb la present queixa

L’autor de la queixa és regidor en I'’Ajuntament de Picanya i 'empresa Aigles de I'Horta es qui
s’encarrega del subministrament d’aigua en este municipi.

Aigles de I'Horta és una empresa mixta participada en un 51% per I'Ajuntament de Torrent i en un
49% per Hidraqua, Gestio Integral d'Aigles de Llevant, S.A. i el seu objecte social és la prestacio
dels servicis municipals relatius al cicle integral de I'aigua en els municipis de Torrent, Xirivella,
Aldaia, Picanya, Alfara del Patriarca i Beniparrell.

Esta institucio, segons el que es disposa en l'article 17.1.g) de la Llei 2/2021, de 26 de marg, del
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana, t& competéncia per a investigar les actuacions i
inactivitats de “les persones fisiques i juridiques que gestionen servicis publics o duguen a terme,
entre altres, mitjangant concert o concessio, activitats d'interés general”’, com en este cas succeix
amb el servici municipal d'aigua potable.

D'altra banda, I'article 2.1.g) de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacio publica i bon govern, resulta d'aplicacié a “les societats mercantils en el capital social de
les quals la participacid, directa o indirecta, de les entitats previstes en este article siga superior al
50 per 1007, com ocorre amb I'empresa Aigles de I'Horta.

En este sentit, l'article 20.1 de la referida Llei 19/2013 establix el termini d'un mes per a resoldre les
sol-licituds d'informacié presentades pels ciutadans.

Es molt important respectar este termini, ja que, en cas contrari, la informacié publica sol-licitada
pot perdre interés o utilitat. No cap, per tant, retardar la contestacio i permetre el pas de diversos
mesos sense respondre res al sol-licitant d'informacio.
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| tot aix0, sense perjui de respectar també els limits legals al dret d'accés que estan contemplats en
les dos lleis. Es a dir, si 'Administracié considera que hi ha alguna limitacié legal del dret d'accés
que resulta d'aplicacio, ha de dictar i notificar dins d'este termini d'un mes una resolucié motivada i
explicar les raons que impedixen l'accés a la informacié publica sol-licitada (art. 20.2 de la Llei
19/2013).

En el cas que ens ocupa, no consta que I'empresa mixta Aiglies de I'Horta, haja contestat a les
sol-licituds d'informacio publica presentades per I'autor de la queixa amb dates 20/3/2024 i 8/4/2024.

2.2. Conducta de I’entitat investigada

L’article 39.1.a) de la Llei 2/2021, de 26 de marg, del Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana,
establix el seglent:

“Es considerara que hi ha falta de col-laboracié amb el Sindic de Greuges quan, en els terminis
establits per a aix0, es produisquen els fets seglents:

a) No es facilite la informacio o la documentacio sol-licitada (...)".

L'empresa Aigles de I'Horta encara no ha remés a esta institucid l'informe requerit amb data
9/8/2024 -i rebut per esta entitat el 12/8/2024-; per tant, ha incomplit el termini legal maxim d'un mes
(article 31.2 de la citada Llei 2/2021).

Si esta entitat es nega a col-laborar amb el Sindic de Greuges, es fara constar en les resolucions
que posen fi al procediment, aixi com en els informes anuals, especials i extraordinaris que emeta
el Sindic de Greuges davant de les Corts Valencianes, i en este cas s'indicara també la identitat de
les persones responsables.

La persisténcia en les actituds obstaculitzadores que derive en un comportament hostil o
sistematicament entorpidor de les investigacions dutes a terme pel Sindic de Greuges, donara lloc

a un informe especial de caracter monografic, en el qual s’identificaran les autoritats i el personal
que siguen responsables del que ha succeit.

3 Consideracions a I’entitat investigada
Per tot aix0, formulem les consideracions seglients a I'empresa mixta Aigles de I'Horta:

Primer: RECOMANEM que es contesten les sol-licituds d'informacio publica presentades per I'autor
de la queixa amb dates 20/3/2024 i 8/4/2024.

Segon: RECORDEM EL DEURE LEGAL de contestar motivadament les sol-licituds d'accés a la
informacié publica en el termini maxim d'un mes.
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Tercer: RECORDEM EL DEURE LEGAL de col-laborar amb el Sindic de Greuges, facilitar-li la
informacio6 sol-licitada i contestar a les recomanacions, suggeriments o recordatoris de deures legals
efectuats.

Segons la llei que regula esta institucio, les administracions a les quals van dirigides les nostres
consideracions estan obligades a enviar-nos, en el termini maxim d'un mes, un informe on
manifestaran si accepten estes consideracions. Si les accepten, hauran d'indicar les mesures que
adoptaran per a complir-les. Si no les accepten, hauran de justificar la seua resposta.

Finalment, esta Resoluci6 es notificara a totes les parts i es publicara en
www.elsindic.com/va/actuacions.

Angel Luna Gonzalez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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