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Matéria Transparencia

Assumpte Sol'licituds d'informacio presentades amb dates 20/3/2024 i 8/4/2024 sobre la gestié del servei public de
l'aigua.

RESOLUCIO DE TANCAMENT

En relacié amb la queixa de referéncia, promoguda amb data 7/8/2024 per la persona interessada,
respecte a les sol-licituds d'informacié presentades amb dates 20/3/2024 i 8/4/2024 sobre la gestié
del servei public de l'aigua, procedim al tancament del nostre expedient, d’acord amb el que es
disposa en l'article 33.1 de la Llei 2/2021, de 26 de marg, del Sindic de Greuges de la Comunitat
Valenciana, sense que el Consorci d'Aiguies de I'Horta haja contestat, dins del termini legal maxim
d’'un mes, a la Resolucié de consideracions de data 20/9/2024 (enllag) i rebuda per eixa entitat el
dia 23/9/2024, per la qual cosa entenem que no ha sigut acceptada i que el Consorci no ha
col-laborat amb esta institucié; per tant, ha incomplit el que es disposa en l'article 39.1.b) de
'esmentada Llei 2/2021, ja que no ha donat resposta a un requeriment vinculat a un suggeriment o
recomanacié formulats des d’esta institucio.

Aixi mateix, considerem que el Consorci d'Aiglies de I'Horta no ha col-laborat amb esta institucio,
perqué tampoc va contestar, en el termini maxim d'un mes, a la Resolucié d'inici d'investigacio i
peticié d'informe emesa amb data 9/8/2024 -i rebuda per esta entitat el 12/8/2024-, incomplint el que
establix l'article 39.1.a) de la citada Llei 2/2021. Esta falta de col-laboracié sera publicada en la
nostra pagina web.

Mitjancant resolucié del Sindic de 6/11/2024 (enllac) es va acordar la suspensié del compliment dels
terminis a les entitats locals i les persones directament afectades per la DANA. Conclosa esta
suspensid, no hem rebut els informes requerits.

Arribats a este punt es fa evident que des del Consorci d'Aigies de I'Horta no s'han realitzat les
actuacions necessaries per a atendre les recomanacions del Sindic contingudes en la Resolucioé de
consideracions de 20/9/2024. Este comportament ha impedit aconseguir, de manera efectiva, la
satisfaccid dels drets reclamats per la persona promotora de la queixa.

La Llei 2/2021, de 26 de marg¢, que regula les facultats especifiques de la institucié del Sindic de
Greuges, ens permet, en l'article 41.d), fer publics els suggeriments i les recomanacions emesos i
el seu incompliment quan una administracié publica —haja acceptat la nostra resolucié o no— no
duga a terme les actuacions necessaries per a atendre’ls, tal com ocorre en el cas present. En
consequéncia, esta Resolucié de tancament, juntament amb la Resolucié de consideracions, es
publicara en www.elsindic.com/va/actuacions.
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D'esta manera, tota la ciutadania, inclosos els membres del Parlament Valencia, podra conéixer la
desatencié de les actuacions proposades pel Sindic en este procediment.

En atencio al que hem exposat, ACORDEM EL TANCAMENT DEL PRESENT EXPEDIENT DE
QUEIXA i la notificacio d’esta resolucié a totes les parts.

Angel Luna Gonzélez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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