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"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaración Universal de los DD HH 
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaració Universal dels DD HH 

Queixa 2403041 

Matèria Transparència. 

Assumpte Sol·licitud d'informació presentada amb data 25/7/2024 sobre les entrades del cicle municipal dels 
Concerts de Vivers 2024. 

 
 

RESOLUCIÓ DE TANCAMENT 
 
 
En relació amb la queixa de referència promoguda amb data 8/8/2024 per la persona interessada,  
respecte a la sol·licitud d'informació presentada amb data 25/7/2024 sobre les entrades del cicle 
municipal dels Concerts de Vivers 2024, procedim al tancament del nostre expedient, d’acord amb 
el que es disposa en l’article 33.1 de la Llei 2/2021, de 26 de març, del Síndic de Greuges de la 
Comunitat Valenciana, ja que l’Ajuntament de València, mitjançant escrit que va tindre entrada en 
esta institució amb data 27/11/2024, no ha acceptat la Resolució de consideracions de data 
10/10/2024 (enllaç) i ha manifestat el següent:  
 

(...) cal indicar que si bé l'esdeveniment "Concerts de Vivers" està organitzat per 
l'Ajuntament de València, concretament per la Delegació de Festes i Tradicions, no és 
menys cert que la informació sol·licitada afecta una empresa privada. 
 
La intenció de l'Ajuntament de València és acceptar la recomanació del Síndic de Greuges, 
no obstant això, la decisió de facilitar o no les dades sol·licitades corresponen a l'entitat 
privada que els gestiona. 
 
Per això, sense el consentiment explícit (sol·licitat al seu dia) de les referides empreses, 
aquesta Administració Pública no pot ni ha de fer cessió de la informació que es demana. 
 
En aquest sentit, la relació contractual entre l'Ajuntament de València i cadascuna de les 
empreses amb les quals es contracten els artistes que conformen el cartell de "Concerts 
de Vivers" se circumscriu a l'actuació d'un artista/grup musical en una data fixada i el 
sotmetiment d'ambdues parts al recollit en el contracte i a la legislació vigent en matèria 
contractació. 
 
Així mateix, es vol ressenyar que la contractació dels artistes/grups musicals no supose 
cap cost per a l'Ajuntament de València (...)  
 
es podria deduir que l' obligació d' aquelles empreses PRIVADES que contracten amb les 
Administracions Públiques es limita a les dades contingudes en l'expedient de 
contractació. 
 
Com es pot comprovar, les dades sol·licitades per "la persona interessada" no es troben 
reflectides en el llistat contingut en l'esmentat article 20. 
 
Referent a això, s'ha d'entendre que el subministrament de les dades reclamades depèn 
de la voluntat de cadascuna de les empreses privades que van participar en "Concerts de 
Vivers 2024". 
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En conclusió, aquesta Administració Pública acepta la recomanació del Síndic de Greuges, 
no obstant, és la voluntat de les empreses amb les quals contracte l'Ajuntament de 
València en l'esdeveniment "Concerts de Vivers 2024" les que han de donar el seu 
consentiment de proporcionar les dades sol·licitades. Mentre que correspon, a la 
Delegació de Festes i Tradicions, respectar la seva decisió i facilitar les dades 
proporcionades pels promotors que van accedir voluntàriament a fer-les públiques (...).  

 
 
Amb data 27/11/2024, es va enviar este escrit municipal a l’autor de la queixa, qui, amb data 
17/12/2024, ha efectuat les manifestacions següents:    
 
 

En cap cas podem assumir que les dades d'aforament registrat i venda d'entrades a un 
acte organitzat pel propi Ajuntament de València siguen matèria de restricció per part de 
les empreses contractades. Estos contractes, que si preveuen contraprestacions 
econòmiques en funció de les pròpies entrades venudes no eximixen en cap cas de donar 
eixes dades. De fet, el fet que siguen estes pròpies empreses contractades les que 
ingressen econòmicament estes entrades ha de ser motiu suficient per a que l'Ajuntament 
tinga un control efectiu de les quantitats percebudes i l'aforament registrat ja que l'acte és 
organitzat pel propi ajuntament de València. 

 
Esta institució es ratifica en tots els arguments exposats en la Resolució de consideracions de data 
10/10/2024, ja que l’Ajuntament de València no ha detallat les raons que justifiquen que les dades 
sol·licitades sobre l'aforament registrat i la xifra exacta d’entrades venudes de cada concert, preu, 
entrades obsequiades i reservades per les empreses promotores siguen confidencials o una 
informació sensible. Tampoc ha indicat l’Ajuntament de València si esta informació va ser 
expressament considerada com a confidencial en els contractes firmats amb els diferents artistes.  
 
D’altra banda, esta institució no pot compartir la interpretació municipal que manté que l'obligació 
d'aquelles empreses privades que contracten amb les administracions públiques es limita a les 
dades contingudes en l'expedient de contractació, ja que l’article 5 de la Llei 1/2022, de 13 d’abril, 
de transparència i bon govern de la Comunitat Valenciana, no conté esta limitació. 
 
Arribats a este punt es fa evident que des de l’Ajuntament de València no s'han realitzat les 
actuacions necessàries per a atendre les recomanacions del Síndic contingudes en la Resolució de 
consideracions de 10/10/2024. Este comportament ha impedit aconseguir, de manera efectiva, la 
satisfacció dels drets reclamats per la persona promotora de la queixa. 
 
La Llei 2/2021, de 26 de març, que regula les facultats específiques de la institució del Síndic de 
Greuges, ens permet, en l'article 41.d), fer públics els suggeriments i les recomanacions emesos i 
el seu incompliment quan una administració pública —haja acceptat la nostra resolució o no— no 
duga a terme les actuacions necessàries per a atendre’ls, tal com ocorre en el cas present. En 
conseqüència, esta Resolució de tancament, juntament amb la Resolució de consideracions, es 
publicarà en www.elsindic.com/va/actuacions. 
 
D'esta manera, tota la ciutadania, inclosos els membres del Parlament Valencià, podrà conéixer la 
desatenció de les actuacions proposades pel Síndic en este procediment. 
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En atenció al que hem exposat, ACORDEM EL TANCAMENT DEL PRESENT EXPEDIENT DE 
QUEIXA i la notificació d’esta resolució a totes les parts. 
 
 
Ángel Luna González 
Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana 
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