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Queja 2403150
Materia Procedimientos administrativos
Asunto Solicitud de acceso a informacién. Falta de respuesta

RESOLUCION DE CONSIDERACIONES A LA ADMINISTRACION

1 Tramitacion de la queja

- La persona manifiesta que el 10/07/2024 solicité a la Universidad Jaume | datos relativos a quienes
intervinieron en la evaluacion de un libro antes de su publicacién por parte de aquella, dado que
estima que dicho libro contiene expresiones que le perjudican. Sin respuesta.

- Admitida la queja a tramite, solicitamos a la Universidad informacion sobre el cumplimiento de su
obligacion de resolver dicha solicitud mediante respuesta expresa en los términos de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y resto
de normas aplicables.

- El informe de la Universidad expone, en resumen, que el 10/09/2024 ha dado respuesta a la
persona mediante informe del Servicio de Comunicacion y Publicaciones.

- La persona titular de la queja no presenta alegaciones a dicho informe.

2 Conclusiones de la investigacion

La Universidad Jaume | ha vulnerado el derecho de aquella a una buena administracion del articulo
41 de la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea, conforme al cual «Toda
persona tiene derecho a que las instituciones, érganos y organismos de la Unién traten sus asuntos
imparcial y equitativamente y dentro de un plazo razonabley).

El mismo (referido también en el articulo 9 de nuestro Estatuto de autonomia) incluye el derecho a
recibir respuesta expresa, comprensible, Idgica, justificada y con indicacién de como recurrirla. Asi:

La Universidad afirma haber aplicado el régimen previsto en la normativa de transparencia para dar
respuesta a aquella.

Sin embargo, dicha normativa exige una resolucién administrativa acompafiada de informacion
sobre como recurrirla (articulos 18, 20y 24 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno y articulo 88.3 de la citada Ley 39/2015).

No nos constan estos requisitos. Su omision priva a las personas de informacion relevante para su
derecho de defensa, en via administrativa y judicial (articulo 24 de la Constitucion).
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Esta situacion no nos permite declarar correcta la actuacion de la administracion. Le recordaremos
dichas disposiciones y le recomendaremos que las aplique al caso.

3 Consideraciones a la Administracion

Por todo ello, formulamos las siguientes consideraciones a la Universidad Jaume I:

1. RECORDAMOS LA OBLIGACION LEGAL de resolver conforme a la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y las
Leyes 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno y 1/2022, de 13 de abril, de la Generalitat, de Transparencia y Buen Gobierno de
la Comunitat Valenciana.

2. RECOMENDAMOS que dé a la solicitud de acceso a informacién de esta queja respuesta
expresa mediante resolucion, en los términos de dichas normas.

Segun la ley que regula esta institucién, las Administraciones a las que van dirigidas nuestras
consideraciones estan obligadas a enviarnos, en el plazo maximo de un mes, un informe donde
manifiesten si aceptan estas consideraciones. Si las aceptan, deberan indicar las medidas que van
a adoptar para cumplirlas. Si no las aceptan, deberan justificar su respuesta.

Finalmente, esta Resolucion se notificara a todas las partes y se publicara en
www.elsindic.com/actuaciones.

Aviso plazos DANA 2024

Las entidades locales y las personas directamente afectadas por la DANA tienen suspendido el
cumplimiento de los plazos con el Sindic hasta el 06/01/2025. Mas detalles en la resolucion del
Sindic de 06/11/2024 y en www.elsindic.com.

Angel Luna Gonzélez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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