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Queja 2403519
Materia Transparencia
Asunto Alcaldia. Secretaria General. Policia Local. Falta de respuesta a numerosos escritos y solicitudes de

acceso a la informacién publica.

RESOLUCION DE CONSIDERACIONES A LA ADMINISTRACION

1 Tramitacion de la queja

1.1. El 18/9/2024, |la persona interesada presentd un escrito de queja en el que manifiesta estos
hechos y efectua las siguientes consideraciones:

(...) Que como delegado sindical del sindicato SITAP de la seccién el Ayto. Alicante, le
informo y solicito su auxilio para que el Ayuntamiento resuelva de forma motivada
conforme a derecho y me de acceso a la informacién publica solicitada en los siguientes
escritos, solicitudes y recursos presentados por registro en nombre del sindicato, habiendo
transcurrido el plazo holgadamente del Ayuntamiento para hacerlo, y amparandose como
ya es costumbre en el silencio administrativo y el oscurantismo. Solicito que el Sindic inicie
actuacion de oficio ante tal cantidad de incumplimientos al respecto por parte de dicha
administracion, matizando que los hechos informados pudiesen incluso presuntamente
constituir delitos (...).

1.2. EI 19/9/2024, admitida la queja a tramite, se requiere al Ayuntamiento de Alicante el envio, en
el plazo legal maximo de un mes, de una copia de las resoluciones motivadas dictadas en
contestacion a los numerosos escritos y solicitudes que se adjuntan, sin haber obtenido ninguna
contestacion hasta el momento. Este requerimiento fue recibido por dicha entidad local el dia
24/9/2024.

1.3. No consta que el Ayuntamiento de Alicante haya solicitado la ampliacion de dicho plazo en un
mes, al amparo de lo dispuesto en el articulo 31.2 de la Ley 2/2021, de 26 de marzo, del Sindic de
Greuges de la Comunitat Valenciana.

2 Conclusiones de la investigacion
21 Derechos y libertades publicas relacionadas con la presente queja

No ha quedado acreditado que el Ayuntamiento de Alicante haya dictado y notificado la
correspondiente resolucion motivada en contestacion a los numerosos escritos (recursos
administrativos, solicitudes de acceso a la informacién publica y escritos ejerciendo el derecho de
peticion) que se adjuntaron al requerimiento de informe dirigido a dicha entidad local.

El articulo 21, apartados 1y 3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, establece lo siguiente:
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(...) la Administracion esta obligada a dictar resolucion expresa y a notificarla en todos los
procedimientos cualquiera que sea su forma de iniciaciéon (...) cuando las normas
reguladoras de los procedimientos no fijen el plazo méaximo, éste sera de tres meses (...).

El articulo 20.1 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno, y el articulo 34.1 de la Ley 1/2022, de 13 de abril, de transparencia y buen
gobierno de la Comunitat Valenciana establecen el plazo de un mes para resolver las solicitudes de
informacion presentadas por los ciudadanos.

Es muy importante respetar este plazo, ya que, de lo contrario, la informacidén publica solicitada
puede perder interés o utilidad. No cabe, por tanto, retrasar la contestacion permitiendo el paso de
varios meses sin responder nada al solicitante de informacion.

Desde la perspectiva del derecho de peticion, el articulo 11 de la Ley Organica 4/2001, de 12 de
noviembre, establece la siguiente regulacion:

1. Una vez admitida a tramite una peticién, la autoridad u érgano competente vendran
obligados a contestar y a notificar la contestacion en el plazo maximo de tres meses a
contar desde la fecha de su presentacion. Asimismo podra, si asi lo considera necesario,
convocar a los peticionarios en audiencia especial.

2. Cuando la peticion se estime fundada, la autoridad u érgano competente para conocer
de ella, vendra obligado a atenderla y a adoptar las medidas que estime oportunas a fin
de lograr su plena efectividad, incluyendo, en su caso, el impulso de los procedimientos
necesarios para adoptar una disposicidon de caracter general.

3. Lacontestacion recogera, al menos, los términos en los que la peticién ha sido tomada
en consideracion por parte de la autoridad u 6rgano competente e incorporara las razones
y motivos por los que se acuerda acceder a la peticion o no hacerlo. En caso de que, como
resultado de la peticion, se haya adoptado cualquier acuerdo, medida o resolucion
especifica, se agregara a la contestacion.

2.2 Conducta de la administracion
El articulo 39.1.a) de la Ley 2/2021, de 26 de marzo, del Sindic de Greuges de la Comunitat
Valenciana, establece lo siguiente:

Se considerara que existe falta de colaboracién con el Sindic de Greuges cuando, en los
plazos establecidos para ello, se produzcan los siguientes hechos:

a) No se facilite la informacion o la documentacion solicitada (...).

En el caso que nos ocupa, el Ayuntamiento de Alicante todavia no ha remitido a esta institucion el
informe requerido con fecha 19/9/2024 -y recibido por esta entidad local el 24/9/2024-,
incumpliéndose el plazo legal maximo de un mes (articulo 31.2 de la citada Ley 2/2021).

Si dicho Ayuntamiento se niega a colaborar con el Sindic de Greuges, se hara constar en las
resoluciones que pongan fin al procedimiento, asi como en los informes anuales, especiales y
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extraordinarios que emita el Sindic de Greuges ante Les Corts Valencianes, en cuyo caso se
indicara también la identidad de las personas responsables.

La persistencia en las actitudes obstaculizadoras que derive en un comportamiento hostil o
sistematicamente entorpecedor de las investigaciones llevadas a cabo por el Sindic de Greuges,
dara lugar a un informe especial de caracter monografico, en el que se identificara a las autoridades
y al personal que sean responsables de lo sucedido.

3 Consideraciones a la Administracion

Por todo ello, formulamos las siguientes consideraciones al Ayuntamiento de Alicante:

Primero: RECOMENDAMOS que, teniendo en cuenta el dilatado periodo de tiempo transcurrido
desde la presentacion de los numerosos escritos formulados por el autor de la queja, se dicte y
notifique la correspondiente resoluciéon motivada.

Segundo: RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de contestar motivadamente las solicitudes de
acceso a la informacioén publica en el plazo maximo de un mes.

Tercero: RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de dictar y notificar resolucion expresa en el plazo
de 3 meses cuando las normas reguladoras de los procedimientos no fijen un plazo maximo.

Cuarto: RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de colaborar con el Sindic de Greuges, facilitando la
informacion solicitada y contestando a las recomendaciones, sugerencias o recordatorios de
deberes legales efectuados.

Segun la ley que regula esta institucién, las Administraciones a las que van dirigidas nuestras
consideraciones estan obligadas a enviarnos, en el plazo maximo de un mes, un informe donde
manifiesten si aceptan estas consideraciones. Si las aceptan, deberan indicar las medidas que van
a adoptar para cumplirlas. Si no las aceptan, deberan justificar su respuesta.

Finalmente, esta Resolucion se notificara a todas las partes y se publicara en
www.elsindic.com/actuaciones.

Aviso plazos DANA 2024

Las entidades locales y las personas directamente afectadas por la DANA tienen suspendido el
cumplimiento de los plazos con el Sindic hasta el 06/01/2025. Mas detalles en la resolucion del
Sindic de 06/11/2024 y en www.elsindic.com.

Angel Luna Gonzélez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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