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Queixa 2403715
Matéria Serveis socials

Assumpte Diversitat funcional. Demora revisié grau.

RESOLUCIO DE TANCAMENT

L’objecte de la present queixa, que va tindre entrada en esta institucié el 02/10/2024, ha sigut la
demora a resoldre la revisid del grau de discapacitat del menor d’edat sol-licitada amb data
25/06/2024, davant de I'agreujament produit.

A fi de contrastar el que la persona promotora exposava en la seua queixa, sol-licitarem amb data
14/10/2024 a la Conselleria de Servicis Socials, Igualtat i Vivenda un informe detallat i raonat sobre
els fets que havien motivat I'obertura del present procediment de queixa, per a la qual cosa la Llei
del Sindic concedix un mes de termini.

La Conselleria de Servicis Socials, Igualtat i Vivenda va sol-licitar amb data 19/11/2024 una
ampliacié de termini que es va resoldre favorablement el 21/11/2024. No obstant aix0 i malgrat el
temps transcorregut, no ha remés l'informe preceptiu.

En consequéncia, voldriem informar que s'ha qualificat la Conselleria de Servicis Socials, Igualtat i
Vivenda, en la tramitacié d'esta queixa, com a no col-laboradora, d’acord amb I'art. 39.1.a de la Llei
2/2021 que regix el funcionament del Sindic de Greuges, per no remetre l'informe en el termini
establit.

No obstant aix0, davant de la falta de resposta de la Conselleria, ens vam posar en contacte amb
la persona promotora de la queixa per a conéixer si s'havien produit canvis en I'estat de I'expedient
i ens va indicar que ja havien rebut la resolucio relativa al grau de discapacitat del menor d'edat
titular de la queixa.

En atencié al que hem exposat, ACORDEM EL TANCAMENT DEL PRESENT EXPEDIENT DE
QUEIXA i la notificacié d’esta resolucio a totes les parts.

Angel Luna Gonzalez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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