csv Fkkkkkkkkkkkkhhk

Validar en URL https://seu.elsindic.com o %TABLC]TETE&F&%&&

Este documento ha sido firmado electrénicamente el 11/03/2025 L eqle e
"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaracién Universal de los DD HH
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaracié Universal dels DD HH
Queja 2404246
Materia Transparencia
Asunto Falta de respuesta a la solicitud de acceso informacién publica.

RESOLUCION DE CIERRE

El 12/11/2024 registramos un escrito que identificamos con el nimero de queja 2404246. La
persona interesada presentaba una queja ante la falta de respuesta del Ayuntamiento de Ayora a
las solicitudes de acceso de documentacion presentadas con fechas 30/07/2024 y 11/09/2024 con
num. de registro 024-E-RE-3072 y 2024-E-RE-3547 respectivamente.

Transcurrido el plazo establecido sin que la administracion local aportara el informe requerido, el
Sindic de Greuges dictdé en fecha 09/01/2025 Resolucién de consideraciones a la Administracion
en la que se formularon al Ayuntamiento de Ayora las siguientes recomendaciones y recordatorios
de deberes legales:

-RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de colaborar con el Sindic de Greuges, facilitando la
informacion solicitada y contestando a las recomendaciones, sugerencias o recordatorios de
deberes legales efectuados, todo ello conforme al articulo 37 de la Ley 2/2021, de 26 de marzo, de
la Generalitat, del Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana.

-RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de tramitar y resolver las solicitudes formuladas por los
ciudadanos, notificando a los interesados las resoluciones dictadas en toda clase de procedimientos
que afecten a sus derechos e intereses legitimos, notificacion que debera contener el texto integro
de la resolucion, con indicacién de si pone fin 0 no a la via administrativa, la expresion de los
recursos que procedan, en su caso, en via administrativa y judicial, el 6rgano ante el que hubieran
de presentarse y el plazo para interponerlos; debera cursarse en el plazo de diez dias desde su
dictado y a través del medio de comunicacion elegido por el interesado cuando éste no esté obligado
a comunicarse por medios electronicos.

-RECOMENDAMOS que proceda, sin mas demora y si no lo hubiera hecho ya, a emitir una
respuesta expresa, congruente y motivada respecto de las solicitudes de acceso a informacién
publica formuladas por la persona interesada en fechas 30/07/2024 y 11/09/2024, abordando y
resolviendo todas y cada una de las cuestiones expuestas en el mismo y notificandole la resolucién
que se adopte, con expresion de las acciones que le cabe ejercer en caso de discrepancia con su
contenido

Finalmente, en la citada recomendacién se recordd al Ayuntamiento de Ayora que «segun la ley
que regula esta institucion, las Administraciones a las que van dirigidas nuestras consideraciones
estan obligadas a enviarnos, en el plazo maximo de un mes, un informe donde manifiesten si
aceptan estas consideraciones. Si las aceptan, deberan indicar las medidas que van a adoptar para
cumplirlas. Si no las aceptan, deberan justificar su respuesta».

C/ Pascual Blasco, 1, 03001 - Alicante/Alacant | 900 210 970 - 965 937 500 1
consultas@elsindic.com | www.elsindic.com



mailto:consultas@elsindic.com
http://www.elsindic.com
http://www.elsindic.com/Resoluciones/expedientes/2024/202404246/12225661.pdf

csv Fkkkkkkkkkkkkhhk

Validar en URL https://seu.elsindic.com o %TABLC]TETE&F&%&&

Este documento ha sido firmado electrénicamente el 11/03/2025

El 27/01/2025 se registré de entrada en esta institucion informe emitido por el ayuntamiento, en el
que exponia basicamente:

- El dia 29 de noviembre de 2023, el D. (...) y n° de Registro 2023-E-RE-4230, presento
en este Ayuntamiento una instancia. El 7 de febrero de 2024, el Ayuntamiento proporciono
acceso a la informacion solicitada.

- El dia 18 de marzo de 2024, el interesado present6 en este Ayuntamiento una instancia
solicitando una vez mas acceso al expediente. El 16 de abril de 2024 el Ayuntamiento
proporcion6 acceso a la informacion solicitada por segunda vez.

- El 7 de julio de 2024, se emitié una comunicacién de alcaldia en relacién con el acceso
al expediente consecuencia ulteriores solicitudes de informacion. En dicha comunicacion,
se autorizé el acceso a la informacion contenida en el expediente 2654/2023. Asi, el
Ayuntamiento proporciond acceso a la informacion solicitada por tercera vez.

- El 14 de octubre de 2024 el Ayuntamiento proporciond acceso a la informacion solicitada
por cuarta vez.

- El Ayuntamiento de Ayora ha dado acceso al expediente administrativo en cuestién
cuatro veces a los miembros de la familia.

- La queja que motiva esta ultima resolucion de consideraciones es anterior a la resolucién
de cierre del expediente de queja n°2403576 de fecha 27 de diciembre de 2024 en la que
se declara por el Sindic de Greuges la abusividad de las solicitudes de informacién
realizadas por la familia.

- Solicita al Sindic de Greuges que tenga por presentado este escrito y que se sirva
declarar la INADMISION de la QUEJA presentada por D. (...) en fecha 12 de noviembre
de 2024 por tratarse de un ejercicio abusivo del derecho al acceso a la informacién que
afecta al normal desarrollo de la actividad administrativa del Ayuntamiento de Ayora.

Llegados a este punto, hemos de concluir la instruccién del presente procedimiento de queja, puesto
que la Ley 2/2021, de 26 de marzo, del Sindic de Greuges en su articulo 30.2 f) no ampara el uso
abusivo de las quejas planteadas ante esta institucion.

Es importante precisar respecto a la peticion de inadmision de la queja por parte del Ayuntamiento
de Ayora ante esta Institucién, que la administracion local no remitié el informe requerido en nuestra
Resolucion de Inicio, lo que nos llevé a formular Resolucién de consideraciones ante la falta de
contestacion municipal. Ahora bien, tras el informe emitido, finalizamos el procedimiento sin mas
tramite.

Asi consideramos que la actuacién del ayuntamiento en relacién con las solicitudes planteadas por
el promotor de la queja ha sido correcta, contestando a las peticiones de informacion publica y de
acceso a la informacién, instadas reiteradamente por los distintos hermanos de una misma familia
en relacion con la apertura de un establecimiento publico para actividades deportivas en un local
situado en la Avenida de Valencia, n°® 3. del municipio.

Sin embargo, hay que realizar algunas precisiones. El derecho de acceso a la informacién publica
no justifica que se puedan presentar indiscriminadamente solicitudes de acceso, y asi la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno
contempla como causa de inadmision, en su articulo 18.e), que la solicitud tenga un caracter abusivo
no justificado con la finalidad de transparencia de esta Ley.
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En el mismo sentido cabe citar el articulo 44.5 del Decreto 105/2017 de 28 de julio, del Consell, de
desarrollo de la Ley 2/2015, de 2 de abril, de la Generalitat, en materia de transparencia y de
regulacion del Consejo de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno en vigor
de conformidad con la disposicién final segunda de la Ley 1/2022, de 13 de abril, de Transparencia
y Buen Gobierno de la Comunitat Valenciana.

El propio articulo 49 del Decreto, que desarrolla la Ley 2/2015, en su apartado 4 establece que:

“Si una misma persona o colectivo, en nombre propio o en representacion, presentara
solicitudes de informacién de manera indiscriminada, aunque no fueran repetitivas, se
valorara si tienen caracter abusivo o buscan dificultar el funcionamiento normal de la
administracion”.

Por su parte, el articulo 7 de nuestro Cédigo civil dispone que “1. Los derechos deberan ejercitarse
conforme a las exigencias de la buena fe”. Y que “2. La Ley no ampara el abuso del derecho o el
ejercicio antisocial del mismo. Todo acto u omisién que, por la intencién de su autor, por su objeto
o por las circunstancias en que se realice, sobrepase manifiestamente los limites normales del
ejercicio de un derecho, con dafo para tercero, dara lugar a la correspondiente indemnizacién y a
la adopcion de las medidas judiciales o administrativas que impidan la persistencia en el abuso”.

Ante lo expuesto si el Ayuntamiento de Ayora considera que concurre la circunstancia expuesta
debera ante las solicitudes formuladas, dictar resolucién de inadmision con la expresién de los
recursos que procedan. No debe olvidarse el cumplimiento del deber que deriva del articulo 21 de
la Ley 39/2015 de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo Comun.

En atencion a lo expuesto, ACORDAMOS EL CIERRE DEL PRESENTE EXPEDIENTE DE QUEJA
y la notificacion de esta resolucion a todas las partes.

Contra la presente Resolucion no cabe recurso (Articulo 33.4 de la ley 2/2021, de 26 de marzo, del
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana.

Angel Luna Gonzélez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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