csv Fkkkkkkkkkkkkhhk

Validar en URL https://seu.elsindic.com o %TABLC]TETE&F&%&&

Este documento ha sido firmado electrénicamente el 06/05/2025 L eqle e
"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaracién Universal de los DD HH
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaracié Universal dels DD HH
Queja 2500889
Materia Empleo
Asunto Empleo publico: proceso selectivo de acceso al empleo publico y acceso a los documentos

RESOLUCION DE CONSIDERACIONES A LA ADMINISTRACION

1 Tramitacion de la queja

El 27/02/2025 registramos un escrito que identificamos con el numero de queja 2500889. La
persona interesada presentaba una queja por la actuacién desplegada por el Ayuntamiento de
Castellon de la Plana en el procedimiento selectivo de acceso al empleo publico mediante
promocion interna en plazas de cabo del SPEIS mediante el sistema de concurso (estabilizacion de
empleo temporal). Las bases se publicaron en el Boletin Oficial de la Provincia de Castellén n.° 152,
de 20/12/2022

En su escrito el interesado manifestaba que habia concurrido como aspirante al proceso selectivo
y que, tras la celebraciéon de la prueba psicotécnica, el 17/12/2024 cuestiond la designacién de la
persona asesora de la prueba y solicitd diversa documentacion al Ayuntamiento, sin haber obtenido
respuesta.

Referia ademas que acudio a la revision de su ejercicio y en ese acto se le mostraron los percentiles
que era necesario alcanzar para tener por superada la primera parte de la prueba, percentiles éstos
que indicaba el interesado que no fueron publicados con anterioridad a la realizacién del ejercicio.

Ademas, el interesado indicaba que en el acto de revision del ejercicio se le informd por el érgano
de seleccion que recibiria respuesta individualizada por escrito, lo que tampoco recibiod.

Por ello, el 12/03/2025 solicitamos al Ayuntamiento de Castellén de la Plana que, en el plazo de un
mes, nos enviara un informe sobre este asunto.

La solicitud de informe fue notificada al Ayuntamiento el 13/03/2025, sin que dentro del plazo
otorgado se haya recibido en esta institucién el informe solicitado.

La falta de remisién del informe nos impide contrastar las alegaciones de la persona promotora de
la queja que, por tal razén, habran de tenerse por ciertas.

2 Conclusiones de la investigacion

Las actuaciones administrativas investigadas se concretan en la falta de respuesta del
Ayuntamiento de Castellébn a la recusacion de asesor y solicitud de acceso a documentos
presentada por la persona promotora de la queja el 17/12/2024 y a las alegaciones realizadas
durante la revision de su ejercicio del proceso selectivo, asi como a la falta de publicacién de los
percentiles necesarios para superar la prueba psicotécnica con caracter previo a su realizacion.
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En relacion al escrito presentado el 17/12/2024, a través del mismo el interesado planteaba la
recusacion de la persona designada para asesorar el 6rgano de seleccion al tiempo que solicitaba
diversa documentacion obrante en el procedimiento selectivo. Concretamente interesaba el acceso
a:

- Todos los examenes y todas las pruebas del ejercicio de la oposicidn (prueba actitudinal)
incluyendo el de todos los opositores y tantos los enunciados como las hojas; cuestionarios
de respuestas y justificantes que acrediten la titularidad de los opositores.

- En caso de existir, hojas y escritos de incidencias de la prueba psicotécnica;

- La plantilla de correccion de los ejercicios que conforman el psicotécnico,

- El acta de correccidn de todos los ejercicios psicotécnicos. Acta a la que el 6rgano técnico
de seleccion estaba obligado a levantar de acuerdo con el art. 30 del DECRETO 163/2019
del Consell.

En cuanto a la recusacién del asesor del 6rgano técnico de seleccion, el interesado en su escrito
exponia la existencia de litigio pendiente con el mismo por su actuacion en otro proceso selectivo.
Anadia que desconocia que esta persona también iba a actuar como asesor en el proceso selectivo
que nos ocupa, y que de haberlo conocido le habria recusado.

Senala el interesado que este escrito no ha obtenido respuesta, lo que le ha impedido tener acceso
a la documentacion interesada y a obtener un pronunciamiento del Ayuntamiento de Castellén de
la Plana acerca de la idoneidad del asesor para intervenir en la seleccion de personal.

No debiendo valorar esta institucion si verdaderamente concurre o no una causa de
abstencién/recusacion ni si su planteamiento se ha realizado en tiempo y de forma ajustada a
derecho, si nos compete valorar la falta de respuesta de la Administracion.

Los articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico
(LRJSP), regulan la abstencion y recusacion de las autoridades y el personal al servicio de las
Administraciones Publicas en los que concurran determinadas causas. Dispone el articulo 24 de la
LRJSP que la recusacion podra plantearse en cualquier momento de la tramitacion del
procedimiento, mediante escrito en el que se expresara la causa en la que se funde. Al dia siguiente
el recusado puede aceptar o no la causa enfrentada; en el primer caso, se nombrara un sustituto
de forma inmediata; en el segundo caso, el superior resolvera en el plazo de 3 dias, sin que frente
a lo que se decida quepa recurso y sin perjuicio de reproducir su planteamiento a través de recurso
frente a la resolucién que ponga fin al procedimiento.

Del precepto se desprende que el plazo para tramitar y resolver un incidente de recusacién es muy
breve, sin duda para no distorsionar la dinamica del procedimiento administrativo.

Sin embargo, en el presente caso el interesado sefiala que no ha obtenido ninguna respuesta.

Por otro lado, en cuanto al acceso a los documentos que forman parte del procedimiento de
seleccion de personal, la persona promotora de la queja, por ser aspirante a una de las plazas
convocadas, ostenta de forma indudable la condicion de interesado. En base a tal condicion, el
articulo 53.1.a) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (LPACAP) le reconoce el derecho a acceder y obtener copia de los
documentos obrantes en los procedimientos administrativos.
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Abundando en lo anterior, uno de los principios constitucionales que rige el acceso al empleo publico
es el de publicidad, que debe unirse de forma indisoluble al de transparencia reconocido en el
articulo 55.2 del texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado por
Real Decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre (TREBEP).

La transparencia es predicable de todas las actuaciones del proceso selectivo en la consideracion
de que el adecuado conocimiento del discurrir de sus diferentes fases y de las decisiones que en
las mismas se adoptan permite su control por los érganos competentes y, especialmente, también
por los participantes en la seleccidn, los cuales, como aspirantes a la condicion de empleado
publico, han de disponer de toda la informacién que posibilite, de forma eficaz y efectiva, el ejercicio
de los derechos que el ordenamiento juridico les reconoce. La transparencia queda unida, de este
modo, al principio de publicidad y al deber de motivar las actuaciones de la Administracién y de los
organos de seleccion, dando a conocer los razonamientos que justifican sus actuaciones. La
transparencia ademas coadyuva al tratamiento igualitario de los aspirantes en tanto que refuerza
las garantias de imparcialidad propias de este tipo de procedimientos.

La jurisprudencia confirma el derecho de los interesados a comparar sus ejercicios con los de otros
aspirantes. Asi, el Tribunal Supremo en sentencia de 13/07/2016 (rec. 2036/2014) analiza la
correcta aplicacion de la discrecionalidad técnica de los érganos de seleccidn mediante la
comparacion de las calificaciones otorgadas a dos ejercicios de contenido sustancialmente idéntico.
Ciertamente, en el caso que se analiza por el Tribunal Supremo, la comparacion se realiza en sede
judicial con la documentacién proporcionada por la propia Administracion mediante la aportacién a
los autos del expediente administrativo del proceso selectivo. Ahora bien, nada impide que dicha
comparacion pueda realizarse en momento anterior, precisamente durante el desarrollo del
procedimiento administrativo, dando asi a la Administracion la posibilidad y/u oportunidad de
reconsiderar su decision.

Mas concretamente, la sentencia del Tribunal Supremo de 06/06/2005 (rec. 68/2002) reconoce
expresamente este derecho de acceso a los ejercicios realizados por otros aspirantes en el proceso
selectivo en los siguientes términos:

SEPTIMO.- El punto de partida en el que nos sitta la Constitucién no puede ser otro que
el del reconocimiento a los ciudadanos de la facultad de acceder a los documentos que
obran en los archivos y registros publicos. Esta es la regla general y las excepciones que
se le impongan por las leyes han de estar justificadas en términos constitucionalmente
aceptables. Proyectando estos criterios al caso que tenemos ante nosotros debemos
comprobar si esta justificada la denegacion del acceso a los ejercicios de los otros
opositores y al dictamen modelo, asi como la negativa de las copias pretendidas.

Aceptando que los ejercicios en cuestion pueden ser considerados documentos
nominativos de conformidad con el articulo 37.3 de la Ley 30/1992, como afirma la
contestacion a la demanda, hace falta determinar si, como también se mantiene por el
Letrado de las Cortes Generales, el recurrente no ha acreditado poseer, ademas del
interés que puede concurrir en cualquier ciudadano, el que ese precepto califica de
legitimo y directo. A este respecto, hay que decir que, si bien es verdad que en el escrito
de 13 de junio de 2001 que abre el expediente administrativo no se hacen precisiones
sobre el particular, si consta en él que los documentos en cuestidon pertenecen al proceso
selectivo en el que el solicitante tomé parte. Esa concrecion ya es significativa por si misma
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ya que, gracias a ella, desde el primer momento sabe la Administracién Parlamentaria que
el solicitante no es un ciudadano cualquiera, sino que presenta la condicion singular de
haber sido parte en el procedimiento en el que se generaron esos documentos. Y, ademas,
sabe también la Administracion que uno de ellos lo escribié €l y que los restantes sirvieron,
junto con el suyo, para que el Tribunal resolviera sobre la calificacién que merecia cada
uno, dependiendo directamente de ello la adjudicacién de las cuatro plazas en disputa.

Con estos elementos no parece que el Sr. José merezca ser considerado un tercero
desprovisto de interés legitimo y directo. (...)

Considera la Sala que, si el interés legitimo y directo a que alude el articulo 37.3 de la Ley
30/1992 se mide por la posibilidad de que el acceso a los documentos depare a quien lo
pretende un beneficio o provecho o le sirve para evitar o disminuir un perjuicio, es evidente
que el Sr. José lo posee. Tanto por el mero efecto derivado del conocimiento del contenido
de esos documentos, determinante para explicar el resultado de la oposiciéon, como
porque, en funciéon del mismo, aunque ya no pueda interponer recurso contencioso-
administrativo contra la resoluciéon que puso fin al proceso selectivo, eso no significa que
no tenga a su disposicién otras vias juridicas para reaccionar contra lo que entienda que
es injusto.

Frente a lo que se ha dicho no cabe oponer, como hace el Letrado de las Cortes Generales,
las consecuencias que se podrian producir en funcién de la utilizacion que el recurrente
haga del conocimiento que va a obtener y de las copias que va a recibir. De ello sera,
ciertamente responsable el propio actor, pero no hay razén para presumir que va a
conducirse de manera antijuridica. Por otro lado, debe tenerse en cuenta que los ejercicios
fueron leidos en publico y que, como sefala el Letrado de las Cortes Generales, de
haberse interpuesto recurso contencioso- administrativo, el recurrente habria tenido a su
disposicion todos los ejercicios. Asimismo, es de subrayar que la Administracion
Parlamentaria no ha hecho valer, como deberia de haber sido preciso, pues se lo exige el
articulo 37.4 de la Ley 30/1992, intereses de terceros mas dignos de proteccién ni normas
legales que impidan este acceso.

Todo ello confirma que no hay en su contenido razén alguna que obstaculice el acceso del
Sr. José a estos documentos. Y en cuanto a las consecuencias funcionales que pudiera
tener para la Administracion la posibilidad de que se generalice el proceder que aqui
contemplamos, debemos reiterar que no podemos manejar hipétesis de futuro. Por otra
parte, el mismo articulo 37 y las normas y principios generales del ordenamiento ofrecen
medios para hacer frente a solicitudes que afecten a la eficacia de los servicios publicos o
que, por su caracter absurdo, desproporcionado o contrario a la buena fe, no deban ser
atendidas.

Circunstancias todas ellas ausentes de la pretension formulada en este recurso.

Por el contrario, la solucién a la que llegamos, ademas de ser coherente con lo que la
Constitucion afirma en su articulo 105 b), también lo es con los principios que deben
inspirar la actuacién de las Administraciones Publicas y, en particular, con el de
transparencia que, segun el articulo 3.4 de la Ley 30/1992 y conjuntamente con el de
participacion, ha de guiar sus relaciones con los ciudadanos.
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La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno, obliga a resolver las solicitudes de acceso a la informacion publica en el plazo maximo de
un mes (articulo 20); el mismo plazo se contempla en la Ley 1/2022, de 13 de abril, de Transparencia
y Buen Gobierno de la Comunitat Valenciana (articulo 34). No obstante, este plazo debe conjugarse
con el derecho de acceso permanente al procedimiento que ostenta la persona promotora de la
queja por su condicion de interesado.

Por ello, debera el Ayuntamiento de Castellon de la Plana dictar la resolucion correspondiente que
procure el acceso a la documentacion interesada. De considerar que la informacién contiene datos
susceptibles de especial proteccion, debera valorar la posibilidad de su disociacion.

Sobre la falta de publicacion de los percentiles que deben alcanzarse para poder superar la
prueba psicotécnica del proceso selectivo, esta publicacién también se inserta en el principio de
publicidad y, por ende, en el de transparencia. Con ella se dan a conocer, previamente a la
realizacion de la prueba, los criterios de correccién que empleara el érgano de seleccién, criterios
éstos que deben quedar fijados de antemano. Supone todo ello una garantia de imparcialidad para
el aspirante.

No obstante, conviene advertir que nos encontramos ante una prueba psicotécnica en la que no se
miden los conocimientos adquiridos por los aspirantes, sino sus condiciones aptitudinales y
actitudinales. En este tipo de pruebas se busca averiguar las verdaderas condiciones de
personalidad de los llamados a desempefiar las funciones propias de las plazas convocadas,
evitando en la medida de lo posible que, mediante adiestramiento, puedan mostrar una imagen que
no pueda calificarse de fiel, contaminando asi la actuacion del 6rgano de seleccion.

En suma, se trata de buscar el equilibrio entre las garantias que deben otorgarse a los aspirantes
de que sus ejercicios seran corregidos en base a unos parametros concretos y previamente
definidos, con el cumplimiento correcto de la funcién de seleccidn de los mejores aspirantes que
corresponde al érgano técnico designado especialmente para ello.

Este equilibrio pasa por conjugar la obligacion de publicidad de todas las actuaciones
administrativas del procedimiento con la salvaguarda del principio de capacidad, ambos
consagrados en el articulo 23 de la Constitucidon en la plasmacién del derecho fundamental de
acceso al empleo publico.

La solucién puede venir dada por la publicacion de los percentiles que previamente haya decidido
el rgano de seleccion, publicacion que se realizaria con caracter inmediato anterior a la celebracion
de la prueba. De esta forma, se alcanzan los dos objetivos: de un lado, se da publicidad a los
criterios de correccion, que quedan prefijados antes de la celebracion de la prueba; de otro lado, se
dificulta —cuanto no imposibilita— el adiestramiento previo de los aspirantes, dado el escaso margen
temporal para ello, consiguiendo con ello que los resultados que se extraigan de los test
psicotécnicos muestren una imagen fiel del aspirante y de sus capacidades para la plaza
convocada.

Por esta institucion, y ante la ausencia de informe del Ayuntamiento de Castellon de la Plana, se ha
procedido a consultar la informacion del proceso selectivo que consta en la web corporativa.
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En las bases de la convocatoria se sefiala que la prueba constara de un test que evaluara las areas
y dominios de personalidad general y laboral, directamente relacionada con el perfil del puesto
convocado y podra ser utilizada instrumentalmente en pruebas posteriores del proceso selectivo.
Para la valoracion se aplicara lo que se dispone en el Anexo VII del Decreto 163/2019, de 19 de
julio, del Consell, de establecimiento de las bases y los criterios generales para la seleccion, la
promocion y la movilidad del personal de las escalas y categorias de los servicios de prevencion,
extincion de incendios y salvamento de las administraciones publicas de la Comunitat Valenciana;
la calificacion sera apto/no apto.

Consultado el Anexo VIl del Decreto 163/2019, en el mismo se contienen los factores actitudinales
que pueden ser tenidos en cuenta por el érgano de seleccion: a) Sentido de la disciplina y de la
autoridad, b) Sentido de la iniciativa, c) Seguridad en si mismo, d) Desarrollo de conductas
cooperativas, e) Autocontrol de los impulsos y emociones, f) Serenidad, g) Neutralidad efectiva en
el ejercicio profesional, h) Capacidad de automotivacion, i) Capacidad empatica y de manejo de la
relacion interpersonal, j) Tolerancia, k) Afinidad con la organizacion, ) Colaboracién y cooperacion,
m) Potencial de crecimiento, n) Responsabilidad y organizacion, o) Priorizacion, y p) Capacidad de
liderazgo.

En Decreto afade:

Caracteristicas del test de personalidad (test actitudinal):

Estas pruebas se ajustaran a los perfiles profesionales de las diferentes categorias /
escalas, valorandose en cada una de ellas, los parametros que son relevantes en la
determinacion de la personalidad de la persona aspirante a dicha categoria / escala.

La norma no aporta mas informacion a los aspirantes, que desconocen cuales, de entre los varios
factores, van a ser empleados en cada convocatoria.

Se ha localizado documento intitulado Normas para las pruebas actitudinales, en el que parecen
concretarse los concretos percentiles exigidos para tener por superada la prueba en el proceso
selectivo que nos ocupa. Sin embargo, no hay constancia de la fecha de elaboracién de dicho
documento, aunque parece ser resultante de la reunion mantenida por el 6rgano de seleccién el
26/11/2024 para preparar la prueba a celebrar el 05/12/2024, ni tampoco hay constancia de su fecha
de publicacion en la web municipal. Por ello, se desconoce si su contenido fue comunicado a los
aspirantes previamente a la realizacion de la prueba.

Finalmente, en cuanto a la falta de remisiéon de respuesta individualizada sobre la revision del
ejercicio, sefiala el interesado que el drgano de seleccién le indicod que se le enviaria, lo que no ha
ocurrido. Consultada la web municipal, consta publicado anuncio de 03/01/2025 por el que se
convoca a los aspirantes que lo han solicitado a la revision de su ejercicio que tendria lugar el
10/01/2025. Obra también anuncio de 16/01/2025 con las calificaciones definitivas de la prueba, en
el que se indica que los aspirantes que presentaron alegaciones recibiran la correspondiente
notificacion individual expresiva de los motivos que han fundamentado la decisién.

Transcurrido un tiempo mas que razonable, no consta que el interesado haya recibido la respuesta
que debié facilitarle el érgano de seleccion.
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Tras la investigacién que hemos llevado a cabo, concluimos que se han vulnerado los derechos de
la persona titular. En concreto:

- Su derecho de acceso a los documentos que forman parte del procedimiento de seleccion
de personal en el que participa como aspirante.

- Su derecho a que sea resuelto el incidente de recusacion promovido frente al asesor del
organo de seleccion.

- Su derecho a conocer, con caracter previo a la realizacion de la prueba psicotécnica, los
criterios de correccion y percentiles que se deben alcanzar para considerar superada la
prueba.

- Su derecho a obtener respuesta a su reclamacién frente a la calificacion asignada a su
ejercicio psicotécnico.

- Con ello, se ha vulnerado su derecho a la buena administracién plasmado en el articulo 9
del Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana y en el articulo 41 de la Carta de los
Derechos Fundamentales de la Unién Europea.

Antes de finalizar, cabe recordar el contenido del articulo 37 de la Ley 2/2021, de 6 de marzo, del
Sindic de Greuges, que dispone la obligacién de los sujetos cuyas actuaciones o inactividades
puedan ser objeto de nuestra investigacion de facilitar el acceso a los expedientes, los datos, los
informes y cuanta documentacion les sea solicitada, entregando incluso copia de esa
documentacion si les fuera requerida para el esclarecimiento de los hechos sobre los que se esté
indagando en el marco de un procedimiento determinado, con las unicas limitaciones que
establezca la ley.

3 Consideraciones a la Administracion

Por todo ello, formulamos las siguientes consideraciones:

AL AYUNTAMIENTO DE CASTELLON DE LA PLANA:

1. RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de colaborar con el Sindic de Greuges, facilitando la
informacion solicitada y contestando a las recomendaciones, sugerencias o recordatorios de
deberes legales efectuados.

2. RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de facilitar el acceso a los documentos que se
contienen en los procedimientos administrativos en los que se ostenta la condicion de
interesado.

3. RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de resolver los incidentes de recusacion en la forma y
plazos sefalados en el articulo 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico.

4. RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de dar publicidad con la antelacion necesaria de los
criterios de correccion de las pruebas de seleccién de personal empleado publico y, en el
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caso de las pruebas psicotécnicas de los percentiles a alcanzar para tener por superada la
prueba.

5. RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de resolver las reclamaciones que formulen los
aspirantes en los procedimientos de seleccion de personal empleado publico, comunicando
a los mismos las decisiones a través de los cauces senalados en las bases de estos
procedimientos.

6. ADVERTIMOS que, dado el tiempo transcurrido, a la mayor brevedad y en todo caso en el
plazo de 15 dias, proceda a:

a. dar respuesta sobre el acceso a los documentos obrantes en el expediente segun
instancia presentada el 17/12/2024.

b. tramitar y resolver el incidente de recusacion del asesor del 6érgano de seleccion
segun instancia presentada el 17/12/2024.

c. resolver expresamente la reclamacién del interesado frente a su calificacion de la
prueba psicotécnica y a su notificacién al mismo.

Segun la ley que regula esta institucion, las Administraciones a las que van dirigidas nuestras
consideraciones estan obligadas a enviarnos, en el plazo maximo de un mes, un informe donde
manifiesten si aceptan estas consideraciones. Si las aceptan, deberan indicar las medidas que van
a adoptar para cumplirlas. Si no las aceptan, deberan justificar su respuesta.

Finalmente, esta Resolucion se notificarda a todas las partes y se publicard en
www.elsindic.com/actuaciones.

Angel Luna Gonzélez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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