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Queja 2503545
Materia Urbanismo
Asunto Reiteracion de queja.

Paralizacién urbanizacién Unidad de ejecucién 7.3

RESOLUCION DE CONSIDERACIONES A LA ADMINISTRACION

1 Tramitacion de la queja

El 17/09/2025 registramos un escrito que identificamos con el nimero de queja 2503545, en el que
se manifestaba que la Administracion podria haber vulnerado los derechos de la persona titular,
(...), y que se ajusta a la normativa que rige el funcionamiento de esta institucion.

En el escrito se reitera el motivo de las quejas 2302564 y 2000828 ya cerradas, en relacién con la
Unidad de Ejecucion 7.3 del Ayuntamiento de Aspe (Alicante) y que se expresa en los siguientes
términos:

(...) Tras varias reclamaciones a la mencionada corporacion local y la Gltima comunicacion
con la oficina del Sindic de Greuges (escrito del 1 de septiembre de 2023, que generd la
queja 2302564), ustedes me hicieron participes de la solicitud (6 de septiembre de 2023)
al Ayuntamiento de Aspe de un informe detallado y razonado sobre los hechos expuestos,
ademas de una valoracién sobre la afeccién al derecho a la propiedad. Sin embargo, el
Ayuntamiento se neg6 a responder y el asunto se cerré el 07 de diciembre de 2023 con la
simple publicacién de la resolucion.

Sin embargo, ante tanta impunidad y falta de respeto a la ciudadania y a su instituciéon, me
niego a cesar mi investigacion y mis reclamaciones, por lo que paso a argumentar mi
nueva queja. Observen la pasividad del Ayuntamiento y la previsible inviabilidad del
proyecto.

Pasados 2 afos de los anteriores pasos, se vuelve a repetir la situacién. Esta son las
ultimas comunicaciones:

. 20 de diciembre de 2023 envio solicitud de informacion al Ayto. (adjunta), ante la falta de
respuesta o solucién a mis cuestiones planteadas previamente, en fechas 13/05/22,
02/08/22, 08/11/22, 1/09/23. Todas las comunicaciones se realizaron por registro de
entrada.

-16 de enero de 2024, hablo con el jefe de urbanismo del Ayto., que me informa del cambio
de agente urbanizador. Le reclamo verbalmente los problemas descritos en mi escrito:
tuberia de gas que transcurre por mi propiedad, no recogida de basuras junto a la
eliminacién de contenedores cercanos y otros asuntos menores. La cuestion principal
siempre es cual es el estado de la urbanizacion, paralizada desde 2008.

- 3 de abril de 2024, hablo nuevamente con el jefe de urbanismo del Ayto., quien indica
que informara a la junta de gobierno para que se envie solicitud de subsanacion de las
deficiencias que impiden la ejecucion de la U.E.

- 9 de abril de 2024, me confirman el envio del requerimiento mencionado en el apartado
anterior.

- 5 de junio de 2024, hablo de nuevo con el jefe de urbanismo, y comenta que el Ayto.
solicitd un informe de retasaciéon y actualizacion de cargas de la U.E. pero el agente
urbanizador no ha respondido.
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- 21 de octubre de 2024, hablo con la misma persona y me comenta que ya han
subsanados las deficiencias del proyecto, pero no han podido revisar el reciente informe
de retasacion y actualizacion de cargas por colapso administrativo.

-9 de septiembre de 2025, vuelvo a hablar con el jefe de urbanismo y continua el colapso
administrativo para revisar la viabilidad de retasacion y actualizaciéon de cargas, que
sospecha no sera viable. Le informo que hablaré con cargos politicos del Ayto. para
intentar desbloquearlo.

- 16 de septiembre de 2025, tras 2 correos (uno directo y otro a través de un funcionario
del Ayto.) y 3 llamadas, no logro contactar con el concejal de urbanismo. En dos ocasiones
afirman verlo en las oficinas, pero ni responde a los correos ni comunica telefénicamente.
A la vista de la situacién, me encuentro de nuevo en la necesidad de acudir con nuevas
esperanzas a la institucién del Sindic de Greuges. Habiendo pasado mas de 25 afios
desde el inicio del proyecto, y 17 desde el inicio y paralizacion de las obras de ejecucion,
les solicito por favor que medien para solucionar este mutismo administrativo y
desbloquear la situacion (...).

Del analisis de los hechos descritos y la normativa aplicable se deduce que la reiterada inactividad
del Ayuntamiento de Aspe afecta al derecho a una buena administracion en el ambito urbanistico,
por lo que, admitida a tramite la queja, solicitamos de nuevo al Ayuntamiento de Aspe un informe
detallado y razonado sobre las razones del retraso, asi como el estado actual del desarrollo de las
actuaciones urbanisticas de la Unidad de Ejecucion 7.3 del Ayuntamiento de Aspe.

Consta la recepcion de la notificacion municipal en fecha 29/09/2025, sin que hasta la fecha
hayamos recibido contestacion.

2 Conclusiones de la investigacion

En consecuencia, tras la investigacion que hemos llevado a cabo, concluimos que se han vulnerado
los siguientes derechos de la persona titular:

- Incumplimiento del plazo para resolver las solicitudes de informacién publica
presentadas en el Ayuntamiento de Aspe.

El articulo 20.1 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno, y el articulo 34.1 de la Ley 1/2022, de 13 de abril, de transparencia y buen
gobierno de la Comunitat Valenciana establecen el plazo de un mes para resolver las solicitudes de
informacion presentadas por los ciudadanos.

Es muy importante respetar este plazo, ya que, de lo contrario, la informacién publica solicitada
puede perder interés o utilidad. No cabe, por tanto, retrasar la contestacion permitiendo el paso de
varios meses sin responder nada al solicitante de informacién.

El articulo 27.1 de la referida Ley 1/2022 dispone que “cualquier ciudadano o ciudadana, a titulo
individual o en representacion de cualquier organizacion constituida legalmente, tiene derecho de
acceso a la informacién publica, mediante solicitud previa y sin mas limitaciones que las
establecidas en la ley. Para el ejercicio de este derecho no sera necesario motivar la solicitud ni
invocar la ley”.
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Y todo ello, sin perjuicio de respetar también los limites legales al derecho de acceso que estan
contemplados en ambas leyes. Es decir, si la Administracién considera que existe alguna limitacion
legal del derecho de acceso que resulta de aplicacion, debe dictar y notificar dentro de dicho plazo
de un mes una resolucion motivada explicando las razones que impiden el acceso a la informacion
publica solicitada (art. 20.2 de la Ley 19/2013 y 28.1 de la Ley 1/2022).

En el caso que nos ocupa, no consta que el Ayuntamiento de Aspe, en contestacién a las solicitudes
presentadas, haya dictado y notificado la correspondiente resolucién motivada dentro del plazo
maximo de un mes, facilitando informacién sobre la paralizacion de la urbanizacion de la Unidad de
Ejecucion 7.3.

En los anteriores expedientes de queja n® 2302564 y n° 2000828 por el mismo motivo, esta
institucion emitio la siguiente Recomendacion, que se reitera con motivo del sucesivo
incumplimiento por parte del Ayuntamiento de Aspe, a saber:

“(...) El objeto de la queja planteado en este expediente es el enorme retraso existente en
la finalizacién y recepcion de las obras de urbanizacion. Hay que recordar que el Programa
para el Desarrollo de Actuacién Integrada de la U.E. fue aprobado por el Ayuntamiento
Pleno con fecha 24 de julio de 2.001, seleccionandose al Agente Urbanizador encargado
de la gestion indirecta. Posteriormente, con fecha 27 de enero de 2004, la Junta de
Gobierno Local aprob6 el Proyecto de Urbanizacién de la citada U.E. 7.3, cuyas obras
todavia no han finalizado mas de 16 afios después.

En la relacion de antecedentes expuestos en el informe técnico remitido a esta institucion,
se observa la existencia de un desacuerdo entre el Ayuntamiento y el Agente Urbanizador
acerca de quién tiene la obligacion de adoptar los acuerdos que permitan terminar las
obras de urbanizacion.

Asi, con fecha 25/2/2009, el Ayuntamiento responde al Urbanizador que no tiene que
adoptar ningun acuerdo de prosecucion de las obras, ya que tampoco adopté un acuerdo
de suspensién de las mismas, las cuales fueron paralizadas por mutuo acuerdo entre el
Urbanizador y la empresa contratista.

Con fecha 28/7/2009, se comunica al Urbanizador un acuerdo de la Junta de Gobierno
Local en el que se advierte que, el incumplimiento del plazo de ejecucion de las obras de
urbanizacién contemplado en el Proyecto de Urbanizacién podra determinar la caducidad
de la adjudicacion del programa, con pérdida de la garantia.

Por su parte, en el informe técnico remitido a esta institucion, se indica que “la resolucion
de la condicion de agente urbanizador, una vez reparcelados e inscritos los terrenos, asi
como iniciadas las obras de urbanizacién tendran la consecuencia para el Ayuntamiento
de Aspe, de la continuacion de las mismas mediante gestion directa por parte del
Ayuntamiento de Aspe, lo que supondria una afectacién y un incumplimiento de la regla
de gasto, de conformidad con la Consulta nimero 56, de la Secretaria General de
Financiacién Autonémica y Local, del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica, tras la
entrada en vigor de la Ley Organica 2/2012 de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad
Financiera”.

El Ayuntamiento entiende que no puede declarar la caducidad del programa y hacerse
cargo de la gestion directa de las obras de urbanizacién porque ello supondria incumplir
la regla de gasto. No obstante, examinada la respuesta a la Consulta n° 56, no parece que
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resulte incompatible el cumplimiento de la normativa urbanistica y las normas sobre
estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera, indicando el camino a seguir:

“(...) han de reconocerse los ingresos presupuestarios que actualmente tiene
contabilizados como pendiente de aplicar. Esos ingresos efectivamente financian gastos
con financiacion afectada (pago de las obras de urbanizacién por los propietarios de suelo,
o bien por incautacién de avales que garantizaban las obras de urbanizacion), por lo que
habria de crearse el correspondiente proyecto de gasto. Si ain no se tiene el detalle de
las obras concretas que se van a realizar (urbanizacion, viario, etc.), puede crearse un
proyecto de gasto genérico con una aplicacion presupuestaria de gasto de inversion, de
forma que segun se vaya perfilando la ejecucion de las obras, pueden irse creando los
proyectos de gasto especificos y asignando tanto los créditos presupuestarios (que
previamente estaban en el proyecto genérico) como la financiacién (...)".

No obstante lo anterior, y con independencia de lo que decida el Ayuntamiento acerca de
seguir obligando al Urbanizador al cumplimiento de sus responsabilidades u optar por
asumir la gestion directa del programa, el autor de la queja, en contestacion a lo indicado
por la Jefa de Servicio de Planeamiento, Gestion Urbanistica y Medio Ambiente en el
informe remitido a esta institucion en el sentido de que el reclamante “no haya indicado
con claridad qué necesidades o molestias le provoca la paralizacion de las obras de
urbanizacién”, plantea estas solicitudes concretas:

- Delimitacién y preparacién de la superficie de la parcela (incluidas contenciones de tierra
en los lindes) para que construya por mi cuenta un nuevo vallado y entrada.

- Justificacién documentada de la paralizacién de las obras (informe de Iberdrola y su
vigencia a fecha de comienzo de las obras).

- Devolucion de los costes de urbanizacion y de los intereses desde su pago, ademas de
los gastos en los que hemos ido incurriendo por los problemas de la urbanizacion
inacabada desde 2008 (acometida y fugas de agua, mejoras en acometida eléctrica,
vallados parciales, robos).

- Si las obras no se van a finalizar, solicito la reposiciéon de lo pagado con intereses,
devolucién de toda la parcela original (superficie y ubicacién) y reposicion del arbolado y
construcciones afectadas (...).

En virtud de todo cuanto antecede, y atendiendo a las consideraciones expuestas en punto
a la defensa y efectividad de los derechos y libertades comprendidos en los Titulos | de la
Constitucion y del Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana, de conformidad
con lo dispuesto en el art. 29.1 de la Ley 11/1988, de 26 de diciembre, reguladora de esta
Institucion, estimamos oportuno RECOMENDAR al Ayuntamiento de Aspe que, teniendo
en cuenta que el proyecto de urbanizacion se aprobd en 2004, se acelere la adopcién de
todas las medidas que sean necesarias para lograr la finalizacién de las obras de
urbanizacién, y de conformidad con el informe emitido por la Jefa de Servicio de
Planeamiento, Gestidon Urbanistica y Medio Ambiente de fecha 26/3/2020, se atiendan, en
la medida de lo posible, las concretas solicitudes planteadas por el autor de la queja
expuestas en el parrafo anterior”.

- Incumplimiento del deber legal de colaboraciéon con el Sindic de Greuges de la
Comunitat Valenciana.
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El articulo 39.1.a) de la Ley 2/2021, de 26 de marzo, del Sindic de Greuges de la Comunitat
Valenciana, establece lo siguiente:

Se considerara que existe falta de colaboracion con el Sindic de Greuges cuando, en los
plazos establecidos para ello, se produzcan los siguientes hechos:

a) No se facilite la informacion o la documentacion solicitada (...).

El Ayuntamiento de Aspe todavia no ha remitido a esta institucion el informe requerido con fecha
25/09/2025 -y recibido por dicha corporacion local el 29/09/2025-, incumpliéndose el plazo legal
maximo de un mes (articulo 31.2 de la citada Ley 2/2021).

Si dicho Ayuntamiento se niega a colaborar con el Sindic de Greuges, se hara constar en las
resoluciones que pongan fin al procedimiento, asi como en los informes anuales, especiales y
extraordinarios que emita el Sindic de Greuges ante Les Corts Valencianes, en cuyo caso se
indicara también la identidad de las personas responsables.

La persistencia en las actitudes obstaculizadoras que derive en un comportamiento hostil o
sistematicamente entorpecedor de las investigaciones llevadas a cabo por el Sindic de Greuges
dara lugar a un informe especial de caracter monografico, en el que se identificara a las autoridades
y al personal que sean responsables de lo sucedido.

3 Consideraciones a la Administracion

Por todo ello, formulamos las siguientes consideraciones al AYUNTAMIENTO DE ASPE:

RECOMENDAMOS que, teniendo en cuenta el dilatado periodo de tiempo transcurrido desde las
solicitudes presentadas, se dicte y notifique la correspondiente resolucion motivada, facilitando
informacion sobre la paralizacion de la urbanizacién de la Unidad de Ejecucion 7.3, y se adopten
todas las medidas para lograr el cumplimiento real y efectivo de la Recomendacion emitida en los
expedientes de queja n® 2302564 y n° 2000828.

RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de contestar motivadamente las solicitudes de acceso a la
informacién publica en el plazo maximo de un mes.

RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de colaborar con el Sindic de Greuges, facilitando la
informacion solicitada y contestando a las recomendaciones, sugerencias o recordatorios de
deberes legales efectuados.

Segun la ley que regula esta institucion, las Administraciones a las que van dirigidas nuestras
consideraciones estan obligadas a enviarnos, en el plazo maximo de un mes, un informe donde
manifiesten si aceptan estas consideraciones. Si las aceptan, deberan indicar las medidas que van
a adoptar para cumplirlas. Si no las aceptan, deberan justificar su respuesta.
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Finalmente, esta Resolucion se notificara a todas las partes y se publicara en
www.elsindic.com/actuaciones.

Angel Luna Gonzélez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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