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"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaración Universal de los Derechos Humanos 
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaració Universal dels Drets Humans 

Queixa 2504352 

Matèria Transparència 

Assumpte Pregunta formulada amb data 16/10/2025 sobre el nombre de persones inscrites i en llista d'espera en els 
grups d'activitats que s'impartixen en cadascun dels 31 centres de la Universitat Popular. 

 
 
 

RESOLUCIÓ DE CONSIDERACIONS A L'ADMINISTRACIÓ 
 
 
 
1 Tramitació de la queixa 

1.1. El dia 11/11/2025, la persona interessada va presentar un escrit de queixa en què detalla els 
fets següents i efectua estes consideracions:  
 
 

(...) En data 15 d'octubre de 2025 vaig formular una pregunta al Ple de l'Ajuntament de 
València on demanava conéixer el nombre de persones inscrites i en llista d'espera en 
cadascun dels grups d'activitats que s'imparteixen en cadascun dels 31 centres de la 
Universitat Popular. 
 
Donat que la pregunta plantejada no ha rebut resposta, considere que s’estan vulnerant 
els drets d’informació de la regidora que subscriu, regulats als articles 11 i següents del 
Reglament Orgànic del Ple (ROP) (...).  

 
La resposta municipal emesa amb data 27/10/2025 va ser la següent: 
 

(...) Atés l'art. 132.3 del Reglament Orgànic del Ple: “Quan es tracte de reiteració d'una 
altra pregunta formulada i substanciada en els últims sis mesos, la resposta podrà limitar-
se, si és el cas, a esmentar que les dades ja contingudes en anteriors respostes no han 
patit variació”; l'informem que les dades ja contingudes en anteriors respostes no han patit 
canvis (...). 

 
No obstant això, no es detalla quan es van emetre les anteriors respostes municipals i el temps 
transcorregut des d'estes. 
 
1.2. El 13/11/2025, admesa la queixa a tràmit, es requerix a l’Ajuntament de València l’enviament, 
en el termini legal màxim d’un mes, d’un detall de les mesures adoptades per a facilitar la informació 
objecte de la pregunta formulada amb data 16/10/2025 sobre el «nombre de persones inscrites i en 
llista d'espera en cadascun dels grups d'activitats que s'imparteixen en cadascun dels 31 centres 
de la Universitat Popular». 
   
1.3. El 12/12/2025, es registra l’informe remés per esta entitat local, en el qual, en essència, 
s’exposa el següent:   
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1.4. El 12/12/2025, el Síndic remet l’informe de l’Ajuntament de València a la persona interessada 
per a al·legacions durant el termini de deu dies hàbils.   
   
1.5. El 29/12/2025, la persona interessada presenta al·legacions. En síntesi, exposa el següent: 
 

(...) AL·LEGACIÓ COMPLEMENTÀRIA PRIMERA 
Reconeixement oficial de l’oferta condicionada a la incorporació futura de professorat. 
En la nota de premsa oficial de l’Ajuntament de València de data 5 de maig de 2025, 
relativa a l’aprovació de l’oferta de la Universitat Popular per al curs 2025/26, s’afirma 
expressament que: 
• s’aprova una oferta de 7.704 places i 568 grups, 
• amb un increment de 87 grups respecte del curs anterior, 
• i que esta ampliació es realitza “al preveure la incorporació progressiva de deu 
nous efectius de personal” procedents de les borses d’ocupació. 
 
Este reconeixement oficial implica que, en el moment de l’aprovació de l’oferta, una part 
significativa dels grups no disposava de professorat assignat, i que la seua posada en 
marxa estava condicionada a incorporacions futures no garantides. 
 
AL·LEGACIÓ COMPLEMENTÀRIA SEGONA 
Relació directa entre l’oferta condicionada i la informació sol·licitada. 
 
Precisament per tractar-se d’una oferta condicionada a la incorporació futura de personal, 
la informació sol·licitada per esta part -nombre de persones inscrites i en llista d’espera en 
cadascun dels grups i centres- resulta imprescindible per a: 
• identificar quins grups estan realment actius, 
• conéixer quines activitats han quedat ocultes o no iniciades, 
• mesurar l’impacte real sobre les persones usuàries, 
• i verificar si l’oferta anunciada públicament s’ha materialitzat de manera efectiva. 
La negativa municipal a facilitar esta informació impedix el control polític i la contrastació 
de les dades que el propi Ajuntament ha difós mitjançant canals oficials. 
 
CONCLUSIÓ 
Aquestes circumstàncies reforcen la inexistència de reiteració, la improcedència de la 
remissió genèrica a la web municipal i la vulneració del dret d’informació de la regidora, ja 
denunciada en les al·legacions presentades amb anterioritat (...).  
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2 Conclusions de la investigació 

No consta que l'Ajuntament de València haja facilitat a l'autora de la queixa tota la informació objecte 
de la pregunta presentada amb data 16/10/2025, concretament, el nom de persones inscrites i en 
llista d'espera en els grups d'activitats que s'impartixen en cadascun dels 31 centres de la Universitat 
Popular. 
 
En relació amb l'afirmació municipal sobre que la informació està publicada en la pàgina web, no és 
conforme a dret. Cal destacar que l'article 56.5 del Decret 105/2017, de 28 de juliol, del Consell, de 
desplegament de la Llei 2/2015, de 2 d'abril, de la Generalitat, en matèria de transparència i de 
regulació del Consell de Transparència, Accés a la Informació Pública i Bon Govern, declarat vigent 
per la disposició final segona de la Llei 1/2022, de 13 d'abril, de transparència i bon govern de la 
Comunitat Valenciana, disposa el següent:  
 

Si la informació ja ha sigut publicada, la resolució indicarà al sol·licitant com pot accedir-
hi, proporcionant expressament l’enllaç que accedix a la informació i, dins d’este, els 
epígrafs, capítols, dades i informacions exactes que es referixen a allò que s’ha sol·licitat, 
sent requisit que la remissió siga necessària i concreta i porte, de forma inequívoca, ràpida 
i directa a la informació.  

 
En este cas, no consta que l’Ajuntament de València haja facilitat a l’autora de la queixa l’enllaç que 
remeta de manera directa a la informació interessada.  
 
3 Consideracions a l’Administració 

Per tot això, formulem les consideracions següents a l’Ajuntament de València:  
 

RECOMANEM que, en contestació a la pregunta formulada amb data 16/10/2025, es facilite 
a l’autora de la queixa el nombre de persones inscrites i en llista d'espera en els grups 
d'activitats que s'impartixen en cadascun dels 31 centres de la Universitat Popular. 

 
Segons la llei que regula esta institució, les administracions a les quals van dirigides les nostres 
consideracions estan obligades a enviar-nos, en el termini màxim d'un mes, un informe on 
manifestaran si accepten estes consideracions. Si les accepten, hauran d'indicar les mesures que 
adoptaran per a complir-les. Si no les accepten, hauran de justificar la seua resposta. 
 
Finalment, esta Resolució es notificarà a totes les parts i es publicarà en 
www.elsindic.com/va/actuacions. 
 
 

Ángel Luna González 
Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana 
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