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"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaración Universal de los Derechos Humanos 
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaració Universal dels Drets Humans 

Queixa 2600815 

Matèria Indústria, agricultura, comerç i turisme 

Assumpte Falta de resposta recurs d'alçada 

 
 

RESOLUCIÓ DE TANCAMENT 
 
 
El present expedient té l’origen en la queixa interposada per la persona interessada el dia 
16/02/2026, en la qual exposava, substancialment, que amb data 14/09/2025 va interposar, com a 
president de la Colla Ecologista La Carrasca (Ecologistes en Acció d’Alcoi), un recurs d'alçada 
contra la Resolució de la Direcció General d'Energia i Mines de data 07/08/2025 –que li va ser 
degudament notificada en data 17/08/2025, mitjançant la qual es concedia l'autorització 
administrativa prèvia i de construcció de la central fotovoltaica FV BENIFALLIM I i la línia elèctrica 
d'evacuació FV Benifallim I i Benifallim III (expedient ATREGI/2020/159/03)–, en què sol·licitava que 
es revocara la resolució impugnada. Que han transcorregut més de tres mesos i l'Administració 
autonòmica no ha resolt el recurs d'alçada. 
 
Admesa la queixa a tràmit, en data 17/02/2026, es va requerir a la Conselleria d'Indústria, Turisme, 
Innovació i Comerç, i més concretament a la Direcció General d'Energia i Mines, que ens informara, 
en el termini d'un mes, sobre l'estat actual de tramitació del recurs d'alçada presentat pel promotor 
de la queixa davant d’eixa conselleria en data 14/09/2025, sense que fins ara s'haja rebut l’informe 
referit. 
 
Que, en data 07/04/2026, vam dirigir a la Conselleria d'Indústria, Turisme, Innovació i Comerç, una 
resolució en què se li formulava la recomanació següent i un recordatori de deures legals: 
 

1. RECOMANEM que, tenint en compte el període de temps transcorregut des de la 
interposició del recurs d'alçada de data 14/09/2025, contra la Resolució de la Direcció 
General d'Energia i Mines de data 07/08/2025, procedisca, urgentment, a resoldre'l de 
manera expressa i a notificar-ho a l'autor de la queixa.  
2. RECORDEM EL DEURE LEGAL de col·laborar amb el Síndic de Greuges, facilitar-li la 
informació sol·licitada i contestar a les recomanacions, suggeriments o recordatoris de 
deures legals efectuats. 

 
Finalment, en la resolució mencionada se li recordava a la Conselleria d'Indústria, Turisme, 
Innovació i Comerç que estava «obligada a respondre per escrit en un termini no superior a un mes 
des de la recepció del present acte. La seua resposta haurà de manifestar, de manera inequívoca, 
el seu posicionament respecte de les recomanacions o suggeriments continguts en la present 
resolució». 
 
Que, amb data 17/04/2026, rebérem un informe de la Conselleria d'Indústria, Turisme, Innovació i 
Comerç que manifestava el següent: 
 

Amb data 8 d'abril, ha tingut entrada en esta Conselleria la Resolució de 
consideracions corresponent a la queixa a dalt referenciada. 
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En relació amb el seu contingut, s'informa el següent: 
 
De conformitat amb el que es disposa en el Decret 186/2025, de 5 de desembre, del 
Consell, pel qual s'establix l'estructura orgànica bàsica de la Presidència i de les 
Conselleries de la Generalitat, la Conselleria d'Indústria, Comerç, Innovació i Turisme va 
deixar d'ostentar competències en matèria d'energia i mines, competències que 
van ser atribuïdes a la Vicepresidència Tercera i Conselleria de Medi Ambient, 
Infraestructures, Territori i de la Recuperació. 
 
Des de l'entrada en vigor d'este decret i, en particular, des del 15 de desembre de 2025, 
data en la qual es va donar trasllat per primera vegada d'una resolució d'inici d'investigació 
d'una queixa, la núm. 2504503 formulada per Sr. (…), tots els expedients de queixa relatius 
a estes matèries han sigut derivats immediatament a la Conselleria actualment competent 
perquè en prengueu coneixement i tramitació (tal com s'ha vingut informant eixa Institució 
des de desembre de 2025). 
 
La queixa núm. 2600815, objecte del present escrit, va ser rebuda el 18 de febrer de 2026, 
quan esta Conselleria ja no ostentava cap competència material sobre l'assumpte 
plantejat. En atenció a criteris d'agilitat administrativa i d'eficàcia en la protecció dels drets 
del promotor, l'expedient va ser remés de manera immediata a l'òrgan competent, 
constituint esta actuació l'única intervenció realitzada —i procedent— per part d'esta 
Conselleria en relació amb la referida queixa. 
 
El que es comunica perquè en prengueu coneixement i als efectes oportuns, informant així 
mateix que esta Conselleria ha procedit a la immediata remissió de la referida Resolució 
de consideracions a l'òrgan competent, a fi d'evitar qualsevol dilació addicional en la seua 
tramitació. 
 
En conseqüència, li preguem que ens informe sobre els aspectes que li detallem tot seguit 

 
Que amb data 16/06/2026, esta institució va dictar una resolució de nova petició d’informe, en què 
sol·licitava a la Conselleria de Medi Ambient, Infraestructures, Territori i de la Recuperació que, en 
el termini màxim d’un mes, ens informara si acceptava la Resolució de consideracions que en el seu 
moment se li va remetre a la Conselleria d’Indústria, Turisme, Innovació i Comerç, que ens havia 
informat, en data 17/04/2026, que l’havia remesa a l’òrgan competent per a evitar qualsevol dilació 
addicional en la tramitació de la queixa. Si les acceptaven, havien d'indicar les mesures que 
adoptarien per a complir-les. Si no les acceptaven, havien de justificar la seua resposta. 
 
Transcorregut el termini d'un mes, hem de deixar constància de la falta de resposta de la Conselleria 
de Medi Ambient, Infraestructures, Territori i de la Recuperació a les consideracions emeses per 
esta institució en la resolució de referència. 
 
A la vista del que s’ha exposat, hem de considerar que hi ha hagut en el present expedient de queixa 
una falta de col·laboració de la Conselleria de Medi Ambient, Infraestructures, Territori i de la 
Recuperació amb el Síndic de Greuges, ja que no ha donat resposta al requeriment vinculat a un 
suggeriment o recomanació formulats des de la institució, tot això de conformitat amb el que es 
disposa en l'article 39.1 b) de la Llei 2/2021, de 26 de març, del Síndic de Greuges de la Comunitat 
Valenciana.  
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Arribats a este punt es fa evident que, des de la Conselleria de Medi Ambient, Infraestructures, 
Territori i de la Recuperació, no s'han realitzat les actuacions necessàries per a atendre les 
recomanacions del Síndic contingudes en la Resolució de consideracions de data 07/04/2026. Este 
comportament ha impedit aconseguir, de manera efectiva, la satisfacció dels drets reclamats per la 
persona promotora de la queixa. 
 
La Llei 2/2021, de 26 de març, que regula les facultats específiques de la institució del Síndic de 
Greuges, ens permet fer públic l'incompliment de les nostres recomanacions. D'esta manera, tota 
la ciutadania, inclosos els membres de les Corts Valencianes, podrà conéixer la desatenció de les 
actuacions proposades pel Síndic en este procediment. En conseqüència, publiquem en 
www.elsindic.com/va/actuacions les resolucions de consideracions i de tancament de les queixes 
tramitades per esta institució. 
 
En atenció al que hem exposat, ACORDEM EL TANCAMENT DEL PRESENT EXPEDIENT DE 
QUEIXA i la notificació d’esta resolució a totes les parts, 
 
Contra esta resolució, que posa fi al procediment de queixa, no es pot interposar cap recurs (article 
33.4 de la Llei 2/2021, de 26 de març, de la Generalitat, del Síndic de Greuges). 
 

 
Ángel Luna González 
Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana 
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