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"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaración Universal de los Derechos Humanos 
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaració Universal dels Drets Humans 

Queixa 2601210 

Matèria Transparència 

Assumpte Sol·licitud d'informació presentada amb data 22/1/2026 sobre els procediments de declaració de béns 
d'interés cultural que s'han incoat cada any des de 2020: a instància de qui, si s'han resolt i com s'han 
resolt. 

 
  

RESOLUCIÓ DE CONSIDERACIONS A L'ADMINISTRACIÓ 
 
 
1 Tramitació de la queixa 

 
1.1. El 9/3/2026, la persona interessada va presentar un escrit de queixa en el qual manifesta estos 
fets i efectua les consideracions següents: 
 

(...) El 22 de gener passat el reclamant va presentar a la Generalitat una sol·licitud d'accés 
a la informació pública amb número de registre GVRTE/2026/304538, que s'adjunta. En 
esta demanava saber "Quants procediments de declaració de Béns d'Interés Cultural s'han 
incoat cada any des de 2020, a instància de qui, si s'han resolt i com s'han resolt". Encara 
no ha rebut la informació sol·licitada (...). 

 
1.2. El 16/3/2026, admesa la queixa a tràmit, es requerix a la Conselleria d'Educació, Cultura i 
Universitats la remissió a esta institució, en el termini d'un mes, d'una còpia de la resolució motivada 
dictada en contestació a la sol·licitud presentada amb data 22/1/2026. 
 
1.3. El 20/4/2026, esta Conselleria ens remet un informe en què s’indica el següent: 
 

(...) Primera.- Els motius pel qual no s’havia donat accés a l’expedient en el termini marcat 
per la Llei 1/2022, de 13 d’abril, de Transparència i Bon Govern de la Comunitat 
Valenciana, segons s’ha pogut comprovar, ha estat que la informació segueix en curs 
d’elaboració, ja que el volum de la informació sol·licitada era elevat i el seu tractament 
requeria l’accés individualitzat a cada expedient de la matèria requerida. 
 
Malgrat l’anterior, el personal administratiu responsable del tractament de la informació 
sol·licitada preveu que la informació estiga en breu disponible per a l’interessat, donada la 
disponibilitat de mitjans amb que compta la direcció general per a l’elaboració de la 
informació sol·licitada (...). 

 
1.4. El 20/4/2026, el Síndic remet l'informe de la Conselleria d'Educació, Cultura i Universitats a la 
persona interessada per a al·legacions durant el termini de deu dies hàbils.  
 
1.5. El 24/4/2026, la persona interessada presenta les al·legacions següents a l’informe esmentat: 
 

La Direcció General de Patrimoni Cultural, segons l'informe del sotssecretari de la 
Conselleria de Cultura del 17 d'abril, atribuïx l'incompliment del termini al pretés fet que "el 
volum de la informació sol·licitada era elevat i el seu tractament requeria l’accés 
individualitzat a cada expedient de la matèria requerida".  
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No obstant això, l'art. 34.2 LTBGCV establix, per a estos casos, que "el termini per a 
resoldre es pot prorrogar per un mes més, mitjançant una resolució motivada que cal 
notificar a la persona sol·licitant".  
 
Així doncs, la Direcció General de Patrimoni Cultural disposava d'un procediment legal per 
a prorrogar el termini i no ho ha fet, incomplint el termini i prescindint del procediment. La 
resolució no es pot ajornar indefinidament amb afirmacions com que estarà "en breu 
disponible".  
 
A banda d'això, en l'informe es llig que "la informació segueix en curs d'elaboració", frase 
que fa referència a la primera causa d'inadmissió contemplada en l'art. 18.1 LTAIPBG. El 
reclamant sosté, però, que no s'aplica cap de les causes d'inadmissió arreplegades en la 
legislació sobre transparència, i que se li ha de donar accés en el termini establit per la 
llei”.  

 
 
2 Conclusions de la investigació 

 
L'article 20.1 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació pública 
i bon govern, i l'article 34.1 de la Llei 1/2022, de 13 d'abril, de transparència i bon govern de la 
Comunitat Valenciana establixen el termini d'un mes per a resoldre les sol·licituds d'informació 
presentades pels ciutadans.  
 
És molt important respectar este termini, ja que, en cas contrari, la informació pública sol·licitada 
pot perdre interés o utilitat. No té cabuda, per tant, retardar la contestació i permetre el transcurs de 
diversos mesos sense respondre res al sol·licitant d'informació.  
 
En el cas que ens ocupa, no consta que la Conselleria d’Educació, Cultura i Universitats, en resposta 
a la sol·licitud d'informació presentada amb data 22/1/2026, haja dictat i notificat a l'autor de la 
queixa la corresponent resolució motivada dins del termini màxim d'un mes, ni tampoc consta que 
esta Conselleria haja ampliat un mes més el termini de resolució d'un mes. 
 
 
3 Consideracions a l’Administració 

Per tot això, formulem les consideracions següents a la Conselleria d’Educació, Cultura i 
Universitats:  
 

1. RECOMANEM que es dicte i notifique la corresponent resolució motivada en contestació a 
la sol·licitud presentada amb data 22/1/2026 i que es facilite informació sobre els 
procediments de declaració de béns d'interés cultural que s'han incoat cada any des de 
2020.  

2. RECORDEM EL DEURE LEGAL de contestar motivadament a les sol·licituds d'accés a la 
informació pública en el termini màxim d'un mes. 
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Segons la llei que regula esta institució, les administracions a les quals van dirigides les nostres 
consideracions estan obligades a enviar-nos, en el termini màxim d'un mes, un informe on 
manifestaran si accepten estes consideracions. Si les accepten, hauran d'indicar les mesures que 
adoptaran per a complir-les. Si no les accepten, hauran de justificar la seua resposta. 
 
Finalment, esta Resolució es notificarà a totes les parts i es publicarà en 
www.elsindic.com/va/actuacions. 
 

 
Ángel Luna González 
Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana 
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