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Queja 2601529
Materia Servicios publicos y medio ambiente
Asunto Molestias causadas por acumulacion de animales en parcela

RESOLUCION DE CONSIDERACIONES A LA ADMINISTRACION

1 Tramitacion de la queja

1.1. El 26/03/2026, la persona promotora del expediente presentd una queja en la que manifestaba
su reclamacién por las molestias y situacion de insalubridad que se derivan de la convivencia de
mas de 120 perros en una parcela en el municipio de Confrides.

En concreto, en su escrito de queja la persona interesada expuso:

(-..) denuncio en nombre de mi representado, propietario del inmueble, Don (...), la
situacién de inactividad del ayuntamiento de Confrides.

Hechos.- Se han denunciado por diversos canales la situacion de insalubridad que se vive
en una caseta y pequefa parcela del término municipal de Confrides en el que su
arrendataria acumula en situacion de absoluta insalubridad 120 0 mas perros. la situacion
es insostenible tanto para los animales como para vecinos, colindantes, y para la propia
arrendataria.

La persona interesada expuso que habia denunciado esta situacion ante el Ayuntamiento de
Confrides y aporté en este sentido una copia del escrito que presento en fecha 16/04/2024 (nimero
de registro 2024-E-RC-232); no obstante, sefialé que ello no habia conducido, a pesar del tiempo
transcurrido, a que se hubieran adoptado medidas eficaces para revertir el problema denunciado y
garantizar la plena vigencia y disfrute de los derechos afectados.

1.2. ElI 07/04/2026, admitida la queja a tramite, se requirid6 al Ayuntamiento de Confrides que
remitiera al Sindic de Greuges un informe, concediéndole al efecto el plazo de un mes, sobre «las
actuaciones realizadas, o a realizar, en el ambito de sus competencias, para investigar la realidad
de los hechos denunciados y para, en el caso de constatarse realidad, intervenir frente a las
infracciones e incumplimientos que se puedan estar produciendo, de manera que se garantice la
plena efectividad de los derechos afectados».

1.3. El 12/05/2026 se registré el informe remitido por la administracién. En dicho informe se exponia:

(...) este Ayuntamiento de Confrides, en cumplimiento del requerimiento efectuado,
informa lo siguiente:

En primer lugar, se hace constar que la interesada ya formul6é en su momento solicitud de
informacion sobre estos mismos hechos, registrada como Instancia firmada 2025-E-RE-
541 | Recibo 2025-E-RE-541, de fecha 02/12/2025, la cual fue debidamente atendida
mediante oficio municipal Minuta 2026-S-RE-30, de fecha 28/01/2026, dentro del plazo
ordinario y con respuesta expresa.
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En relacion con el fondo del asunto, este Ayuntamiento no comparte la apreciaciéon de una
supuesta inactividad administrativa, ya que desde el inicio de las actuaciones se ha venido
realizando el seguimiento oportuno del caso, dentro del ambito de las competencias
municipales y en coordinacion con los distintos organismos que han intervenido o han sido
informados por razon de la materia. Entre ellos se encuentran la Direccion Territorial del
SEPRONA en Altea, la Conselleria de Agricultura de la Generalitat Valenciana, la Unidad
de la Policia Nacional Adscrita a la Comunitat Valenciana con sede en Alicante, asi como
distintos servicios técnicos autonédmicos competentes en sanidad y bienestar animal.

Se trata de un asunto especialmente complejo, tanto por la naturaleza de los hechos
denunciados como por la concurrencia de competencias de distintas administraciones, lo
que ha motivado la intervencién sucesiva de varios organismos a lo largo del tiempo.

Debe afiadirse asimismo que, en diversas ocasiones, han mantenido reuniones en
dependencias municipales el Alcalde y el Secretario-Interventor con el propietario del
inmueble afectado, con el fin de atender la situacion planteada y recabar la informacion
necesaria para su tratamiento.

El propio propietario ha manifestado igualmente haber emprendido acciones judiciales
contra la arrendataria, circunstancia que también incide en la complejidad del expediente
y en la existencia de procedimientos paralelos en distintos ambitos.

Por otra parte, debe senalarse que la Sra. (...) ha solicitado en diversas ocasiones
reuniones con el Secretario-Interventor de este Ayuntamiento en relacion con esta
cuestion, habiendo sido posteriormente anuladas por la propia interesada en distintas
ocasiones, sin que finalmente llegara a personarse en el Ayuntamiento para su
celebracion.

En consecuencia, este Ayuntamiento considera que no ha existido pasividad ni falta de
actuacion administrativa, habiéndose dado respuesta a las solicitudes planteadas vy
manteniéndose la debida colaboracion con el resto de administraciones competentes.

1.4. El 18/05/2026 el Sindic remiti6 el informe de la administracion a la persona interesada para que
presentase alegaciones durante el plazo de diez dias habiles.

1.5. El 18/05/2026 la persona interesada present6 alegaciones, reiterando su reclamacion por las
molestias que se derivan de la tenencia de un numero tan elevado de animales y las inadecuadas
condiciones de salubridad e higienes que se producen.

2 Conclusiones de la investigacion

El presente expediente de queja se inicié por la posibilidad de que se hubiera afectado el derecho
de la persona interesada a que las administraciones publicas traten los asuntos que le afectan en
un plazo razonable, en el marco del derecho a una buena administracion y al disfrute de un medio
ambiente adecuado (articulos 9 y 17 del Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana).

El objeto del presente expediente de queja se centra en la situacion que se deriva de la tenencia de
mas de 120 perros en una parcela y, en particular, en las molestias que ello genera y en las
inadecuadas condiciones de salubridad que presenta la citada parcela.
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En su informe, la administracion municipal indica que ha intervenido en el asunto, rechazando con
ello la situacion de inactividad que aduce la persona interesada en su escrito de queja. No obstante,
debemos destacar que, en el informe remitido, no se hace mencion concreta a ningun expediente
municipal, a ninguna resolucién emitida por el Ayuntamiento ni a la adopcién de medidas concretas
para investigar la situacion denunciada y reaccionar frente a los incumplimientos e infracciones que
queden constatados.

En este sentido, debemos recordar que los articulos 25 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases del Régimen Local es terminante al configurar la «proteccion de la salubridad publica»
como una competencia propia de los municipios. En los mismos términos se manifiesta el articulo
33 de la Ley 8/2010, de 23 de junio, de Régimen local de la Comunitat Valenciana.

Por su parte, la Ley 7/2023, de 28 de marzo, de Proteccion de los derechos y el bienestar de los
animales establece en su articulo 24 (Obligaciones generales con respecto a los animales de
compania y silvestres en cautividad) que «todas las personas estan obligadas a tratar a los animales
conforme a su condicion de seres sintientes».

Este precepto afiade que, en particular, sus tutores o responsables deberan observar una serie de
obligaciones respecto de los animales incluidos en el ambito de aplicacién de esta ley, entre las que
se encuentran:

- Mantenerlos en unas condiciones de vida dignas, que garanticen su bienestar, derechos y
desarrollo saludable. En el caso de los animales que, por sus caracteristicas y especie, vivan
de forma permanente en jaulas, acuarios, terrarios y similares, deberan contar con espacios
adecuados en tamanfo, naturalizacidon y enriquecimiento ambiental para su tenencia. Las
condiciones para cada especie se desarrollaran reglamentariamente.

- Educar y manejar al animal con métodos que no provoquen sufrimiento o maltrato al animal,
ni le causen estados de ansiedad o miedo.

Por su parte, el articulo 26 (Obligaciones especificas con respecto a los animales de compania)
establece:

Los titulares o personas que convivan con animales de compania tienen el deber de
protegerlos, asi como la obligacién de cumplir lo previsto en la presente ley y en la
normativa que la desarrolle, y en particular:

a) Mantenerlos integrados en el nucleo familiar, siempre que sea posible por su
especie, en buen estado de salud e higiene.

b) Los animales que, por razones incompatibles con su calidad de vida tamafo o
caracteristicas de su especie, no puedan convivir en el nucleo familiar, deberan
disponer de un alojamiento adecuado, con habitaculos acordes a sus dimensiones
y que los protejan de las inclemencias del tiempo, en buenas condiciones higiénico-
sanitarias de forma que se facilite un ambiente en el que puedan desarrollar las
caracteristicas propias de su especie y raza; en el caso de animales gregarios se
les procurara la compafia que precisen.
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c) Adoptar las medidas necesarias para evitar que su tenencia o circulacion
ocasione molestias, peligros, amenazas o dafios a las personas, otros animales o a
las cosas (...)

Hemos de tener presente que, de acuerdo con el articulo 3 de esta Ley, «en todo caso perros, gatos
y hurones, independientemente del fin al que se destinen o del lugar en el que habiten o del que
procedan, seran considerados animales de compafia».

La Ley 2/2023, de 13 de marzo, de Proteccién, Bienestar y Tenencia de animales de compafiia y
otras medidas de bienestar animal establece en su articulo 6 (Obligaciones de las personas
responsables legales y temporales de animales de compania) lo siguiente:

1. Ademas de las obligaciones contenidas en la Ley 7/2023, de 28 de marzo, en materia
de proteccion y bienestar animal, las siguientes obligaciones corresponden a los
responsables legales y temporales y, en general, a todas aquellas personas que
mantienen o custodian animales de compafiia o bien disfrutan de ellos:

a) Tratar a los animales de acuerdo con su condicion de seres sintientes,
proporcionandoles atencién, supervision, control y cuidados suficientes; una
alimentacion y bebida sana, adecuada y conveniente para su normal desarrollo;
unas buenas condiciones higiénico-sanitarias; la realizacidn del ejercicio necesario;
un espacio suficiente, higiénico, de acuerdo con sus necesidades etoldgicas, con
proteccion frente a las inclemencias meteorologicas, y que permita el control con
una frecuencia adecuada; compafiia en caso de animales de especies gregarias,
que en ningun caso pueden mantener los animales atados y/o cerrados en
condiciones que puedan suponer peligro o dolor para el animal, o aislados del ser
humano u otros animales; y, en general, una atenciéon adecuada a las necesidades
etolégicas, fisioldgicas y fisicas de la especie y de cada individuo.

De acuerdo con el articulo 34 de esta ley autondémica (Competencias y obligaciones de la
administraciéon local y autondémica), «correspondera a los ayuntamientos, como competencias
propias municipales (...) Vigilar e inspeccionar el cumplimiento de esta ley en cuanto a la tenencia
de animales de compania por particulares en los términos establecidos en el titulo Il de esta ley».

Finalmente, debemos tener presente que la Ordenanza municipal requladora de la tenencia de
animales en el entorno urbano del municipio de Confrides (BOP 27/02/2024) reproduce en lo
sustancial las obligaciones previamente expuestas y senala en su articulo 8 que «correspondera a
los ayuntamientos como competencias propias municipales (...) Vigilar e inspeccionar el
cumplimiento de esta ley en cuanto a la tenencia de animales de compania por particulares en los
términos establecidos en el titulo Il de esta ley (...) [y] denunciar todas las posibles infracciones
administrativas que se produzcan por incumplimiento de esta ley y gestionar la tramitacién de los
oportunos expedientes sancionadores de acuerdo con el articulo 45 de la presente ley».

Dadas las anteriores consideraciones, resulta evidente la competencia del Ayuntamiento de
Confrides para intervenir en el presente asunto, al existir una denuncia, y desarrollar las actuaciones
de inspeccion de la situaciéon de los animales de compafiia de referencia y de reaccion frente a las
infracciones que se constaten, garantizando con ello la plena vigencia y efectividad de los derechos
que puedan estar siendo vulnerados.
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Consideraciones a la Administracion

Por todo ello, formulamos al Ayuntamiento de Confrides las siguientes consideraciones:

RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de resolver de manera expresa y motivada todos los
procedimientos, cualquiera que sea su forma de iniciacion, de acuerdo con lo prevenido en
el articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas y la legislacién concordante.

RECOMENDAMOS que, en el marco de las competencias inspectoras que le corresponden,
se adopten con rapidez y determinacién todas las medidas que sean necesarias para
determinar la realidad de los hechos denunciados en relacion con la tenencia de animales
de compania en la parcela de referencia y el posible incumplimiento de las obligaciones en
materia de proteccion animal, que vienen siendo denunciadas por la persona interesada.

RECOMENDAMOS, en el caso de constatarse la realidad de dichos hechos, que, en el
marco de sus competencias, adopte las medidas que sean precisas para erradicarlos y
lograr sin mas demora el pleno respeto de los derechos que pudieran estar siendo afectados.

Segun la ley que regula esta institucién, las Administraciones a las que van dirigidas nuestras
consideraciones estan obligadas a enviarnos, en el plazo maximo de un mes, un informe donde
manifiesten si aceptan estas consideraciones. Si las aceptan, deberan indicar las medidas que van
a adoptar para cumplirlas. Si no las aceptan, deberan justificar su respuesta.

Finalmente, esta Resolucion se notificara a todas las partes y se publicara en
www.elsindic.com/actuaciones.

I

Angel Luna Gonzélez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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