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Materia Transparencia
Asunto Alcaldia. Secretaria General. Expediente: G-36788/2026. Solicitud de informacién presentada con fecha

2/1/2026 sobre el funcionamiento, vigencia, orden de prelacion y gestion de las bolsas de trabajo.

RESOLUCION DE CONSIDERACIONES A LA ADMINISTRACION

1 Tramitacion de la queja

1.1. EI 30/3/2026, la persona interesada presentd un escrito de queja en el que detalla los siguientes
hechos y efectua estas consideraciones:

(...) PRIMERO.— Que en fecha 2 de enero de 2026 (registro de 31 de diciembre de 2025)
esta parte presentd solicitud de acceso a informacién publica ante el Ayuntamiento de
Castell6 de la Plana, al amparo de la Ley 19/2013 y de la Ley 1/2022 de la Comunitat
Valenciana, interesando informacion detallada sobre el funcionamiento, vigencia, orden de
prelacién y gestion de las bolsas de trabajo vinculadas a los servicios sociales municipales.

SEGUNDO.— Que la solicitud formulada tenia por objeto conocer, entre otros extremos:
* qué bolsas de trabajo se consideran vigentes y aplicables,

* si se ha producido la derogacion o sustitucion de bolsas anteriores,

+ el funcionamiento real de los llamamientos,

* y el respeto a los principios de igualdad, mérito y capacidad en la gestion de dichas
bolsas.

TERCERO.— Que, transcurrido el plazo legalmente establecido, el Ayuntamiento no ha
dictado resolucién expresa ni ha facilitado la informacién solicitada, incurriendo en silencio
administrativo desestimatorio.

CUARTO.— Que, ante dicha inactividad, en fecha 5 de febrero de 2026 se presento la
correspondiente reclamacién ante el Consejo de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Buen Gobierno de la Comunitat Valenciana, actualmente en tramitacion.

QUINTO.— Que, sin perjuicio de dicha reclamacion, la actuacion del Ayuntamiento
constituye un supuesto de mala administracion, al incumplir su obligaciéon de resolver
expresamente las solicitudes formuladas por la ciudadania y por las organizaciones
sindicales.

SEXTO.— Que la informacion solicitada resulta esencial para verificar la correcta gestion
de las bolsas de trabajo publicas, en particular en lo relativo al respeto de los principios de
igualdad, mérito y capacidad, asi como para detectar posibles disfunciones, solapamientos
o irregularidades en su aplicacion practica.

SEPTIMO.— Que la falta de respuesta no solo vulnera la normativa de transparencia, sino
gue supone una vulneracion del derecho fundamental a la libertad sindical (art. 28.1 CE),
al impedir a esta organizacion sindical ejercer sus funciones de control, supervision y
defensa de los intereses del personal empleado publico y de las personas aspirantes.
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La negativa tacita a facilitar la informacién solicitada constituye una obstruccién efectiva a
la actividad sindical, al impedir:

+ el control de los procesos de seleccion temporal,

* la verificaciéon del cumplimiento de los principios constitucionales,

* y el ejercicio de la funcion representativa en condiciones reales.

OCTAVO.— Que la ausencia de respuesta evidencia una actuacion administrativa
contraria a los principios de buena administracion, eficacia y servicio a la ciudadania (...).

1.2. El 31/3/2026, admitida la queja a tramite, se requiere al Ayuntamiento de Castellén de la Plana
el envio, en el plazo legal maximo de un mes, de una copia de la resolucion motivada dictada en
contestacion a la solicitud de informacion publica presentada con fecha 2/1/2026.

1.3. El 11/5/2026, se registra el informe remitido por dicha entidad local, en el que, en esencia, se
indica lo siguiente:

(...) se informa que por el Negociado de Seleccion y Situaciones Administrativas se esta
procediendo a la preparacion de la documentacion solicitada, con el fin de remitirla al
interesado a la mayor brevedad posible y, en todo caso, en el plazo maximo de un mes

(...).

1.4. EI 11/5/2026, el Sindic remite el informe del Ayuntamiento de Castellén de la Plana a la persona
interesada para alegaciones durante el plazo de diez dias habiles.

1.5. El 26/5/2026, 8/6/2026 y 9/6/2026, la persona interesada presenta alegaciones. En sintesis,
expone lo siguiente:

(...) Hoy dia 9 de junio de 2026 no he recibido documento alguno de la solicitud realizada
y que se comprometié el Ayuntamiento a entregar en el plazo maximo de un mes. Es mas,
el pasado 2 de junio de 2026 presenté solicitud hoja resumen al ayuntamiento sefialando
toda la documentacion que se ha solicitado y no han entregado. Seis meses solicitando
documentacion y no han entregado documento alguno (...).

2 Conclusiones de la investigacion

El articulo 20.1 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno, y el articulo 34.1 de la Ley 1/2022, de 13 de abril, de transparencia y buen
gobierno de la Comunitat Valenciana establecen el plazo de un mes para resolver las solicitudes de
informacion presentadas por los ciudadanos.

Es muy importante respetar este plazo, ya que, de lo contrario, la informacién publica solicitada
puede perder interés o utilidad. No cabe, por tanto, retrasar la contestacion permitiendo el paso de
varios meses sin responder nada al solicitante de informacion.

El articulo 27.1 de la referida Ley 1/2022 dispone que “cualquier ciudadano o ciudadana, a titulo
individual o en representacion de cualquier organizacion constituida legalmente, tiene derecho de
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acceso a la informacién publica, mediante solicitud previa y sin mas limitaciones que las
establecidas en la ley. Para el ejercicio de este derecho no sera necesario motivar la solicitud ni
invocar la ley”.

Y todo ello, sin perjuicio de respetar también los limites legales al derecho de acceso que estan
contemplados en ambas leyes. Es decir, si la Administracién considera que existe alguna limitacion
legal del derecho de acceso que resulta de aplicacion, debe dictar y notificar dentro de dicho plazo
de un mes una resolucion motivada explicando las razones que impiden el acceso a la informacion
publica solicitada (art. 20.2 de la Ley 19/2013 y 28.1 de la Ley 1/2022).

En el caso que nos ocupa, no consta que el Ayuntamiento de Castellon de la Plana, en contestacion
a la solicitud de informacion presentada con fecha 2/1/2026, haya dictado y notificado la
correspondiente resolucion motivada dentro del plazo maximo de un mes, facilitando informacion
sobre el funcionamiento, vigencia, orden de prelacién y gestion de las bolsas de trabajo.

3 Consideraciones a la Administracion

Por todo ello, formulamos las siguientes consideraciones al Ayuntamiento de Castellon de la Plana:

Primero: RECOMENDAMOS que, teniendo en cuenta el dilatado periodo de tiempo transcurrido
desde la solicitud presentada con fecha 2/1/2026, se dicte y notifique la correspondiente resolucion
motivada, facilitando informacioén sobre el funcionamiento, vigencia, orden de prelacién y gestion de
las bolsas de trabajo.

Segundo: RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de contestar motivadamente las solicitudes de
acceso a la informacién publica en el plazo maximo de un mes.

Segun la ley que regula esta institucién, las Administraciones a las que van dirigidas nuestras
consideraciones estan obligadas a enviarnos, en el plazo maximo de un mes, un informe donde
manifiesten si aceptan estas consideraciones. Si las aceptan, deberan indicar las medidas que van
a adoptar para cumplirlas. Si no las aceptan, deberan justificar su respuesta.

Finalmente, esta Resolucion se notificara a todas las partes y se publicara en
www.elsindic.com/actuaciones.

i

Angel Luna Gonzélez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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