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Queja
Materia

Asunto

El presente expediente tiene su origen en la queja interpuesta por la asociacion vecinal interesada,
en la que exponia su reclamacién por la demora en la que estaba incurriendo la Conselleria de
Medio Ambiente, Infraestructuras, Territorio y de la Recuperacioén en resolver la solicitud presentada
el 08/02/2024 para la aprobacion de un Plan Técnico de Gestidon Forestal Sostenible de una finca

2601865
Servicios publicos y medio ambiente

Falta de respuesta a la solicitud de plan forestal.

RESOLUCION DE CIERRE

de su propiedad en el término municipal de Ontinyent.

Admitida a tramite la queja, en fecha 24/04/2026 nos dirigimos a la administracion autonémica
solicitando que nos remitiera un informe sobre esta cuestidn, concediéndole al efecto el plazo de un
mes.

El referido requerimiento fue notificado a la Conselleria el 27/04/2026 sin que fuera cumplimentado
por lo que el 05/06/2026 el Sindic de Greuges dictd Resolucion de consideraciones a la
Administracion en la que se formularon las siguientes consideraciones a la Conselleria de Medio

Ambiente, Infraestructuras, Territorio y de la Recuperacion:

RECORDAMOS EL DEBER LEGAL que se extraen del articulo 9 del Estatuto de
Autonomia, de la Comunidad Valenciana (derecho de la ciudadania a una buena
administracion, lo que implica el derecho a obtener de esta una respuesta expresa en
plazo razonable) y del articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (obligacion de resolver dentro
de plazo).

RECOMENDAMOS que, si no lo hubiera realizado ya, dé una respuesta expresa,
motivada y congruente a los escritos que la persona promotora de la queja dirigié a
esa Administracion en fechas 08/02/2024 (registro de entrada num. GVRTE/
2024/424238) ,18/09/2024 (registro de entrada num. GVRTE/2024/3983804 y
28/07/2025 GVRTE/2025/3568145), abordando y resolviendo todas y cada una de las
cuestiones planteadas en los mismos.

RECORDAMOS a la Conselleria que el personal al servicio de las Administraciones
Publicas que tenga a su cargo el despacho de los asuntos, asi como los titulares de
los 6rganos administrativos competentes para instruir y resolver son directamente
responsables, en el ambito de sus competencias del cumplimiento de la obligacion
legal de dictar resolucién expresa en plazo y que el incumplimiento de dicha obligacion
dara lugar a la exigencia de responsabilidad disciplinaria, sin perjuicio de la que
hubiere lugar de acuerdo con la normativa aplicable ( articulo 21.6 ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comudn de las Administraciones
Pdblicas).

RECORDAMOS EL DEBER LEGAL de colaborar con el Sindic de Greuges,
facilitando la informacion solicitada y contestando a las recomendaciones, sugerencias
o recordatorios de deberes legales efectuados.
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Otorgamos a la Conselleria el plazo de un mes para que manifestara expresamente si aceptaba o
no nuestras consideraciones y, en su caso, indicara las medidas adoptadas para hacerlas efectivas.

La resolucion de consideraciones fue notificada a la Conselleria el 08/06/2026, sin que dentro del
plazo concedido se haya recibido en esta institucion el informe solicitado.

El 15/06/2026 se registro de entrada en esta defensoria escrito de la persona interesada mediante
el que comunicaba que la Conselleria habia dado respuesta a su solicitud y que el objeto de la queja
habia sido subsanado.

Llegados a este punto se hace evidente que desde la Conselleria se han realizado las actuaciones
necesarias para atender las recomendaciones del Sindic contenidas en la Resolucion de
consideraciones de 05/06/2026. Ese comportamiento ha permitido alcanzar, de manera efectiva, la
satisfaccion de los derechos reclamados por la persona promotora de la queja, pero la Conselleria
ha incumplido su deber de colaboracion con el Sindic de Greuges a tenor del Articulo 39.1 letras a)
y b) de la Ley 2/2021, de 26 de marzo, del Sindic de Greuges.

En atencion a lo expuesto, ACORDAMOS EL CIERRE DEL PRESENTE EXPEDIENTE DE QUEJA
y la notificacion de esta resolucion a todas las partes.

s

Angel Luna Gonzélez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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