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Queja 2602041
Materia Transparencia
Asunto Disconformidad con la respuesta emitida por la administracion municipal en materia de acceso a la
informacion

RESOLUCION DE CIERRE

El 24/04/2026 registramos un escrito que identificamos con el numero de queja 2602041, en el que
el promotor del expediente manifiesta su disconformidad con la respuesta recibida por parte del
Ayuntamiento de Domefo respecto a varias solicitudes de informacién publica relativas a unas
obras en la calle (...) del municipio. Indica que las obras han provocado dafios en su vivienda.

La Administracion previo informe técnico municipal que también consta en el expediente, respondié
en fecha 01/04/2026, a lo solicitado en cuanto al acceso al expediente, denegando el acceso a
determinados datos por los motivos expuestos en la citada resolucién.

En la misma resolucion se hace constar que, en caso de disconformidad, y en base al articulo 12.1
de la Ley Organica 4/2001, de 12 de noviembre, reguladora del Derecho de Peticion, podia
interponerse recurso contencioso-administrativo por el procedimiento de proteccién jurisdiccional de
los derechos fundamentales de la persona, establecido en los articulos 114 y siguientes de la Ley
29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

Con posterioridad, y en respuesta a nuestro requerimiento de informacién de fecha 14/05/2026, el
promotor del expediente aporta copia del escrito presentado el 02/04/2026 ante el
Ayuntamiento de Domefio, con humero de registro 2026-E-RC-302, en el que solicitaba nueva
y expresamente los datos del promotor y de la direccién facultativa del expediente de obra
sitoen C/(...).

También adjuntaba copia del escrito “reclamacién ante el Consejo Valenciano de Transparencia en
materia de acceso a la informacién publica y publicidad” presentado ante la Conselleria de Justicia,
Transparencia y Participacion GVRTE/2026/1958044 por la respuesta que le habia sido facilitada
por la administracion municipal a la solicitud de informacion publica de fecha 15/02/2026.

El expediente fue admitido a tramite por la falta de respuesta por parte de la administracién
municipal al escrito presentado con fecha 02/04/2026, en el que se solicitaban los datos del
promotor y de la direccion facultativa del expediente de obra sito en C/ (...), informaciéon que no fue
facilitada inicialmente.

En fecha 25/06/2026, el Ayuntamiento de Domefio remite a esta institucion copia de la resolucion
de fecha 18/06/2026, en la que reitera el contenido de las respuestas previamente facilitadas a la
persona interesada. En particular, insiste en que el expediente administrativo relativo a la licencia
de obras se encuentra todavia inconcluso, por lo que no ha finalizado su tramitacion. Asimismo,
recuerda que las licencias urbanisticas se otorgan sin perjuicio de tercero y que las posibles
controversias de caracter privado o civil entre particulares exceden del ambito competencial
municipal.
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Igualmente, el Ayuntamiento mantiene su negativa a facilitar la identidad y los datos de contacto de
la persona promotora y de la direccion facultativa de la actuacion, al considerar que dicha
informacion se encuentra afectada por los limites al derecho de acceso previstos en los articulos 14
y 15 de la Ley 19/2013, de Transparencia, relativos a la proteccion de datos personales y demas
limites legales al acceso a la informacion publica.

Por tanto, la Administracion municipal vuelve a sostener que, mientras el expediente continte en
tramitacion, no procede facilitar la informacién solicitada referente a la identidad de los agentes
intervinientes en la actuacion urbanistica, manteniendo el criterio ya expresado en sus anteriores
respuestas.

La persona promotora de la queja manifiesta en fase de alegaciones su disconformidad con la
respuesta municipal al considerar, en esencia, que el Ayuntamiento sigue sin facilitar el acceso a la
informacion y documentacion solicitada, no justifica adecuadamente la denegacién de determinados
datos e informaciones y no da respuesta expresa a todas las cuestiones planteadas, manteniendo
ademas una actuacioén insuficiente en relacién con sus funciones de control y disciplina urbanistica.

En un segundo informe emitido a nuestra solicitud por parte de la administracién municipal, el
Ayuntamiento de Domefio en fecha 12/08/2026 manifiesta que ya habia remitido, con fecha 1 de
abril de 2026, un informe técnico detallado sobre la obra objeto de controversia, en el que se recogia
la informacién solicitada respecto de la licencia urbanistica concedida. Asimismo, sefiala que no
existe ningun informe pendiente de emision en relacion con dicha licencia ni tampoco se encuentra
abierto expediente de disciplina urbanistica sobre las actuaciones realizadas.

Del mismo modo, el Ayuntamiento indica que, en el municipio de Domenio, las licencias de obras no
se exhiben en los inmuebles o parcelas donde se ejecutan los trabajos, sino que son notificadas
directamente a las personas solicitantes. Afade también que las inspecciones y comprobaciones
por parte de los servicios técnicos municipales contindan pendientes de realizacion y que estas se
llevaran a cabo unicamente en el supuesto de que los técnicos competentes consideren necesaria
su practica.

Por otra parte, la administracién municipal recuerda que las licencias de obras se conceden sin
perjuicio de terceros, lo que implica que su funcién se limita a comprobar el cumplimiento de la
normativa urbanistica aplicable. En consecuencia, sostiene que la licencia no resuelve conflictos
relativos a la propiedad, lindes, servidumbres o posibles dafios causados a particulares, cuestiones
que, a su juicio, corresponden al ambito de la jurisdiccidon civil y deben ser dirimidas ante los
tribunales competentes.

En relacién con la solicitud de acceso a los datos de contacto del promotor y de la direccion
facultativa de la obra, el Ayuntamiento mantiene su negativa a facilitarlos por considerar que dicha
informacion esta sujeta a las limitaciones establecidas en los articulos 14 y 15 de la Ley 19/2013,
de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno. Argumenta que la proteccion de
los datos personales y la salvaguarda de los intereses publicos obligan a actuar con prudencia en
la custodia y difusion de esta informacion. No obstante, manifiesta que, en caso de que la
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Sindicatura mantenga un criterio distinto, agradeceria que se le indicara expresamente y por escrito
qué datos concretos podrian ser comunicados.

Finalmente, el Ayuntamiento hace expresa referencia a los recursos procedentes frente a dicha
contestacion, indicando que, conforme a lo dispuesto en el articulo 12.1 de la Ley Organica 4/2001,
reguladora del Derecho de Peticidon, cabe interponer recurso contencioso-administrativo por el
procedimiento especial de proteccién jurisdiccional de los derechos fundamentales de la persona,
previsto en los articulos 114 y siguientes de la Ley 29/1998, reguladora de la Jurisdicciéon
Contencioso-Administrativa.

La persona promotora de la queja manifiesta su disconformidad nuevamente con diversos aspectos
de la respuesta emitida por el Ayuntamiento de Domefio, al considerar que determinadas cuestiones
contindan sin estar suficientemente aclaradas o justificadas.

Asimismo, muestra su desacuerdo con las manifestaciones municipales relativas al estado del
expediente administrativo, a la inexistencia de actuaciones de disciplina urbanistica y a la falta de
concrecidn sobre las inspecciones y comprobaciones anunciadas. Igualmente, reitera su
discrepancia respecto a la afirmacion municipal de que las licencias de obras no deben exponerse
en las parcelas o inmuebles afectados, sosteniendo que la normativa urbanistica aplicable exige la
colocacion de un cartel de obra visible desde la via publica.

Del mismo modo, considera insuficiente la motivacion ofrecida por el Ayuntamiento para justificar la
negativa a facilitar determinada informacién relativa al promotor y a los agentes intervinientes en la
edificacion, entendiendo que no se ha realizado una adecuada ponderacion entre el derecho de
acceso a la informacién publica y la proteccion de datos personales ni se ha valorado la posibilidad
de facilitar un acceso parcial a la documentacion solicitada.

Llegados a este punto, y teniendo en cuenta que el objeto de la presente queja era la falta de
respuesta al escrito presentado por la persona interesada en fecha 02/04/2026, esta instituciéon
constata que el Ayuntamiento de Domefio ha emitido una respuesta expresa mediante Resolucion
de fecha 18/06/2026. Si bien la persona promotora de la queja manifiesta su disconformidad con el
contenido de dicha respuesta, procede recordar que, conforme a lo establecido en el articulo 1.2 de
la Ley 2/2021, de 26 de marzo, del Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana, esta institucién
tiene encomendada la defensa de los derechos y libertades reconocidos en el Titulo | de la
Constitucién Espanola, en el Titulo Il del Estatuto de Autonomia y en sus normas de desarrollo.

Fuera de dichos supuestos, quedan al margen de la actividad investigadora de esta institucion
aquellas cuestiones que afectan al fondo de las decisiones administrativas adoptadas por la
Administracion, quedando limitada nuestra intervencién a velar porque las solicitudes y escritos
formulados por la ciudadania sean atendidos de forma expresa y dentro de un plazo razonable, sin
que corresponda al Sindic sustituir a los 6rganos competentes en la interpretacion y aplicacion de
la legalidad ordinaria ni determinar el contenido concreto de las respuestas administrativas.

Asimismo, debe destacarse que la controversia planteada por la persona interesada respecto a la
procedencia o improcedencia de facilitar la informacion solicitada ya ha sido sometida al
conocimiento del 6rgano especificamente competente en materia de transparencia, mediante la
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reclamacion presentada ante el Consejo Valenciano de Transparencia con numero
GVRTE/2026/1958044, encontrandose dicha cuestion pendiente de resolucion por el citado érgano.
En consecuencia, corresponde a dicho érgano pronunciarse sobre la adecuacion a Derecho de la
respuesta ofrecida por el Ayuntamiento en materia de acceso a la informacion publica y, en
particular, sobre la procedencia de facilitar o no los datos e informacién solicitados.

Debe precisarse que la valoracion sobre la legalidad material de las resoluciones adoptadas por el
Ayuntamiento de Domefio y sobre la procedencia de facilitar, total o parcialmente, la informacion
solicitada no corresponde a esta institucion en el marco del presente expediente de queja. Una vez
constatado que la Administracion ha emitido respuesta expresa a la solicitud que motivé nuestra
intervencion, las discrepancias que la persona interesada mantiene con el contenido de dicha
respuesta constituyen cuestiones de fondo cuyo examen compete a los érganos especificamente
previstos por el ordenamiento juridico a que se ha hecho referencia anteriormente.

En atencion a lo expuesto, ACORDAMOS EL CIERRE DEL PRESENTE EXPEDIENTE DE QUEJA
y la notificacion de esta resolucién a todas las partes.

A

Angel Luna Gonzélez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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