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Queja 2602327
Materia Urbanismo
Asunto Restauracion legalidad urbanistica.

Reiteracion queja.

RESOLUCION DE CIERRE

El presente expediente tiene su origen en la queja interpuesta por la persona interesada, en la que
exponia su reclamacioén por la inactividad en la que estaba incurriendo el Ayuntamiento de Valencia
en el ejercicio de sus competencias, respecto a una obra sin licencia realizada en Cami
Massalfassar reiteradamente denunciada, y que habia sido objeto de quejas anteriores identificadas
con los nums: 2400344 Resolucion de cierre ,y 2500885, Resolucion de cierre.

Admitida a tramite la queja, en fecha 13/05/2026 nos dirigimos al Ayuntamiento, solicitando que nos
remitiera un informe sobre esta cuestion, concediéndole al efecto el plazo de un mes.

En fecha 20/05/2026 se recibio el informe emitido por la citada administracion local en el que se
manifestaba que:

(...) actualmente se encuentra pendiente de valoraciéon la alegacion remitida por el
interesado en relacion a la forma de ejecutar la orden de restauracion de legalidad objeto
del expediente, en aras de continuar con la imposicién de multas coercitivas para obligar
a su cumplimiento. De_todas las actuaciones se esta dando debido traslado al
ciudadano que presenta la queja. No se debe informar nada mas en relacién a las
supuestas irregularidades indicadas en su escrito. Se estdn atendiendo por orden de
prioridad temporal todas las cuestiones referidas en el expediente.

El informe fue trasladado a la persona interesada que formuld alegaciones sobre el mismo el
29/05/2026.

El 13/07/2026 se solicitd nuevo informe al Ayuntamiento y que fue presentado por la administracion
local en esta defensoria el 30/07/2026.

En dicho informe se comunica que:

(-..) en el expediente (...) se han impuesto cuatro multas coercitivas al objeto de cumplir
con la orden de restauracion objeto del expediente (...)

Se traslado el referido informe a la persona autora de la queja que no ha formulado alegacion alguna
al mismo.

Ante lo expuesto es necesario indicar que las competencias del Sindic de Greuges no alcanzan a
determinar el mayor o menor acierto juridico de la decisidén de la Administracion. Esto impide que
valoremos el ajuste a Derecho de la posicion del Ayuntamiento de Valencia quedando al margen de
la actividad investigadora de esta institucion las cuestiones que incidan, afecten o correspondan a
la legalidad ordinaria, quedando limitada nuestra actuacion a procurar que el escrito que la persona
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interesada planteé ante la Administracion sea respondido en tiempo y forma, sin que podamos
determinar el sentido de esa respuesta.

El objeto del presente procedimiento de queja se centraba en la presunta vulneracion de los
derechos de la persona autora de la queja a obtener una respuesta expresa de la administracion a
la que se dirige, a que las administraciones publicas traten los asuntos que les afectan en un plazo
razonable, en el marco del derecho a una buena administracion, por lo que, ala vista de los informes
del Ayuntamiento de Valencia debemos concluir que, en principio, el acceso a la informacion
urbanistica y la posibilidad de formular alegaciones, son derechos que han resultado satisfechos
sin que la persona interesada haya formulado alegacion alguna de contrario.

En atencion a lo expuesto, ACORDAMOS EL CIERRE DEL PRESENTE EXPEDIENTE DE QUEJA
y la notificacion de esta resolucién a todas las partes.

e

Angel Luna Gonzélez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana

C/ Pascual Blasco, 1, 03001 - Alicante/Alacant | 900 210 970 - 965 937 500 2
consultas@elsindic.com | www.elsindic.com



mailto:consultas@elsindic.com
http://www.elsindic.com

