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"Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos (...)". Art. 1 de la Declaración Universal de los Derechos Humanos 
"Tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i drets (...)". Art. 1 de la Declaració Universal dels Drets Humans 

Queixa 2602664 

Matèria Transparència 

Assumpte Falta de resposta, retards i dificultats per a accedir a la informació pública. 

 
 

RESOLUCIÓ DE TANCAMENT 
 
 
En relació amb la queixa de referència, promoguda amb data 26/5/2026 per la persona interessada, 
respecte a la falta de resposta, retards i dificultats per a accedir a la informació pública, procedim al 
tancament del nostre expedient, d'acord amb el que es disposa en l'article 33.1 de la Llei 2/2021, 
de 26 de març, del Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana, ja que l'Ajuntament de Benissa, 
mitjançant un escrit que va tindre entrada en esta institució amb data 12/6/2026, ha facilitat la 
informació pública interessada i ha indicat el següent:  
 

(...) Informar que per part del alcalde s'ha donat accés als expedients sol·licitats pel regidor 
(...), en compliment amb el que s'establix en L'art. 77 de la LRBRL, entenent-se acceptada 
la sol·licitud si no es dicta resolució denegatòria per part de l'alcalde, en el termini de 5 
dies naturals, havent-se de motivar la denegació a l'accés a la informació sol·licitada, sent 
este dret de caràcter personal i indelegable, incloent-se en este dret el deure correlatiu de 
confidencialitat en l'exercici legítim de participació en els assumptes públics, en la seua 
condició de regidor. 
 
Pel que es pot afirmar que per part de l'alcaldia no s'ha negat l'accés a la informació 
sol·licitada, la qual cosa s'hauria fet motivadament. Sí que és cert que, en comptades 
ocasions, tal com consta en els expedients als quals es fa referència, s'ha incomplit el 
termini dels 5 dies naturals, únicament raons de servici, ja que no es disposa de suficient 
personal que puga tramitar els expedients de sol·licitud d'accés a la informació per part 
dels regidors que formen part de la corporació, però sense que en cap cas s'haja produït 
incompliment de dret d'accés. 
 
Sense perjuí que es tracta d'un dret dels regidors, arreplegat en l'article 23 de la 
Constitució, que haurà de garantir-se, en qualsevol cas, no s'ha pogut complir en el termini 
degut a l'acumulació de tasques, les necessitats organitzatives del servici i la càrrega de 
treball existent en les unitats administratives afectades, per la qual cosa no ha sigut 
possible completar la preparació de la documentació dins del termini ordinari establit. 
 
També cal posar de manifest que, en algunes sol·licituds d'accés a la informació, portaven 
implícita la necessitat de sol·licitud per part de l'alcalde, d'informe als tècnics de les unitats 
administratives afectades, sent el termini d'emissió de l'informe conforme establix l'article 
80.2 de la Llei 39/2015 d'1 d'octubre del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, de 10 dies. I tot això juntament amb l'increment notable de 
sol·licituds d'accés a la informació per part del grup Municipal (...) que, segons dades que 
consten, es passa de 8 sol·licituds durant l'any 2023 a 16 sol·licituds que s'han realitzat 
des de gener de 2016 a la data actual.  
 
En qualsevol cas, per part de l'ajuntament de Benissa s'adoptaran les mesures oportunes 
necessària, per a garantir el dret que els empara a tots els membres de la corporació, 
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d'accés a la informació arreplegada en l'article 23 de la Constitució, de participació en els 
assumptes públics (...). 

 
Amb data 12/6/2026, es va enviar este escrit municipal a l’autor de la queixa, qui no ha manifestat 
el contrari.    
 
En atenció al que hem exposat, ACORDEM EL TANCAMENT DEL PRESENT EXPEDIENT DE 
QUEIXA i la notificació d’esta resolució a totes les parts. 
 

 
Ángel Luna González 
Síndic de Greuges de la Comunitat Valenciana 
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