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Queja
Materia

Asunto

El presente expediente tiene su origen en la queja interpuesta por la persona interesada, en la que
exponia su reclamacién por la demora en la que estaba incurriendo el Ayuntamiento de Valencia en
resolver la solicitud de empadronamiento especial realizada junto a una hija menor a su cargo.

Admitida a tramite la queja, en fecha 05/06/2026 nos dirigimos a la administracion local, solicitando
que nos remitiera un informe sobre esta cuestidon, concediéndole al efecto el plazo de un mes.

En fecha 29/06/2026 se recibi6 el informe emitido por el Ayuntamiento de Valencia en el que se

2602751
Procedimientos administrativos

Falta de respuesta solicitud empadronamiento.

RESOLUCION DE CIERRE

manifestaba:

El informe fue trasladado a la persona interesada, que lo recibié el 02/07/2026, sin que formulara

La reclamante solicité empadronamiento sin domicilio fijo, lo que implica que precisa un
domicilio ficticio facilitado por Servicios Sociales municipales. Se dispone de Resolucion
de Alcaldia n°® CC-1206 de fecha 17 de junio de 2026 en los términos expuestos, la cual
se ha procedido a notificar a la persona interesada, emplazando a la misma a realizar
formalmente su empadronamiento y el de su unidad familiar en el Centro Municipal de
Servicios Sociales de Benimaclet (SANT ESPERIT, 15) desde la fecha de recepcion de la
notificacién de la resolucion en horario habitual de atencién en las dependencias
municipales de Poblacion y Territorio sitas en la Calle Periodista Azzati n°® 2, 46001,
Valéncia, y en su caso el préximo dia 10 de julio de 2026 a las 09:00 h, o en caso de no
poder acudir en la anterior fecha, el proximo 24 de julio de 2026, a la misma hora, o en
cualquier otra fecha comprendida dentro de plazo de 3 meses desde la notificacion,
siempre que disponga de documentacion identificativa en vigor.

En atencién a las circunstancias facticas del procedimiento que nos ocupa no se ha
vulnerado el derecho de las personas a una buena administracién y a la prestacion de los
servicios publicos, habida cuenta que estd en tramite la resolucién estimatoria de su
solicitud por silencio administrativo y la reclamante va a quedar empadronada a todos los
efectos desde la solicitud de empadronamiento, si bien y dado que no consta en el
expediente acreditacion alguna de la residencia efectiva en el municipio, procede que se
comunique a la unidad gestora correspondiente esta situacion para iniciar la tramitacién
del procedimiento de baja de oficio del Padron desde la fecha del informe de Servicios
Sociales que acredita la falta de residencia, con las garantias legales, incluido tramite de
audiencia.

alegacion alguna al mismo en el plazo establecido.

Asi y teniendo en cuenta el objeto de la queja, a la vista del informe del Ayuntamiento de Valencia
debemos concluir que el objeto de la queja, esto es la demora en la resolucion de la solicitud de

C/ Pascual Blasco, 1, 03001 - Alicante/Alacant | 900 210 970 - 965 937 500
consultas@elsindic.com | www.elsindic.com



mailto:consultas@elsindic.com
http://www.elsindic.com

Csv N90O3ZZ5RBW9AVPBL ;
Validar en URL https://seu.elsindic.com Nas gg&%k%,?ﬁﬁ&ﬁgg&i
Este documento ha sido firmado electronicamente el 21/09/2026

empadronamiento, es un derecho que ha resultado satisfecho sin que la persona interesada haya
formulado alegacion alguna de contrario.

En atencién a lo expuesto, ACORDAMOS EL CIERRE DEL PRESENTE EXPEDIENTE DE QUEJA
y la notificacion de esta resolucion a todas las partes.

I

Angel Luna Gonzalez
Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
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