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Queixa 2603095
Matéria Transparencia

Assumpte Pregunta formulada amb data 14/5/2026 sobre les places ocupades i vacants en el Servici d'lgualtat.

RESOLUCIO DE CONSIDERACIONS A L'ADMINISTRACIO

1 Tramitacio de la queixa

1.1. EI 17/6/2026, la persona interessada va presentar un escrit de queixa en el qual detalla els fets
seglents i efectua estes consideracions:

(...) La present queixa té per objecte denunciar la vulneracioé del dret d’informaci6 i de
control politic d’'aquesta regidora de I'Ajuntament de Valéncia, arran de la falta de resposta
efectiva a una pregunta formulada en el Ple municipal del 26 de maig de 2026 relativa a la
situacio de les places ocupades i vacants del Servici d’lgualtat.

Malgrat tractar-se d’informacié de caracter objectiu, existent en poder de I'Ajuntament i
necessaria per a I'exercici de les funcions de fiscalitzacié propies dels membres de la
corporacio, la Regidora Delegada d’lgualtat va eludir facilitar les dades sol-licitades
al-legant una manca de competéncia sobre aquesta informacid, sense aportar cap
resposta material a la qlestié plantejada ni cap motivacié juridica que justificara la
negativa.

Aquesta actuacié contrasta amb altres respostes facilitades pel mateix Ajuntament en
matéries analogues, on si s’ha proporcionat informacié detallada sobre la situacioé del
personal municipal, i impedeix I'exercici efectiu de les funcions representatives i de control
atribuides als regidors i regidores.

La denegacié de 'accés a aquesta informacié, sense motivacié suficient i sense cap de
les causes legals que podrien justificar una limitacié del dret, resulta contraria a la
normativa de régim local, transparéncia i procediment administratiu, aixi com a la doctrina
constitucional i als pronunciaments previs del Sindic de Greuges sobre aquesta mateixa
questio.

Per tot aix0, se sol-licita la intervencié del Sindic de Greuges davant una actuacié municipal
que limita injustificadament el dret d’accés a la informacié necessaria per a I'exercici de
les funcions de representacio politica i control de I'accié de govern. Adjunte document amb
la informacié detallada dels fets aixi com les proves (...).

La pregunta presentada amb data 14/5/2026 va ser la seglent:

Quantes places hi havia i quantes hi ha actualment ocupades i vacants en el Servici
d’'lgualtat a data 1 de gener de 2024, 1 de gener de 2025, 1 de gener de 2026 i en
l'actualitat, indicant quines estan adscrites a I'Espai Dones i Igualtat i a 'ONDIS, i
especificant, en el cas de les places ocupades, quines corresponen a personal en situacio
de baixa i des de quina data?
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La resposta emesa amb data 26/5/2026 va ser la seglent:

Esta Delegaci6 no és competent en la matéria a la qual es referix la pregunta podent ser
competéncia de la Delegacio de Recursos Humans.

1.2. EI 19/6/2026, admesa la queixa a tramit, es requerix a I'Ajuntament de Valéncia I'enviament, en
el termini legal maxim d'un mes, d'un detall de les mesures adoptades per a facilitar la informacié
objecte de la pregunta formulada amb data 14/5/2026.

1.3. El 9/7/2026, es registra l'informe remés per I'Ajuntament de Valéncia, en qué exposa, en
essencia, el seglent:

(...) Pel la Delegacio d’lgualtat s’ha informat el seglent (...)

1. La pregunta formulada el 14 de maig de 2026 versa sobre matéria de personal (places,
vacants i baixes) que, conforme a la Resolucié de l'Alcaldia num. Z-318, de 12 de
novembre de 2025, no és competéncia de la Delegacio d’lgualtat, siné de la Delegacié de
Recursos Humans.

2. La resposta de 26 de maig de 2026 es va ajustar a l'article 132.3 del Reglament Organic
del Ple i a la consideracié Setena de la Nota 3/2023, en respondre de manera motivada la
manca de competéncia i identificar la delegacié competent, sense rebutjar ni desatendre
la iniciativa.

3. No s’ha produit cap denegacié ni ocultacié d’informacid, sind la reconduccié de la
qlestié cap a I'd0rgan competent, davant el qual esta Administracié ja ha sol-licitat I'informe
corresponent (...)

Pel la Delegacié de Recursos Humans s'ha emés el segiient informe (...)

1. La pregunta de 14 de maig de 2026 no li va ser dirigida, sind que es va dirigir a la
Delegacio d’lgualtat per decisi6 de la propia promotora (article 131.2 del ROP).

2. No existix, per tant, cap acte de denegaci6, demora o ocultacié d’informacié imputable
a esta Delegacio.

3. Esta Delegacio disposa de la informacié i manifesta la seua disposicié a facilitar-la quan
li siga sol-licitada pels canals pertinents (pregunta dirigida a la delegacié competent). Aixi
ho ha fet el propi Grup Municipal Compromis en diverses ocasions, dirigint a esta
Delegacié preguntes relatives a places ocupades i vacants en els diferents servicis
municipals (...).

1.4. EI 9/7/2026, el Sindic remet l'informe de I'Ajuntament de Valéncia a la persona interessada per
a al-legacions durant el termini de deu dies habils.

1.5. EI 29/7/2026, la persona interessada presenta al-legacions. En sintesi, exposa el seglient:

(...) Primera.- L'informe emés per la Delegacioé d'lgualtat pretén identificar la informacié
sol-licitada amb les competéncies formals que corresponen a la Delegacié de Recursos
Humans en matéria de personal. No obstant aixd, aquesta part considera que es tracta

C/ Pascual Blasco, 1, 03001 — Alacant/Alicante | 900 210 970 - 965 937 500 2
consultes@elsindic.com | www.elsindic.com/va



mailto:consultes@elsindic.com
http://www.elsindic.com/va

Csv YGOXITVRKNVJ11QQ ;
Validar en URL https://seu.elsindic.com o Eé%gh%,?ﬁﬁ&ﬁgggi
Este document ha estat firmat electronicament el 21/08/2026

d'una interpretacio artificiosa que desvirtua completament el sentit de la pregunta
formulada.

Es cert que la Delegacié de Recursos Humans és I'drgan competent per a la gestié de la
plantilla municipal, els nhomenaments, la provisié de llocs de treball, les vacants o les
situacions administratives del personal. Tanmateix, aixd no significa que la Delegacié
d'lgualtat puga al-legar que desconeix la composicio efectiva del Servici que dirigeix, ni els
recursos humans dels quals disposa per a prestar adequadament les seues funcions.

Segona.- La pregunta formulada no perseguia obtindre un pronunciament juridic sobre la
plantilla municipal ni sobre les competéncies atribuides a la Delegacié de Recursos
Humans. El que es demanava era conéixer quins recursos humans té efectivament
assignats el Servici d'lgualtat en cadascuna de les seues unitats, concretament I'Espai
Dones i Igualtat i 'ONDIS, aixi com la seua situacio efectiva.

La distribucio interna dels efectius entre les diferents unitats d'un mateix servici constitueix
una decisio organitzativa que correspon exclusivament a la direccié del propi servici i, per
tant, a la Delegacié d'lgualtat. Recursos Humans pot disposar de les dades globals
relatives a places, vacants o situacions administratives del personal, perd no és qui
determina I'adscripcié funcional dels professionals a cadascuna de les seccions que
integren el Servici d'lgualtat, ni qui organitza el funcionament ordinari del mateix. Aixi
mateix, la propia Delegacié d'lgualtat reconeix en el seu informe que té atribuit el Servici
d'lgualtat, circumstancia que comporta necessariament la direccié i organitzacié dels
recursos humans adscrits al mateix.

Tercera.- Resulta igualment evident que qualsevol responsable politic d'un servici
municipal necessita conéixer el nombre de professionals amb qué compta efectivament
per a poder organitzar el servei public, planificar I'activitat i garantir la correcta prestacio
dels recursos municipals.

La propia gestioé ordinaria obliga la Delegacio d'lgualtat a conéixer quines professionals es
troben en situacié de baixa, quins llocs romanen sense cobrir i quines necessitats de reforg
existeixen, ja que és aquesta Delegacié qui ha de formular les corresponents peticions de
cobertura o substitucié davant la Delegacié de Recursos Humans quan es produeixen
vacants o baixes prolongades.

Sostenir davant aquesta Sindicatura que la Delegacié d'lgualtat manca d'aquesta
informacid implica afirmar que dirigeix un servici municipal sense conéixer els recursos
humans dels quals disposa, una conclusié manifestament incompatible amb qualsevol
principi de bona administracio i amb I'exercici responsable de les seues competéncies.

Quarta.- El propi informe municipal reconeix que la Delegacié de Recursos Humans
disposa de la informacié relativa a places, vacants i situacions de baixa.

No obstant aix0d, continua sense justificar per qué la Delegacié d'lgualtat no va realitzar la
minima actuacié de coordinacio interna necessaria per facilitar una resposta completa a
una pregunta de control politic.

L'Ajuntament de Valéncia constitueix una unica Administracié publica i les discrepancies
internes sobre la distribucié competencial no poden convertir-se en un obstacle perqué els
membres de la Corporacié exercisquen el seu dret de fiscalitzacié. L'obligacié de
respondre de manera clara, directa, completa i congruent no pot quedar buida de contingut
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mitjangant una simple remissié a una altra delegacié quan la informacié és perfectament
accessible dins de la mateixa organitzacié municipal.

Cinquena.- L'informe emeés per la Delegacié d'lgualtat sosté que les dades relatives a
places, vacants i baixes Unicament poden ser facilitades per la Delegacié de Recursos
Humans. Tanmateix, aquesta afirmacié queda desvirtuada per la propia actuacié habitual
de I'Ajuntament de Valéncia.

En efecte, la regidora del Grup Municipal Compromis (...) va formular davant el mateix Ple
una pregunta de contingut substancialment idéntic referida a la Delegacié de Serveis
Socials, en la qual sol-licitava el nombre de professionals, les seues categories, les places
cobertes, les vacants i les baixes diferenciades per cadascun dels serveis i unitats que
integren la delegacid. (doc 1 al-legacions).

La resposta facilitada per la Regidora Delegada de Serveis Socials va incorporar
precisament tota aquesta informacid, incloent-hi la distribucié del personal per serveis,
unitats, categories professionals i situacié de les baixes.

Aquesta resposta evidencia que les delegacions municipals disposen de la informacio
necessaria sobre els recursos humans efectivament adscrits als seus serveis o, com a
minim, tenen plena capacitat per recaptar-la i facilitar-la en exercici del principi de
col-laboracié interna entre 6rgans municipals.

En conseqliéncia, no resulta coherent que la Delegacié d'lgualtat sostinga ara que
desconeix quins professionals estan adscrits a I'Espai Dones i Igualtat o a 'ONDIS, ni
quines baixes afecten el funcionament del seu propi servici, quan una altra delegacié
municipal ha facilitat aquesta mateixa tipologia d'informacié sense plantejar cap objeccio
competencial.

Sisena.- L'Ajuntament sosté en el seu informe que la resposta facilitada per la Delegacié
de Serveis Socials constituia un acte merament voluntari que no genera precedent
administratiu.

Tanmateix, aquesta afirmacié reforga precisament la tesi d'aquesta part, ja que posa de
manifest que la informacié si existia, si era accessible i si podia ser facilitada als membres
de la Corporacid.

Per tant, la qliestio ja no és si juridicament era possible contestar la pregunta, sind que la
Delegacié d'lgualtat va decidir no recaptar ni facilitar una informacié que la propia
Administracio reconeix que estava disponible.

La interpretacio sostinguda per I'Ajuntament buida de contingut la funcié de control politic
atribuida als membres de la Corporacié, atés que permetria a qualsevol delegaci6 eludir
la contestacié de preguntes relatives al funcionament dels seus propis serveis mitjangant
una simple invocacio de la distribuci6 interna de competéncies.

Si s'acceptara aquesta interpretacio, qualsevol pregunta sobre la situacio real d'un servei
municipal podria quedar sense resposta al-legant que les dades es troben formalment en
poder d'una altra delegacio, convertint una mera norma organitzativa interna en un
mecanisme per limitar el dret d'informacié dels regidors i regidores.
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Setena.- En conseqliéncia, aquesta part considera que continua produint-se una
vulneracio del dret d'informacio i de la funcié de control politic que correspon als membres
de la Corporacid, ja que I'Ajuntament no ha acreditat la impossibilitat material o juridica de
facilitar la informaci6 sol-licitada, sind unicament una determinada distribucié interna de
competéncies que no pot prevaldre sobre el dret dels representants publics a obtindre una
resposta clara, directa, completa i congruent. Per tot aixd, aquesta part es ratifica
integrament en els fets exposats en la queixa presentada (...).

2 Conclusions de la investigacio

L'Ajuntament de Valéncia no ha facilitat les dades interessades mitjangant la pregunta presentada
amb data 14/5/2026, perque va ser dirigida al Servici d'lgualtat en lloc del Servici de Recursos
Humans.

Esta institucié considera que estem davant d’'una interpretacié formalista que genera un resultat
injust: obligar el regidor a dirigir les seues preguntes a cada un dels servicis municipals existents en
cada moment, com si es tractara d'entitats alienes al mateix Ajuntament de Valéncia, el qual, convé
recordar-ho, actua amb personalitat juridica unica (article 3.4 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de
régim juridic del sector public).

El Sindic entén que, per a contestar a la pregunta dirigida per I'autora de la queixa al ple municipal,
és la Regidoria d'lgualtat la que, si no té les dades interessades, ha d’obtindre-les de la Regidoria o
Delegacié de Recursos Humans. En cas contrari, s'aboca els regidors a realitzar un «pelegrinatge»
per cada un dels nombrosos servicis municipals, la qual cosa dificulta i dilata més enlla del que és
raonable les labors de control i fiscalitzacié municipal.

El Tribunal Constitucional, en la Senténcia num. 115, de 16/10/2019 (enllac), recorda la necessitat
d'evitar regulacions que puguen suposar limitacions innecessaries a I'exercici d'aquells drets o
atribucions que integren I'estatut constitucionalment rellevant del representant public i de formular
una interpretacio restrictiva de totes aquelles normes que puguen constrényer-los, havent d'explicar
les raons de la seua aplicacid, sota pena, no sols de vulnerar el dret fonamental del representant
dels ciutadans a exercir el seu carrec (art. 23.2 CE), sin6 també d'infringir el de la ciutadania a
participar en els assumptes publics, art. 23.1 CE.

3 Consideracions a ’Administracio

Per tot aix0, formulem les consideracions seglients:

A L'AJUNTAMENT DE VALENCIA:

1. RECOMANEM que, en contestacié a la pregunta dirigida al Ple amb data 14/5/2026, es
facilite tota la informacié sobre quantes places hi havia i quantes hi ha actualment ocupades
i vacants en el Servici d’'Igualtat a data 1 de gener de 2024, 1 de gener de 2025, 1 de gener
de 2026 i en I'actualitat, indicant quines estan adscrites a I'Espai Dones i Igualtati a 'ONDIS,
i especificant, en el cas de les places ocupades, quines corresponen a personal en situacio
de baixa i des de quina data.
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Segons la llei que regula esta institucié, les administracions a les quals van dirigides les nostres
consideracions estan obligades a enviar-nos, en el termini maxim d'un mes, un informe on
manifestaran si accepten estes consideracions. Si les accepten, hauran d'indicar les mesures que
adoptaran per a complir-les. Si no les accepten, hauran de justificar la seua resposta.

Finalment, esta Resoluci6 es notificara a totes les parts i es publicara en
www.elsindic.com/va/actuacions.

Concepcion Bru Ronda
Adjunta primera al sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
Signat per delegacié conforme a la resolucié del Sindic de Greuges de 12/08/2026
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